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INTRODUCCION

De conformidad con lo establecido en el articulo 6, fraccion XVII de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCQROO), define
gue el Informe de Avance de Gestion Financiera es: “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el andlisis
correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados,
del ejercicio”.

La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el dltimo parrafo
del articulo 14 de la LFRCQROQO, realiz6 dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
su recepcion, el analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera presentado por la,
Coordinacion General de Comunicacién con la finalidad de conocer el grado de
cumplimiento de los objetivos, metas y satisfaccion de necesidades en ellos proyectados,
para ser entregado a la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura
del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestidn Financiera contiene lo siguiente:

I.  Elflujo contable de ingresos y egresos correspondiente al segundo trimestre del
ejercicio fiscal 2021; y
II. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores

aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado.
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Por su parte, la Coordinacién General de Comunicacién dentro de los términos
establecidos en la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana
Roo, entrego6 a esta entidad fiscalizadora su Informe de Avance de Gestidon Financiera
el cual incluye las cifras acumuladas del periodo del 1 de enero al 30 de junio del ejercicio
fiscal 2021, en los términos previstos en la Guia para la Integracion y Rendicion de los
Informes de Avance de Gestion Financiera, y al Acuerdo que Contiene los Lineamientos
para la Integracion y Rendicion de los Informes de Avance de la Gestion Financiera de

las Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.

l.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

Para este apartado, la Coordinacion General de Comunicacion presenta la
informacion y cifras correspondientes a los Flujos de Ingresos y Egresos de forma

consolidada en el Informe de Avance de Gestion Financiera del H. Poder Ejecutivo.

II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

La Coordinacion General de Comunicacién reporta como presupuesto total asignado
la cantidad de $134,545,121.00, por tal motivo establece los siguientes montos para el

desarrollo de cuatro programas presupuestarios:

» FO001 - Comunicacion Social, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto
de $2,123,087.00

» FO002 — Comunicacién Gubernamental, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 3 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto
de $114,418,736.00
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» MO0O01 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto
de $18,003,298.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022 de la siguiente manera:

~
P.P.
FO001.-. Comunicacion
Social.
J
N\
P.P.
PED F002 —Comunicacion
.E. i 16 - Actualizacion del Gubernamental.
. k 15 - Comunicacion e
Eje 3 - Gobierno Moderno, Informacién Programa Institucional de J
Confiable y Cercano ala Gubernamental Comupicaci()n Social e ~\
Gente Informacion Gubernamental P.P.
MOO1 - Gestion y
Apoyo Institucional.
J

La Coordinacion General de Comunicacion, en el periodo del 1 de enero al 30 de junio
de 2021, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas con base en

los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA . » .
F001 - Comunicacién Social
PRESUPUESTARIO:
METAS-AVANCE
AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIPO |FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U || ARIEAL
F -Contribuir a mantener
informada a la poblacion del 0.00 0.00 - -
Estado de Quintana Roo, B
materia  social, educativa, Ranking del Indice de
cultural, turistica de proteccién Desarrollo Ascendente Anual 8.00 Si 0.00% 0.00%
civil, asi como sobre las obras Democratico
y acciones que el Gobierno del
estado efectué en beneficio de 0.00 0.00 0.00 8.00
los quintanarroenses.
3 -La poblacion 0.00 0.00 - -
quintanarroense cuenta con Porcentaje de
cobertura informativa a través difusion en Radio y |Ascendente Anual 100.00 No 0.00% 0.00%
de los principales medios Television.
masivos de comunicacion. 0.00 0.00 0.00 100.00
Porcentaje de
T . boletines Difundidos
;gtor:;'g“:'on d;or boleunlzz con informacién 0.00 100.00
Dependencias sobre acciones sg?:anemesacuon:ﬁ
permanentes en materia de rpnateria de
promocion, protecciéon y promocion Ascendente |Semestral | 100.00 No 100.00% 100.00%
defensa de los Derechos (o
Humanos  difundidos en la Eroleclcmn yddefe:sa
agi b de la Coordinacion e los erechos
PGagr:”f‘l’“g padimtaipils humanos para 0.00 100.00 0.00 100.00
eneral de Comunicacion. difundir en la pagina
web de la CGC.
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PROGRAMA . ..
PRESUPUESTARIO: F002 - Comunicacién Gubernamental
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE META | ACUM PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION| ANUAL Si/ g PROGRAMADA
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM L
F -. Contribuir a mantener
informada a la poblacién del 0.00 0.00 _ ~
Estado de Quintana Roo en
materia  social, educativa, PED15I1 - Ranking
cultural, turistica, de del indice de
proteccién civil, asi como Desarrollo Ascendente Anual 8.00 No 0.00% 0.00%
sobre las obras y acciones que Democratico
el gobierno del Estado efectlie
en beneficio de los 0.00 0.00 0.00 8.00
quintanarroenses.
P - Los quintanarroenses se . 0.00 0.00 - -
enteran de las actividades 512{532;(?:125 de
gubernamentales a través de gubernamentales Ascendente Anual 100.00 No 0.00% 0.00%
los qlver§05 medios de coordinadas
comunicacion. 0.00 0.00 0.00 100.00
C01 -Las Campafias de Porcentaje de 0.00 100.00 - -
comunicacion que se Campafas
recibieron sobre las acciones y difundidas de las |Ascendente |Semestral| 100.00 No 100.00% 100.00%
obras del gobiero fueron acciones de
difundidas. Gobierno. 0.00 100.00 0.00 100.00
C02 -Los contenidos de 100.00 114.99 - -
informacién de las obras y . -
) ] . Porcentaje de visitas
acciones .del Gobierno, través a la pagina web de la |Ascendente |Trimestral | 100.00 No 114.99% 106.62%
de la pagina web de la CGC y cae
en las cuentas de redes
sociales, son difundidas. 100.00 100.00 100.00 100.00
0.00 100.00 - -
CO03 -Fuentes informativas que .
publicaron y_difundieron las Eﬁsrz%etgtsaﬁformativgz Ascendente | Semestral| 100.00 | No 100.00% | 100.00%
obras 'y actividades del | (Rt : et et
ejecutivo Coordinadas. .
0.00 100.00 0.00 100.00
EE(E)SLT:L’;/IIEASTARIO' MO001 - Gestién y Apoyo Institucional
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. [ NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U | GO
F - Contribuir a consolidar la
Gestion para  Resultados 0.00 0.00 B .
como un modelo de cultura ' ’
organizacional, directiva y de
gestion que permita la P
creacion de valor pablico en la K]\?;iie SESEE?ISE?; Descendente | Anual 14.00 Si 0.00% 0.00%
Administracion Publica .
Estatal, mediante acciones de
facilitacion para el
cumplimiento de metas 0.00 0.00 0.00 14.00
sustantivas.
P - La Administracién Ptblica | Porcentaje de 0.00 0.00 ° °
Estatal mejora la calidad del cumplimiento
gasto puUblico y promueve una programatico de |Ascendente Anual 100.00 No 0.00% 0.00%
adecuada rendicién de metas sustantivas del
cuentas. Gobierno del Estado. 0.00 0.00 0.00 100.00
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PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: MO001 - Gestién y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG RINUAL
» . 100.00 100.00
C01 - Actividades de Porcentaje de
facilitacion (apoyo) cumplimiento
desarrolladas para el programatico de |[Ascendente |Trimestral| 100.00 No 100.00% 100.00%
cumplimiento de metas de las metas sustantivas de
areas sustantivas. la institucion.
100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el segundo trimestre:

. En el Programa FOO1 - Comunicacion Social, el avance presentado de las metas
y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% ya que la frecuencia de medicién se reporta de forma
anual.

Durante este periodo, se reportan un avance del 100.00% en el Unico componente que

integra este programa presupuestario:

. En el Programa F002 - Comunicacién Gubernamental, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% ya que la frecuencia de medicion se reporta
de forma anual.
Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que
integran este programa presupuestario:
» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% respecto a las metas
programadas del trimestre. La entidad menciona “no se alcanzé el meta derivado
a que tuvimos veda electoral lo que conllevo a la restriccion de generar camparfas
de programas sociales del gobierno del estado”.
Es importante mencionar que la justificacion es incongruente con los datos
reflejados en la cédula.
» Componente 02: Se reporta un avance del 114.99% respecto a las metas
programadas del trimestre. La entidad justifica “se llegd a la meta, gracias al

manejo de campanfas relacionadas a la prevencion del Covid en redes sociales”.
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» Componente 03; Se reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas
programadas del trimestre.

. En el Programa M001 — Gestion y Apoyo Institucional, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% ya que la frecuencia de medicion se
reporta de forma anual.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario
reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas programadas en el trimestre.
La entidad menciona “en este trimestre no se alcanzo la meta debido a restricciones por
la veda electoral y asi mismo por la contingencia sanitaria del Covid-19, lo que impidi6
labores presenciales de la cual redujo actividades propias de las funciones de esta

Dependencia”:
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CONCLUSIONES:

La informacién presentada por la Coordinacion General de Comunicacion, refleja el
avance financiero y cumplimiento de los programas con base en indicadores al 30 de
junio de 2021. En cada uno de los apartados se emite el resultado del andlisis que este

Organo Fiscalizador realiza en funcion a la informacién proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los
procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacién y la evaluacion del
control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio en analizar la
informacion presentada por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la
Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en
los términos del articulo 14 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado
de Quintana Roo; reservando la opinién en este momento en cuanto a la razonabilidad

de las cifras presentadas.

L.C.C. Manuel Palacios Herrera.

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




