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INTRODUCCION

De conformidad con lo establecido en el articulo 6, fraccion XVII de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCQROO), define
gue el Informe de Avance de Gestion Financiera es: “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el andlisis
correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados,
del ejercicio”.

La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el ultimo parrafo
del articulo 14 de la LFRCQROQO, realiz6 dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
su recepcion, el analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera presentado por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, con la finalidad de conocer el grado de
cumplimiento de los objetivos, metas y satisfaccion de necesidades en ellos proyectados,
para ser entregado a la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura
del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestidon Financiera contiene lo siguiente:

I. El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al tercer trimestre del
ejercicio fiscal 2021; y
II. ElI avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores

aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado.
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Por su parte, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social dentro de los términos
establecidos en la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana
Roo0, entreg0 a esta entidad fiscalizadora su Informe de Avance de Gestién Financiera
el cual incluye las cifras acumuladas del periodo del 1 de enero al 30 de septiembre del
ejercicio fiscal 2021, en los términos previstos en la Guia para la Integracion y Rendicion
de los Informes de Avance de Gestion Financiera, y al Acuerdo que Contiene los
Lineamientos para la Integracion y Rendicion de los Informes de Avance de la Gestion

Financiera de las Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.

l.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

Para este apartado, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social presenta la
informacion y cifras correspondientes a los Flujos de Ingresos y Egresos de forma

consolidada en el Informe de Avance de Gestion Financiera del H. Poder Ejecutivo.

II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

La Secretaria del Trabajo y Previsidén Social reporta como presupuesto total asignado
la cantidad de $92,915,353.56, por tal motivo establece los siguientes montos para el

desarrollo de dos programas presupuestarios:

» EO015 - Proteccion de los Derechos Laborales, el cual se desarrollara con 2
indicadores estratégicos y 5 de gestidn para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $67,214,512.00

» MO001 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $25,700,841.56

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera:
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E015 — Proteccién de los
Derechos Laborales.

P.E.D.
Eje 1 — Desarrollo y
Diversificacion Econémica
con Oportunidades para
Todos.

01 — Actualizaci6n del
Programa Sectorial de
Empleo y Justicia Labora.

Programa 01 —
Empleo y Justicia
Laboral.

P.P.
MO0O01 - Gestién y
Apoyo Institucional.

J

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en el periodo del 1 de enero al 30 de

septiembre de 2021, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas

con base en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA L.
EO15 - Proteccién los Derechos L ral
PRESUPUESTARIO: 015 oteccion de los Derechos Laborales
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR [MEDICION|  META | ACUM. PROGRAMADA
ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM URED | AGIEAL
F - Contribuir a impulsar el
acceso a empleos productivos,
formales, con garantias de
cumplimiento de la
normatividad laboral y en 0.00 0.00 0.00 -
igualdad de oportunidades
para hombres, mujeres y
grupos  vulnerables,  que
mejoren las condiciones de Tasa de
trabajo de las personas sin d " Descendente| Anual 3.10 Si 0.00% 0.00%
. iz lesocupacion
empleo y en situacién de
informalidad, mediante
esquemas de vinculacion,
vigilancia,  procuracién y
justicia laboral eficientes que 0.00 0.00 0.00 3.10
promuevan la  colocacién
formal con acceso a salud,
seguridad social y salarios
dignos.
Tasa de intervencién
P - Los trabajadores Ie;iorallaparaa::gt”edgzdr 0.00 0.00 0.00 -
g;‘r';;?ggfrl‘:e;rmeccigzng'; los derechos de la |Ascendente | Anual 5.00 si 000% | 0.00%
poblacién ocupada al
sus derechos laborales término de la relacion 0.00 0.00 0.00 5.00
de trabajo
Tasa de efectividad 75.55 79.54 61.53 -
CO01 - Demandas individuales de conclusion de
concluidas entre particulares demandas Ascendente |Trimestral 46.02 Si 161.82% 148.94%
para abatir el rezago individuales entre
particulares 69.98 38.03 38.03 38.03
R . - Porcentaje de 37.90 40.75 41.49 -
Scuerdos amsioscs medane | SleciVoad de la
intermediacion de la autoridad conciliacién Ascendente |Trimestral 38.02 Si 109.12% 104.91%
laboral administrativa de las
- quejas 38.02 38.02 38.02 38.02
Vi 0.00 42.31 0.00 -
CO03 - Demandas individuales ;:SIZ 'izngffscig\r/"dﬁg
burocraticas concluidas para demandas laborales Ascendente |Semestral 55.79 Si 0.00% 75.84%
abatir el rezago. oy
burocréticas 0.00 55.79 0.00 55.79
CO04 - Inspeccion laboral para Tasa de efectividad 98.33 97.76 98.21 h
vigilar el cumplimiento de las en la ejecucion de . .
condiciones  generales  de inspecciones Ascendente |Trimestral 97.06 Si 100.78% 100.27%
trabajo realizadas. laborales 98.33 97.74 97.46 93.36
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PROGRAMA L.
EO015 - Proteccion de los Derechos Laborales
PRESUPUESTARIO:
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RN
R . 0.00 1,871.43 0.00 -
ﬁ'?s'ga Ercf’\apnlgzu«’?égsentosmz ES; (i?:nslffsclg\rl:dgg Ascendente [Semestral | 98.55 si 0.00%  |1,902.62%
:nt)ervelnaon de la autoridad conflictos colectivos
aboral. 0.00 98.36 0.00 98.82
PROGRAMA L. Lo
MOO1 - Gestién y Apoyo Institucional
PRESUPUESTARIO: y Apoy
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE META |AcUM PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION| ANUAL Su . PROGRAMADA
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM LY AHIUAL
F - Contribuir a consolidar la
Gestion para  Resultados
como un modelo de cultura 0.00 0.00 0.00 -
organizacional, directiva y de
gestion que permita la indice General de
.. g H 0, 0,
creacion de.\’/alor publlcoren‘ la Avance en PbR SED Descendente | Anual 14.00 Si 0.00% 0.00%
administracion publica
estatal., mediante acciones de
facilitacién para el 0.00 0.00 0.00 14.00
cumplimiento de metas
sustantivas
P - La Administracién Publica Porcentaje de 0.00 0.00 0.00 -
Estatal mejora la calidad del cumplimiento
gasto publico y promueve una programatico de |Ascendente Anual 94.99 Si 0.00% 0.00%
adecuada rendicién de metas sustantivas del
cuentas Gobierno del Estado 0.00 0.00 0.00 94.99
C01 - Actividades de Porcentaje de 92.31 70.59 76.92
facilitacion (apoyo) cumplimiento
desarrolladas para el programatico de |Ascendente |Trimestral 86.72 No 90.90% 90.80%
cumplimiento de metas de las metas sustantivas de
areas sustantivas la institucion 84.62 87.52 84.62 87.67

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:

. En el Programa EO15 — Proteccion de los Derechos Laborales, el avance
presentado de las metas y objetivos a nivel Fin es del 0.00% ya que la frecuencia de
medicion se reporta de forma anual.

Durante este periodo, de los cinco componentes que integran este programa

presupuestario, solo los siguientes presentan avances:
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» Componente 01: Se reporta un avance del 161.82% con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica “la meta fue superada por la alta conclusion de
demandas debido a la voluntad de las partes para llegar a un arreglo, asimismo
se recibio una menor cantidad demandas radicadas debido a la disminucion en la
recepcion de las mismas”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 109.12% con respecto a las metas
programadas.

» Componente 04: Se reporta un avance del 100.78% con respecto a las metas

programadas.

. En el Programa M001 — Gestion y Apoyo Institucional, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% ya que la frecuencia de medicion se reporta
de forma anual.

Durante este periodo, el Gnico componente que integra este programa presupuestario
reporta un avance del 90.90% con respecto a la meta programada.

Cabe destacar que la Secretaria de Trabajo y Prevision Social, tiene adscrito un
Organo Administrativo Desconcentrado, el cual presenta avances en los programas
presupuestarios aprobados en el Presupuesto de Egresos del Estado, desglosados a

continuacion:

1. El Servicio Estatal de Empleo y Capacitacion para el Trabajo de Quintana
Roo reporta como presupuesto total asignado la cantidad de $20,408,976.00, por tal
motivo establece los siguientes montos para el desarrollo de dos programas
presupuestarios:

» EO013 - Impulso a la Empleabilidad, el cual se desarrollar4 con 2 indicadores
estratégicos y 4 de gestion para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $16,255,767.00
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» MOO01 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestiéon para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $4,153,209.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera:

E013 — Impulso a la
Empleabilidad.

P.E.D.
Eje 1 — Desarrollo y
Diversificacion Econémica
con Oportunidades para
Todos.

01 — Actualizacion del
Programa Sectorial de
Empleo y Justicia Labora.

Programa 01 —
Empleo y Justicia
Laboral.

P.P.
MO0O01 - Gestion y
Apoyo Institucional.

J

El Servicio Estatal del Empleo y Capacitacion para el Trabajo de Quintana Roo, en
el periodo del 1 de enero al 30 de septiembre de 2021, presenta el siguiente avance del
cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el
Presupuesto de Egreso:

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: E013 — Impulso ala Empleabilidad

METAS-AVANCE

SENTIDO AVANCE DE LA

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL e |FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL | si
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM URLY || AL

F - Contribuir a impulsar el
acceso a empleos
productivos, formales, con
garantias del cumplimiento de
la normatividad laboral y en 0.00 0.00 0.00
igualdad de oportunidades
para hombres, mujeres y
grupos  vulnerables, que
mejoren las condiciones de
trabajo de las personas sin
empleo y en situacion de
informalidad, mediante el
diseflo 'y ejecucibn de
esquemas de colaboracion
con los sectores empresarial,
educativo 'y social para

Tasa de

i 1 0
desocupacion Descendente | Anual 3.10 Si 0.00% 0.00%

propiciar la creacién de 0.00 0.00 0.00 3.10

fuentes de empleo y
autoempleo, con énfasis en
las zonas centro y sur del
estado.

P - Buscadores de empleo se 0.00 0.00 0.00

vinculan en un puesto de
trabajo con la finalidad de
facilitar su colocacion.

Tasa de poblacion
econémicamente Ascendente Anual 96.90 Si 0.00% 0.00%
activa ocupada

0.00 0.00 0.00 96.90
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

E013 - Impulso a la Empleabilidad

SENTIDO

METAS-AVANCE

AVANCE DE LA

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL s/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM URDD || SRR
C01 - Opciones de empleo Porcentaje de 13.14 20.20 12.56 -
generadas por los convenios personas colocadas
de colaboracién firmados con en algin puesto de |Ascendente |Semestral | 23.70 Si 44.35% 63.09%
el sector gubernamental y trabajo, a través de
educativo. convenios firmados. 12.92 33.71 28.32 23.17
CO02 - Opciones de vacantes Porcentaje de 1185 2020 179 )
de empleo de acuerdo al perfil colocados mediante . . .
profesional y/o condicion fisica servicios de Ascendente |Trimestral 2297 Si 42.95% 62.14%
o social ofertadas. vinculacién laboral. 12.36 33.03 27.44 2246
C03 - Opciones de vacantes Porcentaje de 0.00 6.87 11,500.00 -
de empleo mediante eventos :umsﬁzgofcﬁocadosdz Ascendente |Trimestral | 25.01 Si 45,903.36%%, 58.04%
de Ferias de Empleo P! i a : 9050707 Rt
otorgadas. través de eventos de
Ferias de Empleo. 0.00 25.00 25.05 25.00
Porcentaje de 0.00 0.00 0.00 )
CO04 - Apoyos de capacitacion s
para la empleabilidad ZOIOCaC'OU €N CUrSOS | Aqcendente |Trimestral 85.00 Si 0.00% 0.00%
otorgados. Iet Cipacltamon para
€ rabajo. 84.67 85.65 84.62 84.85
PROGRAMA L. T
PRESUPUESTARIO: MO001 - Gestién y Apoyo Institucional
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. [ NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM LY AHIUAL
F - Contribuir a consolidar la
Gestion para  Resultados
como un modelo de cultura 0.00 0.00 0.00 -
organizacional, directiva y de
gestion que permita la indi
” - ce General de :
creacion de.\’/alor publlco,en la Avance en PbR SED Descendente | Anual 14.00 Si 0.00% 0.00%
administracion publica
estatal., mediante acciones de
facilitacién para el 0.00 0.00 0.00 14.00
cumplimiento  de  metas
sustantivas
P - La Administracién Publica Porcentaje de 0.00 0.00 0.00 -
Estatal mejora la calidad del cumplimiento
gasto publico y promueve una programatico de |Ascendente Anual 94.99 Si 0.00% 0.00%
adecuada rendicién de metas sustantivas del
cuentas Gobierno del Estado 0.00 0.00 0.00 94.99
C01 - Actividades de Porcentaje de 44.44 36.36 11.11 -
facilitacién (apoyo) cumplimiento
desarrolladas para el programatico de |Ascendente |Trimestral 75.00 Si 14.28% 40.90%
cumplimiento de metas de las metas sustantivas de
areas sustantivas la institucion 77.78 7273 77.78 7273

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el tercer trimestre:
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. En el Programa EO13 - Impulso a la Empleabilidad, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin es del 0.00% ya que la frecuencia de medicion se reporta
de forma anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 44.35% con respecto a las metas
programadas. La entidad aclara “al no llevarse a cabo la atencion presencial de
buscadores de trabajo se vio afectado el porcentaje de colocacién”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 42.95% con respecto a las metas
programadas. La entidad menciona “al ain no detonar la atencion presencial de
buscadores de empleo la colocacion se ha visto disminuida”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 45,903.36% con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica “los eventos al ser virtuales conllevan un registro
de buscadores de trabajo interesados, que no cumplen el perfil solicitado por las
vacantes promovidas en dicho evento, haciendo dificil llegar a los porcentajes de
colocacion referidos”.

» Componente 04: Se reportan metas programadas, sin embargo, no se presentan
avances. La entidad senala que “el subprograma no se esta operando, fue
eliminado del PAE 2021".

. En el Programa M001 — Gestidén y Apoyo Institucional, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00% ya que la frecuencia de medicidn se reporta
de forma anual.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario
reporta un avance del 14.28% con respecto a las metas programadas. La entidad aclara
“las reglas de operacidn del programa de apoyo al empleo 2021, dejaron de contemplar
el subprograma de capacitacion para la empleabilidad. las empresas cuentan con gran
oferta de buscadores de trabajo por lo que no necesariamente todos aquellos que

contratan son personal que les vinculamos a sus vacantes.”.
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CONCLUSIONES:

La informacion presentada por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, refleja el
avance financiero y cumplimiento de los programas con base en indicadores al 30 de
septiembre de 2021. En cada uno de los apartados se emite el resultado del analisis que

este Organo Fiscalizador realiza en funcion a la informacion proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los
procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la evaluacion del
control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio en analizar la
informacion presentada por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la
Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en
los términos del articulo 14 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado
de Quintana Roo; reservando la opinién en este momento en cuanto a la razonabilidad

de las cifras presentadas.

L.C.C. Manuel Palacios Herrera.

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




