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INTRODUCCION

De conformidad con lo establecido en el articulo 6, fraccion XVII de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCQROO), define
gue el Informe de Avance de Gestion Financiera es: “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el andlisis
correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados,

del ejercicio”.

La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el dltimo parrafo
del articulo 14 de la LFRCQROQO, realiz6 dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
su recepcidn, el analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera presentado por la,
Coordinacion General de Comunicacién del Gobierno del Estado de Quintana Roo
con la finalidad de conocer el grado de cumplimiento de los objetivos, metas y
satisfaccion de necesidades en ellos proyectados, para ser entregado a la Comisiéon de

Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestidn Financiera contiene lo siguiente:

I. El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al cuarto trimestre del
ejercicio fiscal 2021; y
II. ElI avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores

aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado.
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Por su parte, la Coordinacién General de Comunicacion del Gobierno del Estado de
Quintana Roo dentro de los términos establecidos en la Ley de Fiscalizacion y Rendicion
de Cuentas del Estado de Quintana Roo, entregd a esta entidad fiscalizadora su Informe
de Avance de Gestion Financiera el cual incluye las cifras acumuladas del periodo del 1
de enero al 31 de diciembre del ejercicio fiscal 2021, en los términos previstos en la Guia
para la Integracién y Rendicion de los Informes de Avance de Gestion Financiera, y al
Acuerdo que Contiene los Lineamientos para la Integracion y Rendicion de los Informes
de Avance de la Gestion Financiera de las Entidades Fiscalizables del Estado de
Quintana Roo.

I.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

Para este apartado, la Coordinacion General de Comunicacion del Gobierno del
Estado de Quintana Roo presenta la informacion y cifras correspondientes a los Flujos
de Ingresos y Egresos de forma consolidada en el Informe de Avance de Gestion
Financiera del H. Poder Ejecutivo.

II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

La Coordinacion General de Comunicaciéon del Gobierno del Estado de Quintana
Roo reporta como presupuesto total asignado la cantidad de $134,545,121.00, por tal
motivo establece los siguientes montos para el desarrollo de tres programas
presupuestarios:

» FO001 - Comunicacion Social, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto
de $2,123,087.00
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» F002 — Comunicacion Gubernamental, el cual se desarrollara con 2 indicadores

estratégicos y 3 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto

de $114,418,736.00

» MO0O01 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores

estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto
de $18,003,298.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera:

P.ED

Gente

Eje 3 - Gobierno Moderno,
Confiable y Cercano a la

15 - Comunicacioén e

Informacion

Gubernamental

16 - Actualizacion del
Programa Institucional de
Comunicacion Social e
Informacién Gubernamental

N\
P.P.
FOO01.-. Comunicacion
Social.
J
N\
P.P.
F002 —Comunicacion
Gubernamental.
J
N\
P.P.
MOO1 - Gestion y
Apoyo Institucional.
J

La Coordinacion General de Comunicaciéon del Gobierno del Estado de Quintana

Roo, en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, presenta el siguiente

avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el

Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

F001 - Comunicacién Social

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR DEL  |MEDICION| META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL Sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM RN AHIUAL
F -Contribuir a mantener
informada a la poblacién del 0.00 0.00 0.00 8.00
Estado de Quintana Roo,
materia  social, educativa, Ranking del indice
cultural, turistica de proteccién de Desarrollo | Ascendente Anual 8.00 Si 100.00% 100.00%
civil, asi como sobre las obras Democratico
y acciones que el Gobierno del
estado efectué en beneficio de 0.00 0.00 0.00 8.00
los quintanarroenses.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

F001 - Comunicacién Social

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL _IMEDICION] META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RN
p La poblacién 0.00 0.00 0.00 100.00
quintanarroense cuenta con Porcentaje de
cobertura informativa a través difusién en Radioy |Ascendente | Anual 100.00 No 100.00% 100.00%
de los principales medios Television.
masivos de comunicacion. 0.00 0.00 0.00 100.00
Porcentaje de
boletines
Difundidos con
CO01 -Difusién de boletines informacién sobre 0.00 100.00 0.00 100.00
elaborados por las acciones
Dependencias sobre acciones permanentes en
permanentes en materia de materia de
promocién,  proteccién y promocioén, Ascendente |Semestral | 100.00 No 100.00% 100.00%
defensa de los Derechos proteccién y
Humanos  difundidos en la defensa de los
pagina web de la Coordinacién derechos
General de Comunicacion. humanos para 0.00 100.00 0.00 100.00
difundir en la
pagina web de la
CGC.
PROGRAMA . L.
PRESUPUESTARIO: F002 - Comunicacién Gubernamental
METAS-AVANCE
NOMBRE DEL SENTIDO (FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NIVEL IR CON RESUMEN INDICADOR DEL  |MEDICIO| META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR N ANUAL Si/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UL OERG
F -. Contribuir a mantener
informada a la poblacién del
Estado de Quintana Roo en 0.00 0.00 0.00 8.00
materia  social, educativa, PED1511 -
cutural, - turistica,  de | Ranking del Indice | \coonjone | Anual 8.00 No 100.00% | 100.00%
proteccion civil, asi como de Desarrollo
sobre las obras y acciones que Democratico
el gobierno del Estado efectlie 0.00 0.00 0.00 8.00
en beneficio de los
quintanarroenses.
- i 0.00 0.00 0.00 100.00
P - Los quintanarroenses se Porcentaje de
enteran de las actividades instituciones
gubernamentales a través de ubernamentales Ascendente Anual 100.00 No 100.00% 100.00%
los diversos medios de goordinadas
comunicacion. 0.00 0.00 0.00 100.00
CO01 -Las Campafias de | Porcentaje de 0.00 100.00 0.00 100.00
comunicacion que se Campafas
recibieron sobre las acciones y difundidas de las |Ascendente 'Semestral, 100.00 No 100.00% 100.00%
obras del gobierno fueron acciones de
difundidas. Gobierno. 0.00 100.00 0.00 100.00
€02 -Los  contenidos de 100.00 115.00 100.00 100.00
informacién de las obras y Porcentaje de
acciones del Gobiemo, aves |, aq o'l pagina | Ascendente |Trimestral | 100.00 No 100.00% | 102.04%
de la pagina web de la CGC y
web de la CGC
en las cuentas de redes
sociales, son difundidas. 100.00 100.00 100.00 100.00
. . . 0.00 100.00 0.00 100.00
CO03 -Fuentes informativas que Porcentaje de
publicaron y difundieron las Fuentes
obras y actividades del Informativas Ascendente |Semestral| 100.00 No 100.00% 100.00%
ejecutivo Coordinadas. coordinadas.
0.00 100.00 0.00 100.00
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PROGRAMA .. .

MO001 - Gestién y Apoyo Institucional
PRESUPUESTARIO: y Apoy

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘EII_DO FREC. DE PROGRAMADSETRIROEDACI; EAEOENEL Avﬁ“é%%gi&ﬁgf‘”‘
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG RINUAL

F - Contribuir a consolidar la
Gestion para  Resultados
como un modelo de cultura 0.00 0.00 0.00 17.00
organizacional, directiva y de ;
gestion que permita la Indice General de
creacion de valor publico en la Avance en PbR |Descendente| Anual 14.00 Si 121.43% 121.43%
Administracién Publica SED.
Estatal, mediante acciones de
facilitacién para el 0.00 0.00 0.00 14.00
cumplimiento  de  metas . : . .
sustantivas.
P - La Administracién Publica :L?r:;:ﬁ?r;?fmo de 0.00 0.00 0.00 82.00
Estatal mejora la calidad del o Fr)amético de
gasto publico y promueve una prog . Ascendente Anual 100.00 No 82.00% 82.00%
adecuada rendicién de metas sustantivas

del Gobierno del
cuentas. Estado. 0.00 0.00 0.00 100.00
CO1 - Actividades de | Porcentaje de 100.00 100.00 100.00 100.00
facilitacion (apoyo) cumplimiento
desarrolladas para el programatico de |Ascendente |Trimestral | 100.00 No 100.00% 100.00%
cumplimiento de metas de las metas sustantivas
areas sustantivas. de la institucion. 100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

. En el Programa FOO1 - Comunicacion Social, el avance presentado de las metas
y objetivos a nivel Fin, es del 100.00% con respecto a la meta programada anual. La
entidad sefiala que “se documenté el dato proporcionado por el sistema quintanarroense
de comunicacion social’.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario

reporta un avance del 100.00% respecto a las metas programadas.

. En el Programa F002 - Comunicacién Gubernamental, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 100.00% con respecto a la meta programada
anual. La entidad senala que “se documentdé el dato proporcionado por el sistema

quintanarroense de comunicacion social’.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:
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» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas
programadas. La entidad sefiala que “se logré rebasar la meta derivada a las
necesidades de comunicar a la ciudadania referente a los temas de pandemia que
presentamos en la actualidad”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas
programadas. La entidad justifica que “se super6 la meta debido a la cantidad de
eventos que se realizaron en los ultimos 3 meses del afio, a pesar de las
vacaciones de diciembre”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas
programadas.

. En el Programa M001 — Gestion y Apoyo Institucional, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 121.43% con respecto a la meta programada
anual. La entidad sefala que “para el ejercicio 2021 el estado de Quintana Roo alcanzé
la posicion #17 de 32 estados, sin embargo, esta cifra no resulta desfavorable
para destacar el desempefio de la Entidad puesto que en cuanto al porcentaje de
avance presenta un 73.90% colocandose por encima de la media nacional y superando

el porcentaje de avance del ejercicio 2020 en donde obtuvo 72.00%".

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario
reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas programadas.
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CONCLUSIONES:

La informacion presentada por la Coordinacion General de Comunicacion del
Gobierno del Estado de Quintana Roo, refleja el avance financiero y cumplimiento de
los programas con base en indicadores al 31 de diciembre de 2021. En cada uno de los
apartados se emite el resultado del analisis que este Organo Fiscalizador realiza en

funcion a la informacién proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los
procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacién y la evaluacion del
control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistié en analizar la
informacion presentada por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la
Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en
los términos del articulo 14 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado
de Quintana Roo; reservando la opinién en este momento en cuanto a la razonabilidad

de las cifras presentadas.

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA.

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




