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INTRODUCCION

De conformidad con lo establecido en el articulo 6, fraccion XVII de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCQROO), define
gue el Informe de Avance de Gestion Financiera es: “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el andlisis
correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados,
del ejercicio”.

La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el ultimo parrafo
del articulo 14 de la LFRCQROQO, realiz6 dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
su recepcion, el analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera presentado por la
Secretaria de Seguridad Publica, con la finalidad de conocer el grado de cumplimiento
de los objetivos, metas y satisfaccion de necesidades en ellos proyectados, para ser
entregado a la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado
de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestidon Financiera contiene lo siguiente:

I. El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al cuarto trimestre del
ejercicio fiscal 2021; y
II. ElI avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores

aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado.
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Por su parte, la Secretaria de Seguridad Publica dentro de los términos establecidos
en la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, entregd
a esta entidad fiscalizadora su Informe de Avance de Gestion Financiera el cual incluye
las cifras acumuladas del periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del ejercicio fiscal
2021, en los términos previstos en la Guia para la Integracion y Rendicion de los Informes
de Avance de Gestion Financiera, y al Acuerdo que Contiene los Lineamientos para la
Integracion y Rendicion de los Informes de Avance de la Gestion Financiera de las

Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.

l.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

Para este apartado, la Secretaria de Seguridad Publica presenta la informacién y cifras
correspondientes a los Flujos de Ingresos y Egresos de forma consolidada en el Informe

de Avance de Gestion Financiera del H. Poder Ejecutivo.

II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

La Secretaria de Seguridad Publica reporta como presupuesto total asignado la
cantidad de $2,251,838,713.59, por tal motivo establece los siguientes montos para el
desarrollo de cinco programas presupuestarios:

» EO004 - Capacitacién, Vinculacién y Actuacion de los Cuerpos Policiales, el
cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 7 de gestion para el logro de

los objetivos asignando un presupuesto de $514,105,732.00.

» EO006 - Equipamiento y Tecnologia para la Seguridad, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégicos y 4 de gestion para el logro de los objetivos
asignando un presupuesto de $939,470,358.18.
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» EO007 - Corresponsabilidad en la Prevenciéon del Delito y Responsabilidad
Vial, el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 3 de gestion para el

logro de los objetivos asignando un presupuesto de $2,565,527.00

» EO008 - Sistema Penitenciario, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 3 de gestion para el logro de los objetivos asignando un presupuesto
de $53,291,444.41

» MOO01 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestidbn para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $742,405,652.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022 de la siguiente manera:

~N

P.P.
E004 - Capacitacion,
Vinculaciéon y Actuacion de
los Cuerpos Policiales

P.E.D.
Eje 02 — Gobernabilidad,
Seguridad y Estado de
Derecho.

06 - Actualizacion del
Programa Sectorial de
Seguridad y Paz
Social.

Programa 07 - Capacitacion,
Vinculacién y Actuacion de
los Cuerpos Policiales

P.P.
MOO1 - Gestion y Apoyo
Institucional

J

P.E.D.
Eje 02 — Gobernabilidad,
Seguridad y Estado de
Derecho.

06 - Actualizacion del
Programa Sectorial de
Seguridad y Paz
Social.

Programa 08 -
Equipamiento y
Tecnologia para la
Seguridad

P.P.
E006 - Equipamiento y
Tecnologia para la
Seguridad

Programa 09 -
Corresponsabilidad en
la Prevenci6n del
Delito y
Responsabilidad Vial.

P.E.D.
Eje 02 — Gobernabilidad,
Seguridad y Estado de
Derecho.

06 - Actualizacion del
Programa Sectorial de
Seguridad y Paz
Social.

PP.
EO007 - Corresponsabilidad
en la Prevencion del Delito y
Responsabilidad Vial.
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P.E.D.
Eje 02 — Gobernabilidad,
Seguridad y Estado de
Derecho.

06 - Actualizacion del
Programa Sectorial de
Seguridad y Paz
Social.

P.P.
E008 - E008 - Sistema
Penitenciario

Programa 10 —
Sistema Penitenciario.

La Secretaria de Seguridad Publica, en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2021, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas con base en

los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA . . L. L. ..
E004 - Capacitacidn, Vinculacion y Actuacion de los Cuerpos Policiales
PRESUPUESTARIO: P Y P
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘EII_DO FREC. DE PROGRAMADSEL%%%IZADO EEL AV';’:\,%%%';;Q#ETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL Sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UL (IR
F - Contribuir a fonalecer los 0.00 0.00 0.00 198,724.00
cuerpos policiales para
proteger a los ciudadanos y
consolidar un estado seguro, Delitos ocurridos. Descendente| Anual 252,669.00 Si 78.65% 78.65%
mediante la  capacitacion,
vinculacion Yy actuacion de los 0.00 0.00 0.00 252,669.00
cuerpos policiales.
P - Los elementos que 0.00 0.00 0.00 61.70
integran los cuerpos policiales Porcentaje de
estan  profesionalizados y Elementos . o o
capacitados, cumpliendo Policiales Ascendente Anual 91.37 Si 67.52% 67.52%
efectivamente con sus Capacitados.
funciones. 0.00 0.00 0.00 91.37
. 0.00 0.00 0.00 102.86
C01 - Estado de Fuerza :Izrriiztg: de
Policial Operativo policiales Ascendente |Semestral| 35.71 Si 240.00% 288.00%
Incrementado. contratados.
0.00 28.67 0.00 42.86
Porcentaje de 0.00 6.36 0.00 18.71
. elementos
ggzac-italczjfsr,ne::;ie:izgzgees policiales Descendente | Semestral|  12.43 Si 170.67% 201.77%
P p . capacitados para
certificarse. 0.00 1.46 0.00 10.97
Porcentaje de
elementos
policiales  sujetos 0.00 6.14 0.00 15.21
al Servicio
CO03 - Servicio Profesional de Eraorfr‘:':naén ﬂz
Carrera Policial terminos que Ascendente |Semestral| 14.62 Si 138.67% 146.00%
implementado. marca la  Ley
General de
Sistema Nacional 0.00 3.66 0.00 10.97
de Seguridad
Publica.
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PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: E004 - Capacitacion, Vinculacién y Actuacion de los Cuerpos Policiales

METAS-AVANCE
NIVEL MR CONRESUMEN | NomsreDEL | SENTPO |Frec. DE PROGRAMADO ¥ R/ 12ADO EN EL A v
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RN
Porcentaje  de 0.00 100.00 0.00 100.00
acciones
€04 - Condiciones laborales | implementadas Ascendente | Semestral| 100.00 Si 100.00% | 100.00%
de las policias mejoradas. para mejorar la
calidad de vida de
los policias. 0.00 100.00 0.00 100.00
Co5 - Solicitudes  de 0.00 351.35 0.00 103.64
autorizacion y revalidacién de Porcentaje de
empresas de  seguridad solicitudes Ascendente |Semestral| 100.00 Si 103.64% 165.99%
privada; y las del comité de atendidas.
seguridad técnica atendidas. 0.00 100.00 0.00 100.00
C06 - Estrategias de 132.56 137.26 126.17 87.00
coordinacion con los Porcentaje de
gobiernos municipales sobre Operativos Ascendente | Trimestral| 100.00 Si 87.00% 120.75%
un Plan de Accioén Homologados.
Homologado implementado. 100.00 100.00 100.00 100.00
0.00 100.00 0.00 96.67
. . Porcentaje de
c():t?)? ad-a Seguridad  integral Seguridad Integral | Ascendente |Semestral| 100.00 Si 96.67% 98.33%
gada. otorgado.
0.00 100.00 0.00 100.00
PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: EO006 - Equipamiento y Tecnologia para la Seguridad

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN nomsre DL | SENTPO |Frec. DE PROGRAMADD ¥ RE/LIZADO EN EL A O A
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL | si/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UL (RTEAL

F - Contribuir a fortalecer las
herramientas en materia de
seguridad a fin de mejorar la 0.00 0.00 0.00 15,368.00
capacidad de respuesta e
inteligencia policial en la
prevencién y combate a la | Tasa de incidencia
delincuencia mediante la delictiva por cada |Descendente| Anual |21,044.00 Si 73.02% 73.02%
modernizacién y ampliacion de 100 mil habitantes.
la infraestructura fisica y
tecnolégica en materia de

seguridad; asi como el 0.00 0.00 0.00 21,044.00
equipamiento a los cuerpos
policiales.

P - La Secretarfa de Seguridad

Plblica cuenta con el :?:rf;gstaje g: 0.00 0.00 0.00 87.35
equipamiento personal, .
institucional y  tecnolégico, :)Tasepr:‘tei\sl?menor a Ascendente | Anual 90.00 Si 97.06% 97.06%
para atender de forma "
inmediata a la ciudadania. 10 minutos. 0.00 0.00 0.00 90.00
Porcentaje de 0.00 0.00 0.00 78.01
CO01 - Cuerpos de seguridad | Elementos o o
equipados. Policiales Ascendente | Semestral | 100.00 No 78.01% 78.01%
Equipados. 0.00 0.00 0.00 100.00
Porcentaje de 0.00 100.00 0.00 100.00
C02 - Proyecto Quintana Roo ejecucion del . o 5
Seguro implementado. Proyecto Quintana Ascendente | Semestral| - 100.00 Si 100.00% 100.00%
Roo Seguro. 0.00 100.00 0.00 100.00
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PROGRAMA . . P .
PRESUPUESTARIO: E006 - Equipamiento y Tecnologia para la Seguridad
METAS-AVANCE
NIVEL MR CONRESUMEN | NomsreDEL | SENTPO |Frec. DE PROGRAMADO ¥ R/ 12ADO EN EL A v
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL s/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RN
0.00 0.00 0.00 100.00
CO03 - Edificios policiales con groergzma]eolicializ
equipamiento e infraestructura P Ascendente |Semestral| 100.00 No 100.00% 100.00%
. modernizadas y
modernizados. "
equipadas.
0.00 0.00 0.00 100.00
C04 - Equipamiento de Porcentaje de 0.00 0.00 0.00 0.00
Seguridad del Personal del equipamiento  de
Ente encargado de la seguridad Ascendente |Semestral| 100.00 Si 0.00% 0.00%
Proteccién Especializada adquirido en el
Adquirido. ano. 0.00 100.00 100.00 0.00
PROGRAMA e L. . - "
EO007 - Corr n ili n la Prevencion del Delit R n ili Vial
PRESUPUESTARIO: 007 - Corresponsabilidad en la Prevencion del Delito y Responsabilidad Vial

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘EII_DO FREC. DE PROGRAMADSEL%IE)%IZADO EEL AV';%%%%‘;;Q%"ETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UL (IR
F - Contribuir en incluir a la
ciudadania en la prevencién
de la delincuencia y la 0.00 0.00 0.00 66.00
seguridad vial, para crear P on de |
comunidades seguras ercepcion de la .
mediante el desarrollo de Seguridad Descendente| Anual 53.00 Si 124.53% 124.53%
. Publica.
esquemas y herramientas de
corresponsabilidad para la 0.00 0.00 0.00 53.00
Prevencién del delito y el ) : : .
fomento a la educacion vial.
0.00 0.00 0.00 100.00
P - La ciudadania participa en Porcentaje de
la prevencién social de la mesas de enlace | Ascendente Anual 100.00 Si 100.00% 100.00%
violencia y la delincuencia. instaladas.
0.00 0.00 0.00 100.00
- ité i 100.00 50.00 26.67 45.00
Cco1 _Comltes vecinales, Porcentaje de
empresariales 'y escolares comités
para la prevencién de la conformados en el Ascendente | Trimestral| 100.00 Si 45.00% 52.00%
violencia y la delincuencia Estado
conformados. 100.00 100.00 100.00 100.00
C02 - Acciones de prevencion | Forcentaje - de 10000 | 100.00 66.67 100.00
del delito de los sectores ﬁ\l?;r?::tivas de
sociales, educativo y revencion Ascendente | Trimestral| 100.00 Si 100.00% 90.00%
empresarial en la prevencién Fealizadas en el
del delito realizadas. Estado. 100.00 100.00 100.00 100.00
Tasa de variacion 0.00 -44.84 0.00 37.74
CO03 - Plan Operativo en iic?ézrngc'on 32
materia de Seguridad Vial Transito del Descendente | Semestral | -3.23 Si 8.55% 7.81%
Implementado. L
Municipio de
Othén P. Blanco 0.00 -3.23 0.00 -3.23
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PROGRAMA . . -
PRESUPUESTARIO: E008 - Sistema Penitenciario
METAS-AVANCE
NIVEL MR CONRESUMEN | NomsreDEL | SENTPO |Frec. DE PROGRAMADO ¥ R/ 12ADO EN EL A v
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RN
F - Contribuir a fortalecer el
sistema  penitenciario para | Diagnéstico 0.00 0.00 0.00 7.00
lograr una reinsercién social Nacional de
del individuo con dignidad, Supervisién . o
respeto a su integridad y a sus Penitenciaria  de Ascendente Anual 6.50 si 107.69% 107.69%
derechos humanos mediante los Centros
el fortalecimiento del Sistema | Estatales 0.00 0.00 0.00 6.50
Penitenciario.
P - Las personas que hayan 0.00 0.00 0.00 6.17
cumplido o estén cumpliendo Porcentaje de : . . .
una pena privatva de la personas
libertad son reinsertadas de reinsertadas Ascendente Anual 6.46 Si 95.50% 95.50%
manera integral procurando la efectivamente a la
efectiva reincorporacién a la sociedad.
sociedad. 0.00 0.00 0.00 6.46
. 0.00 0.00 0.00 95.00
Porcentaje de
co1 - Infraestructura obras del sistema
penitenciaria fortalecida. penitenciario Ascendente |Semestral| 100.00 No 95.00% 95.00%
realizadas.
0.00 0.00 0.00 100.00
Porcentaje de 0.00 0.52 0.00 0.39
C02 - Programa Integral de reincidencia  de
reinsercion social Personas Descendente | Semestral 1.29 Si 60.00% 70.00%
implementado. Privadas de su
Libertad. 0.00 0.65 0.00 0.65
Eorcemaie ge 0.00 150.00 0.00 100.00
. ) - rogramas e
C03_ Centro de Ejecucion de Ejecucion para los _
Medidas para Adolescentes Ascendente |Semestral| 100.00 Si 100.00% 133.33%
adolescentes en
Operando. "
conflicto con la
Ley. 0.00 100.00 0.00 100.00
PROGRAMA L. Lo
M001 - iony A Institucional
PRESUPUESTARIO: 001 - Gestion y Apoyo Instituciona
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CONRESUMEN | NomBre DEL | SENTIPO Ierec. pe PROGRAMADD ¥ RE/LIZADO EN EL A A
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM ANUAL
F - Contribuir a consolidar la
Gestion para  Resultados
como un modelo de cultura 0.00 0.00 0.00 17.00
organizacional, directiva y de i
gestibon que permita la Indice General de
creacién de valor publico en la Avance en PbR |Descendente| Anual 14.00 Si 121.43% 121.43%
administracion publica | SED.
estatal., mediante acciones de
facilitacién para el 0.00 0.00 0.00 14.00
cumplimiento  de  metas : : . .
sustantivas.
P - La Administracion Pablica | Forcentale - de 0.00 0.00 0.00 77.90
N " cumplimiento
Estatal mejora la calidad del programético  de
gasto publico y promueve una metas sustantivas Ascendente Anual 94.99 Si 82.00% 82.00%
adecuada rendicién de 3
del Gobierno del
cuentas. Estado 0.00 0.00 0.00 94.99
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PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: MO001 - Gestién y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB'EI'_DO FREC. DE PROGRAMADSE\;E)%%'ZADO SN Avﬁhécoigim\g' f TA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UL ROUAL

CO01 - Actividades de Porcentaje de 0.00 0.00 0.00 62.82
facilitacién (apoyo) cumplimiento
desarrolladas para el programatico de | Ascendente |Semestral| 91.03 No 69.01% 69.01%
cumplimiento de metas de las metas sustantivas
areas sustantivas de la institucion 0.00 0.00 0.00 91.03

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

. En el Programa E004 - Capacitacion, Vinculacion y Actuacion de los Cuerpos
Policiales, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin es del 78.65% con
respecto a la meta programada anual. La entidad sefala que “se considera que la cifra
establecida para victimas por cada 100 mil habitantes es superior al nUmero de delitos
existentes en el estado, debiéndose establecer metas mas definidas acordes a los
antecedentes de la incidencia delictiva. En tanto que, la cifra establecida como meta,
corresponderia a entidades con mayor niumero de habitantes y delitos. En adicién a lo
anterior, le informo que al identificar que por parte de la Fiscalia que al cierre publicado
del mes de noviembre de 2021, se habian recibido un total de 43,575 delitos denunciados
a nivel estatal y considerandose que su promedio mensual de delitos oscila en 4 mil
denuncias aproximadamente, se determiné utilizar como fuente de informacion los
auxilios atendidos por corporaciones policiales atendidos a través del Servicio de
Emergencias 9-1-1, nUmero de eventos que duplican en una escala del 200%, los delitos
denunciados. Dicha accién alcanzo llegar a un tope de meta estimada del 78%;
parametro que, de acuerdo al promedio de metas, se encuentra por debajo de la media
gue debid haberse alcanzado, situacién que confirma lo anteriormente descrito, respecto
a que las metas establecidas no fueron analizadas acorde a antecedentes y cifra de
poblacion”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:
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Componente 01: Se reporta un avance del 240.00% con respecto a la meta
programada. La entidad aclara que “se superé la meta programada debido a que
los elementos contratados cumplieron con el perfil solicitado para el puesto. Cabe
hacer mencidon que en el primer semestre se encontraban en proceso la
contratacion, los cuales fueron contratados en este segundo semestre”.
Componente 02: Se reporta un avance del 170.67% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “se rebasé la meta debido al esfuerzo
realizado por los Directivos de la Policia Estatal y de Custodios que organizaron
estrategias con su personal para que pudieran asistir a los cursos de capacitacion
para su certificacién, ya que es un requisito indispensable para obtener dicho
certificado para su permanencia, esto es con el fin de cumplir con lo establecido
por el Sistema Nacional de Seguridad Publica de acuerdo al Oficio No.
CNSP/CPCA/016/2021, de fecha 23 de julio del 2021, en la cual se da una
prorroga para que todos los elementos de la Policia Estatal preventiva cuenten
con su Certificado unico Policial (CUP), dicho acuerdo vence el 31 de marzo del
2022”.

Componente 03: Se reporta un avance del 138.67% con respecto a la meta
programada. La entidad aclara que “se rebaso las evaluaciones de desempefio
programadas en el segundo semestre, ya que es un requisito indispensable con
lo que debe de contar los elementos policiales para obtener su certificado Unico
policial y de esta forma cumplir con lo establecido por el sistema nacional de
seguridad publica, en la cual todos los elementos antes del 31 de marzo del 2022
deben estar certificados”.

Componente 04: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “se cumple la meta al 100%, cabe de
mencionar que, con la finalidad de mejorar la calidad de vida de los policias, se
gestiono el incremento del pago de las prestaciones de fin de afio aplicado a los
pagos por concepto de vale de pavo y vales de despensa, mismos que fueron
depositados en la tarjeta broxel”.

Componente 05: Se reporta un avance del 103.64% respecto a las metas

programadas. La entidad aclara que “se superoé la meta, debido a que se continta
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trabajando en coordinacion con el Plan Estratégico dirigido a la conservacion del
empleo en el sector empresarial del Estado, derivado de la Pandemia generada
por el virus SARS-Co V2 (COVID-19)".

» Componente 06: Se reporta un avance del 87.00% respecto a las metas
programadas. La entidad menciona que “se super6 la meta programada dando
continuidad a los planes operativos en coordinacion con los municipios, con el
convenio de coordinacion de acciones policiales en materia de seguridad publica”.

» Componente 08: Se reporta un avance del 96.67% respecto a las metas
programadas. La entidad menciona que “la meta programada se alcanzo
satisfactoriamente en un 98% de acuerdo a los resultados obtenidos, indicando

una semaforizacion en color verde”.

. En el Programa E006 - Equipamiento y Tecnologia para la Seguridad, el
avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin es del 73.02% con respecto a la
meta programada anual. La entidad senala que “se tomd como base los auxilios
atendidos a través del Servicio de Emergencias 911 y el Censo de poblacion y vivienda
2020 del INEGI, para llevar a cabo la aplicacion de la formula correspondiente al
indicador”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 78.01% con respecto a la meta
programada. La entidad aclara que “la meta programada no fue alcanzada sin
embargo de acuerdo a los resultados obtenidos la semaforizacién es en color
amarillo, es importante mencionar que el resultado de esta meta se vio afectado
debido a que algunos elementos realizan funciones de escoltas a funcionarios del
gobierno del estado y por razones propias del cargo que desempefian no portan
uniformes”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “cabe mencionar que la UR 1116-3303 -
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despacho de la coordinacién general del centro de control, comando, cémputo y
comunicacién fue modificada de nombre derivado de la nueva estructura organica
de la Secretaria de Seguridad Publica, para convertirse en 1116-3303-
Subsecretaria de los Centros de Control, Comando, Cémputo y Comunicacion C4
y C5”.

Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad aclara que “se alcanzé la meta programa cuyo objetivo
es salvaguardar la integridad fisica de la ciudadania”.

Componente 04: No reportan avances en este trimestre.

En el Programa EO007 - Corresponsabilidad en la Prevencion del Delito y

Responsabilidad Vial, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin es del

124.53% con respecto a la meta programada anual. La entidad sefala que “la percepcién

de la seguridad de acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta ENVIPE, realizada

por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en su edicion 2021, estima

gue en el estado de Quintana Roo el 66.9% de la poblacién de 18 afios y mas considera

la inseguridad”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 45.00% con respecto a la meta

programada. La entidad justifica que “cabe mencionar que la meta no fue
alcanzada este resultado se vio afectado debido al cambio de la administracion
publica en los 11 ayuntamientos del estado, lo cual derivo la suspension del
programa de conformacion de comités vecinales por parte de los municipios”.

Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “esta unidad responsable 1116-3305 —
Coordinacion de Vinculacion con Instancias, proporciond 12 platicas informativas
de prevenciéon del delito durante el tercer trimestre de 2021, beneficiando a 99
personas de los municipios de Othén P. Blanco, Bacalar y Benito Juarez, de los

cuales 74 son mujeres y 25 son hombres, sin embargo la meta no fue alcanzada
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esto debido a que los municipios participantes no realizaron mas capacitaciones
como se tenia programado derivado a los cambios de gobierno en cada uno de
ellos”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 8.55% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “se superé la meta de este indicador, ya que
es de caracter descendente, esto se logrd debido a aplicacion de operativos de
concientizacion y de prevencion de accidentes, asi como, la reduccion de la
movilidad por los cierres de las calles que se han realizado por motivo de la
pandemia COVID-19”.

. En el Programa EOO8 - Sistema Penitenciario, el avance presentado de las
metas y objetivos a nivel Fin es del 107.69% con respecto a la meta programada anual.
La entidad senala que “la meta programada fue superada con un 107% de cumplimiento
de acuerdo a los resultados obtenidos del diagndstico nacional de supervision

penitenciaria y marcando una semaforizacion en color verde”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 95.00% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “es importante mencionar que la meta
programada tiene un avance de un 95% en materia de construccion de obra, de
acuerdo a los resultados obtenidos marcando una semaforizacion en color verde,
cabe de mencionar que se espera hacer la entrega - recepcion de las obras
durante el primer trimestre del 2022”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 60.00% con respecto a la meta
programada. La entidad justifica que “es importante mencionar que el resultado
en este indicador es positivo debido a que es de caracter descendente ya que
mide el numero de PPLS que fueron reinsertados en la sociedad, por lo tanto la
meta logro un cumplimiento del 60% de acuerdo a los resultados obtenidos del

reporte de personas privadas de su libertad reincidentes de los centros
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penitenciarios del estado (Cancun, Chetumal y Cozumel y el centro de retencion
de solidaridad) emitido por el departamento de informatica”.
» Componente 03: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta

programada. La entidad justifica que “la meta se cumplio”.

. En el Programa M001 - Gestion y Apoyo Institucional, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 121.43% con respecto a la meta programada
anual. La entidad senala que “para el ejercicio fiscal 2021, el estado de Quintana Roo,
alcanzd la posicion # 17 de 32 estados, sin embargo, esta cifra no resulta desfavorable
para destacar el desempeiio de la entidad puesto a que en cuanto al porcentaje de
avance presenta un 73.90% colocandose por encima de la media nacional y superando

el porcentaje de avance del ejercicio 2020 en donde se obtuvo un 72.00%”.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario
reporta un avance del 69.01% con respecto a la meta programada. La entidad sefiala
que “la Secretaria de Seguridad Publica obtuvo un total de 49 indicadores en rango de
semaforizacion en color verde de 71 que habian sido programados, 2 obtuvieron

semaforizacion amarilla, 31 rojo y 2 no tuvieron meta a reportar”.

Es importante mencionar, que la entidad modificé las metas ejecutadas y programadas
en trimestres anteriores, en la mayoria de los indicadores de todas sus cédulas, sin que

justifique dichos cambios.
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Cabe destacar que la Secretaria de Seguridad Publica, tiene adscrito un Organo
Administrativo Desconcentrado, el cual presenta sus avances de los programas
presupuestarios aprobados en el Presupuesto de Egresos del Estado, desglosados a

continuacion:

1. El Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza, cuenta con un
presupuesto asignado de $46,147,481.00, por tal motivo establece los siguientes

montos para el desarrollo de dos programas presupuestarios:

» EO004 - Capacitacion, Vinculacion y Actuacion de los Cuerpos Policiales, el
cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 1 de gestion para el logro de
los objetivos asignando un presupuesto de $35,029,829.00.

» MO0O01 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestibn para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $11,117,652.00.

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera:

~N

P.P.
E004 - Capacitacion,
Vinculacion y Actuacion de
los Cuerpos Policiales.

Programa 07 -
Capacitacion,
Vinculacion y
Actuacion de los
Cuerpos Policiales.

P.E.D.
Eje 2 - Gobernabilidad,
Seguridad y Estado de
Derecho.

06 - Actualizacién del
Programa Sectorial de
Seguridad y Paz Social.

P.P.
MO0O01 - Gestion y
Apoyo Institucional

J

El Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza, en el periodo del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2021, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los

programas con base en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos:
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PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: E004 - Capacitacion, Vinculacién y Actuacion de los Cuerpos Policiales

METAS-AVANCE

NIVEL MR CONRESUMEN | NomsreDEL | SENTPO |Frec. DE PROGRAMADO ¥ R/ 12ADO EN EL A v
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL Sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM R (RTEAL
F - Contribuir a fortalecer los 0.00 0.00 0.00 198,724.00

cuerpos policiales para
proteger a los ciudadanos y
consolidar un estado seguro, Delitos ocurridos. Descendente| Anual [252,669.00 Si 78.65% 78.65%
mediante la  capacitacion,
vinculacién y actuacion de los

cuerpos policiales. 0.00 0.00 0.00 252,669.00
P - Los elementos que 0.00 0.00 0.00 146.27
integran los cuerpos policiales Porcentaje de
estan profesionalizados y Elementos . o s
capacitados, cumpliendo Policiales Ascendente | Anual 91.37 Si 160.08% 160.08%
efectivamente con sus Capacitados.
funciones. 0.00 0.00 0.00 91.37
Porcentaje de
personal de las
co1 R Personal de | instituciones de 0.00 90.53 0.00 33.79

Seguridad Publica
Estatal, Municipal
y Fiscalia General

instituciones de  Seguridad
Publica Estatal, Municipal y de

Fiscalia General del Estado Ascendente | Semestral | 73.78 Si 52.86% 73.08%
del Estado
aprobado en control de aprobado en
confianza con certificado tnico cgntrol de
policial. confianza _con 0.00 91.69 0.00 63.93
Certificado  Unico
Policial.
PROGRAMA .. T
MO001 - iony A Institucional
PRESUPUESTARIO: 001 - Gestion y Apoyo Instituciona
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CONRESUMEN | NomBre DEL | SENTIPO Ierec. pe PROGRAMADO Y REFLIZADO EN EL A D A
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM ANUAL
F - Contribuir a consolidar la
Gestion para  Resultados 0.00 0.00 0.00 17.00
como un modelo de cultura : ' : :
organizacional, directiva y de 3
gestion que permita la Indice General de
creacion de valor publico en la Avance en PbR |Descendente| Anual 14.00 Si 121.43% 121.43%
administracion publica | SED.
estatal., mediante acciones de
facilitacién para el
cumplimiento de metas 0.00 0.00 0.00 14.00
sustantivas
P - La Administracion Publica Sﬁrfﬁ?rﬁfmo de 0.00 0.00 0.00 77.90
Estatal mejora la calidad del ‘o ?amético de
gasto publico y promueve una prog N Ascendente Anual 94.99 Si 82.00% 82.00%
A metas sustantivas
adecuada rendicién de del Gobi del
cuentas. el Gobierno de
Estado 0.00 0.00 0.00 94.99
C01 - Actividades de Porcentaje de 0.00 3333 100.00 100.00
facilitacién (apoyo) cumplimiento
desarrolladas para el programatico de | Ascendente |Trimestral| 100.00 Si 100.00% 60.00%
cumplimiento de metas de las metas sustantivas
areas sustantivas. de la institucién 100.00 100.00 100.00 100.00
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Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

. En el Programa E004 - Capacitacion, Vinculacion y Actuacion de los Cuerpos
Policiales el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin es del 78.65% con
respecto a la meta programada anual. La entidad senala que “se considera que la cifra
establecida para victimas por cada 100 mil habitantes es superior al numero de delitos
existentes en el estado, debiéndose establecer metas mas definidas acordes a los
antecedentes de la incidencia delictiva. En tanto que, la cifra establecida como meta,
corresponderia a entidades con mayor numero de habitantes y delitos. En adicion a lo
anterior, le informo que al identificar que por parte de la Fiscalia que al cierre publicado
del mes de noviembre de 2021, se habian recibido un total de 43,575 delitos denunciados
a nivel estatal y considerandose que su promedio mensual de delitos oscila en 4 mil
denuncias aproximadamente, se determiné utilizar como fuente de informacion los
auxilios atendidos por corporaciones policiales atendidos a través del Servicio de
Emergencias 9-1-1, nimero de eventos que duplican en una escala del 200%, los delitos
denunciados. Dicha accion alcanzo llegar a un tope de meta estimada del 78%;
pardmetro que, de acuerdo al promedio de metas, se encuentra por debajo de la media
que debid haberse alcanzado, situacion que confirma lo anteriormente descrito, respecto
a que las metas establecidas no fueron analizadas acorde a antecedentes y cifra de

poblacion”.

Durante este periodo, el Gnico componente que integra este programa presupuestario
reporta un avance del 52.86% con respecto a la meta programada. La entidad sefiala
que “el Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza emitio 370 Certificados
Unico Policial, de un total de 700 proyectados en el cuarto trimestre del 2021, para
personal de las Instituciones de Seguridad Publica de la Entidad; sin embargo, la
semaforizacion qued6 en color rojo debido al porcentaje de cumplimiento que se
proyectd. Es importante mencionar que en la meta establecida para el 2021 se proyecté
que la mayor parte del Estado de Fuerza Estatal (sin Certificado Unico Policial (CUP))

obtendria dicho Certificado en el ejercicio fiscal vigente, sin embargo, con motivo de que
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aumento el plazo para la emision de la CUP hasta marzo de 2022, las corporaciones ya
no hicieron mas solicitudes en 2021”.

. En el Programa M001 — Gestion y Apoyo Institucional, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 121.43% ya que la frecuencia de medicion se
reporta de forma anual. La entidad sefala que “para el ejercicio 2021 el estado de
Quintana Roo alcanzo la posicion #17 de 32 estados, sin embargo, esta cifra no resulta
desfavorable para destacar el desempefio de la entidad puesto que en cuanto al
porcentaje de avance presenta un 73.90% colocandose por encima de la media nacional
y superando el porcentaje de avance del ejercicio 2020 en donde obtuvo 72.00%".

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario

reporta un avance del 100.00% respecto a las metas programadas.

Es importante mencionar, que la entidad modificd las metas anuales programadas, asi
como las metas ejecutadas y programadas en trimestres anteriores, en la mayoria de los

componentes de las dos cédulas que reporta, sin que justifique dichos cambios.




DPNT-FO-015-R01

CONCLUSIONES:

La informacion presentada por la Secretaria de Seguridad Publica, refleja el avance
financiero y cumplimiento de los programas con base en indicadores al 31 de diciembre
de 2021. En cada uno de los apartados se emite el resultado del andlisis que este Organo

Fiscalizador realiza en funcién a la informacion proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los
procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacién y la evaluacion del
control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio en analizar la
informacién presentada por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la
Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en
los términos del articulo 14 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado
de Quintana Roo; reservando la opinién en este momento en cuanto a la razonabilidad

de las cifras presentadas.

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA.

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




