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INTRODUCCION

Por disposicion contenida en el articulo 75, fraccion XXIX, y 77 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de Quintana Roo, corresponde al Poder
Legislativo a través de la Auditoria Superior del Estado, revisar de manera posterior la
Cuenta Publica que el Gobierno del Estado le presente sobre los resultados de su
gestién financiera, y el grado de cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes
y programas aprobados conforme a la ley. Esta revision comprende la fiscalizacion a
los Entes Publicos Fiscalizables, que se traduce a su vez, en la obligaciéon de las
autoridades que las representan de presentar la Cuenta Publica para efectos de que
sea revisada y fiscalizada.

Esta revision se realiza a través de Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacion (NPASNF) y en consideracion a las disposiciones
establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y a la normatividad
emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), dando
cumplimiento, ademas, de las diversas disposiciones legales aplicables, con el objeto
de hacer un andlisis de las Cuentas Publicas a efecto de poder rendir el presente
Informe a esta H. XVII Legislatura del Estado de Quintana Roo, con relacion al manejo
de las mismas por parte de las autoridades estatales.

La formulacion, revision y aprobacion de la Cuenta Publica de la Universidad de
Quintana Roo, contiene la realizacién de actividades en las que participa la Legislatura
del Estado; estas acciones comprenden:

A.- El Proceso Administrativo; que es desarrollado fundamentalmente por la
Universidad de Quintana Roo, en la integracion de la Cuenta Publica, la cual incluye
los resultados de las labores administrativas realizadas en el ejercicio fiscal 2021 asi
como las principales politicas financieras, econdémicas y sociales que influyeron en el
resultado de los objetivos contenidos en los programas estatales, conforme a los
indicadores establecidos en el Presupuesto de Egresos, tomando en cuenta el Plan
Estatal de Desarrollo, el programa sectorial, institucional, regional, anuales y demas
programas aplicados por el ente publico.
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B.- El Proceso de Vigilancia; que es desarrollado por la Legislatura del Estado con
apoyo de la Auditoria Superior del Estado, cuya funcion es la revision y fiscalizacion
superior de los Ingresos, Presupuesto de Egresos, Politicas, cumplimiento de los
objetivos y metas contenidos en los programas y todo lo relacionado con la actividad
financiera-administrativa de la Universidad de Quintana Roo.

En la Cuenta Publica del H. Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo, correspondiente al ejercicio fiscal 2021, se encuentra reflejado el
ejercicio del gasto publico de la administracién publica central, integrada por el
despacho del Gobernador, incluidos sus 6rganos administrativos desconcentrados,
organismos publicos descentralizados y las dependencias, dentro de las cuales se
encuentra la Universidad de Quintana Roo, registrando la aplicaciéon de recursos
estatales e ingresos propios.

El C. Auditor Superior del Estado de Quintana Roo, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 8, 19 fraccion |y 86 fraccion IV, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, aprobé en fecha 15 de febrero de 2022 mediante
acuerdo administrativo, el Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones
(PAAVI), correspondiente al afio 2022, y que contempla la Fiscalizacion a las Cuentas
Publicas del ejercicio fiscal 2021, el cual fue expedido y publicado en el portal web de
la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo.

En este sentido, la auditoria realizada a la Cuenta Publica de la Universidad de
Quintana Roo, correspondiente al ejercicio fiscal 2021, se denomina Auditoria de
Desempefio al cumplimiento de metas y objetivos con base en indicadores de
programas presupuestarios 21-AEMD-C-GOB-049-104, y notificada en fecha 19 de
agosto de 2022, mediante la Orden de Auditoria, Visita e Inspecciéon con niumero de
oficio ASEQROO/ASE/AEMD/1000/08/2022.

Por lo anterior, y en cumplimiento a los articulos 2, 3, 4, 5, 6 fracciones I, Il y XX, 16,
17, 19 fracciones |, V, VII, XII, XV, XXVI y XXVIII, 22 en su ultimo parrafo 38, 40, 41,
42, 61 y 86 fracciones I, XVII, XXIl y XXXVI de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se tiene a bien presentar el Informe Individual de
Auditoria obtenido, en relacion con la auditoria de desempefio de la Cuenta Publica de
la Universidad de Quintana Roo, correspondiente al ejercicio fiscal 2021.
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|. AUDITORIA DE DESEMPENO AL CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS
CON BASE EN INDICADORES DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS 21-AEMD-
C-GOB-049-104

.1 ANTECEDENTES

En los ultimos treinta afios, economias de diversos paises rompieron paradigmas en
cuanto al enfoque de la administracion de los recursos publicos, por dos razones
principales:

¢ Lanecesidad de hacer mas con los mismos recursos, y
¢ La necesidad de rendir cuentas a los ciudadanos, cada vez mas exigentes con
la eficiencia, en la asignacion y uso de los recursos publicos.

Como resultado, surge el enfoque de Gestidén para Resultados (GpR). La GpR es un
modelo de cultura organizacional, directiva y de desempefio institucional que pone mas
énfasis en los resultados que en los procedimientos. Aunque también interesa como se
hacen las cosas, cobra mayor relevancia qué se hace, qué se logra y cual es su impacto
en el bienestar de la poblacion, es decir, la creacion de valor publico.

En el marco de la GpR y con fundamento en el marco constitucional y legal, a partir de
2006 y hasta 2008, se implantd en la Administracion Publica Federal (APF) el
Presupuesto basado en Resultados (PbR), procurando la alineacion entre la
planeacion, la programacioén, el presupuesto, el control, el ejercicio, el seguimiento y la
evaluacion del gasto publico. De 2009 en adelante, se esta llevando a cabo la
consolidacion de dicha iniciativa.

El PbR es un proceso basado en consideraciones objetivas sobre los resultados
esperados y alcanzados para la asignacion de recursos, con la finalidad de fortalecer
la calidad del disefio y gestion de las politicas, programas publicos y desempefiio
institucional, cuyo aporte sea decisivo para generar las condiciones sociales,
econdémicas y ambientales para el desarrollo nacional sustentable; en otras palabras,
el PbR busca elevar la cobertura y la calidad de los bienes y servicios publicos,
cuidando la asignacion de recursos particularmente a los que sean prioritarios y
estratégicos para obtener los resultados esperados.
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Asi mismo, dentro de este contexto la Metodologia de Marco Légico (MML) es una
herramienta que facilita el proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion, monitoreo
y evaluacion de programas y proyectos. Su uso permite:

¢+ Presentar de forma sistematica y logica los objetivos de un programa y sus
relaciones de causalidad;

¢ Identificar y definir los factores externos al programa que pueden influir en el
cumplimiento de los objetivos;

¢ Evaluar el avance en la consecucion de los objetivos, asi como examinar el
desempeiio del programa en todas sus etapas.

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) se ha constituido en la base para el
disefio de indicadores en México. La Metodologia de Marco Légico (MML) (plataforma
para la construccion de la MIR) permite alinear los objetivos de los programas
presupuestarios con los objetivos estratégicos de las dependencias y entidades
federales y con el Plan Nacional de Desarrollo. La MIR es un instrumento clave para la
planeacion dado que proporciona informacion para el monitoreo y evaluacion de
resultados?.

La asignacion adecuada de los recursos y el desarrollo de los presupuestos con
perspectiva de género han sido motivo recurrente de preocupacion de diversos
compromisos internacionales y regionales relacionados con los derechos y el
empoderamiento de las mujeres, y la igualdad de género?®.

El afio 2008 fue un parteaguas para el presupuesto establecido con perspectiva de
género, debido que a partir de ese afio el Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion incorpora un anexo especifico donde se etiquetan recursos para la igualdad
entre mujeres y hombres, para atender necesidades basicas de las mujeres y disminuir
las brechas de desigualdad de género.

Derivado de lo anterior, los Entes Publicos impulsaran la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres, asi como la erradicacién de la violencia de género, para
impulsar la transversalidad de la Perspectiva de Género en la planeacién, disefio,
programacion, aplicacion, seguimiento y evaluacion de los Programas Presupuestarios,

1 Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP). Pags. 9,11 y 15.
2 Manual para el disefio y la construccién de indicadores, Instrumentos principales para el monitoreo de programas sociales de México.
3 Presupuesto con perspectiva de género en el nivel federal y estatal en México. Pags. 9y 16.
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proyectos y acciones de la Administracién Publica Estatal*. El gobierno de Quintana
Roo impulsa programas presupuestarios con perspectiva de género a través de la
Actualizacién del Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2016-2022.

Desde la perspectiva igualitaria de oportunidades administrativas y de responsabilidad
hacendaria, la metodologia de Presupuesto basado en Resultados que aplicara el
presente gobierno, a través del Plan antes mencionado, propone enfrentar la asignacion
irracional e inercial del gasto publico, cambiar la verticalidad de las decisiones en
materia de planeacion y gestion gubernamental, reforzar los esquemas de
transparencia y rendicion de cuentas, pero ante todo, coadyuvar para que el gobierno
estatal, en coordinacién con los otros 6rdenes de gobierno sean aliados de los
ciudadanos en el disefio y aplicacién de politicas publicas orientadas a la generacion
de valor publico®.

Quintana Roo enfrenta un contexto complejo ante la fragilidad de los sistemas de
planeacién, programacion, seguimiento, evaluacion y control, vinculado a la ausencia
de técnicas, que en conjunto obligan a la revisibn minuciosa de la accién
gubernamental; esta situacién ha generado que los errores cometidos histéricamente
sean expuestos en la vitrina publica del contexto nacional®.

El modelo de gobierno de la administracion estatal 2016-2022, esta sustentado en la
Gestidon para Resultados (GpR) dando pauta a consolidar al Presupuesto basado en
Resultados (PbR) y al Sistema de Evaluacién del Desempefio, de una manera operable
al integrar los resultados para la toma de decisiones del proceso de programacion,
presupuestacion, seguimiento, evaluacion, control, rendicion de cuentas vy
transparencia al interior y exterior de la administracién publica’.

Dentro de este marco, se plantea que, de acuerdo con el Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Quintana Roo y el anexo 10.16 Erogaciones con Recurso de
Ingreso Propio de las Entidades Paraestatales para el ejercicio fiscal 2021, se autorizé
recurso estatal para la Universidad de Quintana Roo por la cantidad de
$469,138,022.00, y los recursos por ingresos propios fue de $31,740,570.00, que
suman un total de $500,878,592.00 (Quinientos millones, ochocientos setenta y ocho

4Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2021, articulo 96.
5¥ 6 Actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022. Pags. 174 y 175.
7 Actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, P4g.399.
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mil, quinientos noventa y dos pesos 00/100 M.N.) para el desarrollo de los siguientes
programas presupuestarios:

e EO027 - Educacion Superior
e MO0O1 - Gestion y Apoyo Institucional

I.2. ASPECTOS GENERALES DE AUDITORIA
A. Titulo de la auditoria

La auditoria que se realiz6 en materia de desempenfio a la Universidad de Quintana
Roo, de manera especial y enunciativa mas no limitativa, fue la siguiente:

Auditoria de Desempefio al cumplimiento de metas y objetivos con base en
indicadores de programas presupuestarios 21-AEMD-C-GOB-049-104.

B. Objetivo

Fiscalizar el disefio y cumplimiento de las metas y objetivos, con base en los indicadores
de los programas presupuestarios de la Universidad de Quintana Roo.

C. Alcance

La auditoria se bas6 en el estudio general de las acciones emprendidas por la
Universidad de Quintana Roo, para la elaboracion de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), el cumplimiento de objetivos y metas de los programas
presupuestarios y la incorporacion de la perspectiva de género en la planeacion, disefio
y programacion de sus programas presupuestarios.

La auditoria se realiz6 de conformidad con la normativa aplicable a la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica, la Norma Profesional de Auditoria del Sistema Nacional
de Fiscalizacion No.300 “Principios Fundamentales de la Auditoria de Desempefio”, asi
como lo relativo a los procesos y procedimientos de Auditoria en Materia de
Desempefio del Sistema de Gestion de Calidad de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo, para asegurar el logro del objetivo y el alcance establecido. Los datos
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proporcionados por la Universidad de Quintana Roo, fueron en lo general, suficientes,
de calidad, confiables y consistentes para aplicar los procedimientos establecidos y
para sustentar los hallazgos y la opinion de la Auditoria Superior del Estado.

D. Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios cuantitativos y cualitativos
establecidos en la Normativa Institucional de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo para la integracion del Programa Anual de Auditorias, Visitas e
Inspecciones (PAAVI), correspondiente al afio 2022, que comprende la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2021.

E. Areas Revisadas

e Direccién General de Planeacion

F. Procedimientos de Auditoria Aplicados.

Eficiencia
1. Presupuesto con base en Resultados (PbR)
1.1 Analisis de Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

1.1.1. Analizar la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa
presupuestario E027 — Educacion Superior, a nivel Fin, para determinar si se
encuentra alineado a los objetivos estratégicos de los Planes Nacional y
Estatal de Desarrollo.

1.1.2. Analizar si la estructura de los objetivos a niveles Fin y Propadsito de la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa presupuestario E027 —

Educaciéon Superior, se encuentra de acuerdo a la Metodologia de Marco
Légico (MML).
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1.1.3.

Eficacia

Verificar que los indicadores establecidos para medir el impacto del
cumplimiento de objetivos y metas a nivel Fin y Propdsito sean suficientes y
pertinentes.

2. Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED)

2.1 Cumplimiento de metas y objetivos

2.1.1.

2.1.2.

Verificar el nivel de cumplimiento reportado de los objetivos y metas para los
programas presupuestarios, establecidos en el Formato Evaluatorio
Programatico del Sistema Institucional Plan-Presupuesto del Estado de
Quintana Roo (FESIPPRES), de acuerdo con los parametros de
semaforizacion determinados por la Secretaria de Finanzas y Planeacion
(SEFIPLAN).

Analizar la evidencia correspondiente al cumplimiento de los objetivos y metas
de los programas presupuestarios, a fin de corroborar si sustenta el nivel de
cumplimiento reportado en el Formato Evaluatorio Programatico del Sistema
Institucional Plan-Presupuesto del Estado de Quintana Roo (FESIPPRES).

2.2.Evaluaciones de desempefio

2.2.1.

2.2.2.

Revisar el Decreto de creacion, Ley Organica, Reglamento General y
Estatutos de la Universidad de Quintana Roo, a fin de constatar que cuente
con funciones relacionadas con evaluaciones de desempefio para el
seguimiento de objetivos y metas.

Verificar que durante el ejercicio fiscal 2021 la entidad realizado evaluaciones
de desempefio internas o externas para el seguimiento de objetivos y metas.
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Eficiencia
3. Planeacion, Disefio y Programacion
3.1 Incorporacion de la perspectiva de género

3.1.1. Analizar y determinar si la Universidad de Quintana Roo incluy6 la
perspectiva de género en la planeacién, disefio y programacion de su
programa presupuestario aprobado con perspectiva de género E027 -
Educacién Superior, en el ejercicio fiscal 2021.

G. Servidores Publicos que intervinieron en la Auditoria

El personal designado adscrito a la Auditoria Especial en Materia al Desempefio de
esta Auditoria Superior del Estado, que actudé en el desarrollo y ejecucion de la
auditoria, visita e inspeccion en forma conjunta o separada, mismo que se identificd
como personal de este Organo Técnico de Fiscalizacion, se encuentra referido en la
orden emitida con oficio nimero ASEQROO/ASE/AEMD/1000/08/2022, siendo los
servidores publicos a cargo de coordinar y supervisar la auditoria, los siguientes:

NOMBRE CARGO

Coordinadora de la Direccién de Fiscalizacién en
Materia al Desempefio “C”.

L.A.E. Saidy Espinosa Ramirez

Supervisora de la Direccién de Fiscalizacion en

Ing. Ingrid Darany Sanzores Burgos. Materia al Desempefio “C”.

1.3. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION EFECTUADA

A. Resumen general de observaciones y recomendaciones emitidas en
materia de desempefio.

De conformidad con los articulos 17 fraccién Il, 38, 41 en su segundo parrafo, y 61
parrafo primero de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de
Quintana Roo, y articulos 4, 8 y 9, fracciones X, XlI, XVIIl y XXVI del Reglamento Interior
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de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, durante este proceso se
determinaron 3 resultados de la fiscalizacion correspondientes a la Auditoria de
Desempefio al cumplimiento de metas y objetivos con base en indicadores de
programas presupuestarios, que generaron 6 observaciones. De lo anterior se deriva
lo siguiente:

Observaciones Emitidas

Total 6
Atendidas 1
En seguimiento 5

Recomendaciones Emitidas
Total 5

B. Detalle de Resultados
Resultado Numero 1.
Eficiencia
1. Presupuesto con base en Resultados (PbR)

1.1 Anélisis de Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
Con observaciones.

Los recursos econdémicos de que disponga el Estado y los Municipios se administraran
con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los
objetivos a los que estén destinados®. La informacién presupuestaria y programatica
que forme parte de la Cuenta Publica debera relacionarse, con los objetivos y
prioridades de la planeacion del desarrollo. Asimismo, deberd incluir los resultados de
la evaluacion del desempefio. Para ello, deberan utilizar indicadores que permitan
determinar el cumplimiento de las metas y objetivos de cada uno de los programas, asi
como vincular los mismos en la planeacion del desarrollo®.

8 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, articulo 166.
9 Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 54.
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Los indicadores como parte de la Metodologia de Marco Légico (MML), permiten a los
distintos entes publicos definir sus alcances, sus retos y las metas de sus programas
presupuestarios y politicas, de alli que sea de vital importancia su elaboracion y
precision al momento de elegirlos. Su correcta elaboracion responde a las necesidades
de la MIR y del proceso de programacion, y son parte medular para el logro o fracaso
de los objetivos institucionales?®.

La MIR organiza los objetivos, indicadores y metas en la estructura programatica,
vinculados al programa presupuestario. Con base en ello, s6lo debera existir una MIR
por Programa Presupuestario. La MIR consiste en establecer y estructurar el problema
central, ordenar los medios y fines del arbol de objetivos en un programa, generar
indicadores para medir sus resultados, definir los medios que permitiran verificar esos
resultados, describir los riesgos que podrian afectar la ejecucién del mismo o las
condiciones externas necesarias para el éxito del programa??.

Con motivo de la “Auditoria de Desempefio al cumplimiento de metas y objetivos con
base en indicadores de programas presupuestarios” con numero de auditoria 21-
AEMD-C-GOB-049-104, a realizarse a la Universidad de Quintana Roo (UQROO), la
Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo (ASEQROO) requiri6 mediante oficio
de informacion adicional numero ASEQROO/ASE/AEMD/0328/03/2022 de fecha 01 de
marzo de 2022, la informacion relacionada con la Matriz de Indicadores para
Resultados, asi como, el andlisis del cumplimiento de las metas y objetivos. Por su
parte la Universidad de Quintana Roo (UQROO), proporciond la informacion mediante
oficio UQROO/DGP/055/2022 de fecha 15 de marzo de 2022.

Derivado de los programas presupuestarios que operd la Universidad de Quintana Roo,
el ente publico presento las Matrices de Indicadores para Resultados correspondientes,
por lo que se analizé6 la Matriz de Indicadores para Resultaos del programa
presupuestario E027 - Educacion Superior, para determinar si a nivel Fin se encuentra
alineado a los objetivos estratégicos de los Planes Nacional 2019-2024 y Estatal de
Desarrollo 2016-2022, asi como al Programa Sectorial de Educacion Publica de Calidad
2016-2022, obteniendo lo siguiente:

10 Guia para la construccion de indicadores de desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, SEFIPLAN. Pégina 3.
11 Guia para la construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados del Gobierno del Estado de Quintana Roo, SEFIPLAN. P&g. 5.
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Tabla 1. Alineacién del Programa Sectorial de Educacion Publica de Calidad 2016-2022

Objetivos del Programa Sectorial de | Objetivos del Programa PED?'? | Apartado del PND 13
Educacion Publica de Calidad 2016-2022 2019-2024

6. Asegurar la calidad de la formacion
profesional a través de programas y | l.Garantizar el acceso 'y
proyectos que favorezcan la continuidad | permanencia a una educacion
y conclusion de los estudiantes de | inclusivay de calidad en todos los
educacion superior, acorde a las | niveles educativos que promueva
necesidades que requiere el desarrollo | en los educandos aprendizajes
social y econémico del estado. para la vida.

Derecho a la Educacion.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO, de acuerdo a la Actualizacién del Programa Sectorial de Educacion Publica de Calidad
2016-2022.

Del andlisis realizado a la alineacion de los objetivos de la MIR, se corroboré que el
programa presupuestario E027 — Educacion Superior de la Universidad de Quintana
Roo, a nivel FIN se encuentra alineado a los Planes Nacional 2019-2024 y Estatal 2016-
2022 de Desarrollo, asi como al Programa Sectorial de Educacién Publica de Calidad
2016-2022.

Con motivo de haber realizado auditoria en todos los niveles de las Matrices de
Indicadores para Resultados, en el afio inmediato anterior, para los efectos de esta
auditoria Unicamente se revisaron los niveles de Fin y Propdsito del programa
presupuestario E027 — Educacién Superior para determinar si cuenta con los
indicadores adecuados y necesarios para medir los objetivos establecidos, obteniendo
lo siguiente:

Tabla 2. Comparativo de indicadores con la Actualizacion del PED 2016-2022

Indicador Programa

Nivel Resumen Narrativo Indicador MIR Indicador PED

Sectorial
F-Contribuir a garantizar el acceso y | Tasa de | Tasa bruta de | Tasa de cobertura
permanencia a una educacion inclusiva y de | cobertura estatal | cobertura de | estatal de educacion
c calidad en todos los niveles educativos que | de  Educacion | Educacion Superior. superior,
i promueva en los educandos aprendizajes para | Superior. SNIE,SEP?®.

la vida mediante estrategias de atencion a la
demanda y permanencia en todos los niveles
educativos.

12 PED: Plan Estatal de Desarrollo

13 PND: Plan Nacional de Desarrollo

14 Sistema Nacional de Informacién Estadistica Educativa
15 Secretaria de Educacién Publica.
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Comentario:

El nivel fin se encuentra redactado cumpliendo con la estructura de la Metodologia de Marco Légico.

Los indicadores del Programa Sectorial de Educacion Publica de Calidad 2016-2022 y del PED 2016-2022, no son
suficientes para medir el resultado a nivel Fin, ya que en el resumen narrativo de este nivel se plantea como solucién
del problema “estrategias de atencién a la demanda y permanencia en todos los niveles educativos”, y los
indicadores solo se encuentra midiendo la demanda.

Propésito

P - Los alumnos de educacion superior | Tasa de | Tasa de eficiencia
aseguran la continuidad y conclusiéon de sus | eficiencia terminal de educacion
estudios a través de programas y proyectos | terminal de | superior.

que favorezcan la calidad de la formacion | educacion

profesional. superior.

Comentario:

El nivel propésito no se encuentra redactado de manera correcta ya que la palabra “a través de programas y
proyectos” confunde el resultado, ya que encierra un segundo objetivo.

El objetivo y los indicadores establecidos no contribuyen completamente a lo que se quiere lograr a nivel fin, debido
a que Unicamente tienen relacién con la permanencia y no con el acceso o cobertura.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO.

De acuerdo al andlisis realizado del objetivo a nivel Fin y Propdsito de la Matriz de
Indicadores para Resultados del Programa presupuestario E027 - Educacion Superior,
se corroboro que a nivel Fin no es suficiente para medir el resultado, ya que se plantean
“estrategias de atencion a la demanda y permanencia en todos los niveles educativos”,
y el indicador solo se encuentra midiendo la demanda. A nivel Propdsito no se
encuentra redactado de manera correcta, debido que Unicamente tiene relacion con la
permanencia y el indicador no contribuye al acceso y cobertura educativa.

Derivado del analisis anterior, se determinaron las siguientes observaciones:

1.

El indicador establecido a nivel Fin no mide los dos objetivos que establece el
resumen narrativo, acceso y permanencia, ya que Unicamente esta midiendo
cobertura.

El programa presupuestario E027 - Educacion Superior de la Universidad de
Quintana Roo a nivel Fin se encuentra alineado a los planes Nacional y Estatal
de Desarrollo, asi como al Programa Sectorial de Educacién Publica de
Calidad 2016-2022, sin embargo, a nivel propésito la redaccion de su objetivo
no se encuentra bien definido, ya que involucra dos objetivos y no contribuye
a lo establecido a nivel Fin: acceso y permanencia.
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Recomendaciones de Desempefio.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda a la Universidad de
Quintana Roo lo siguiente:

21-AEMD-C-049-104-R01-01 Recomendacioén

La Universidad de Quintana Roo debera efectuar las gestiones correspondientes con
la finalidad de realizar las modificaciones de los indicadores a nivel Fin, de manera que
su medicion refleje el resultado que se desea lograr con las acciones establecidas en
el Resumen Narrativo.

21-AEMD-C-049-104-R01-02 Recomendacioén

La Universidad de Quintana Roo debera efectuar las gestiones correspondientes con
la finalidad de realizar las modificaciones del resumen narrativo a nivel Propésito de su
programa presupuestario E027 - Educacion Superior del ejercicio fiscal 2023.

Con motivo de la reunion de trabajo efectuada para la presentacién de resultados
finales de auditoria y observaciones preliminares realizada el 06 de octubre de 2022, la
Universidad de Quintana Roo establecié como fecha compromiso para atencién de las
recomendaciones 21-AEMD-C-049-104-R01-01 y 21-AEMD-C-049-104-R01-02, el dia
28 de abril de 2023. Por lo antes expuesto, la atencién a las recomendaciones de
desempeiio quedan en seguimiento.

Normatividad relacionada con las observaciones.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, articulo 166.

Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 2 y 54.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Quintana Roo 2016-2022.

Plan Sectorial de Educacion Publica de Calidad 2016-2022.

Guia para la construccion de indicadores de desempeiio para el Gobierno del Estado
de Quintana Roo (SEFIPLAN).
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Resultado Numero 2.

Eficacia

2. Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED)
2.1. Cumplimiento de metas y objetivos.

Con observaciones.

Tanto a nivel federal como estatal esta normado que los recursos econémicos de que
disponga el Estado se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia
y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados?®.

Las iniciativas de las Leyes de Ingresos y los proyectos de Presupuestos de Egresos
de las Entidades Federativas se deberan elaborar conforme a lo establecido en la
legislaciéon local aplicable, en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y las
normas que para tal efecto emita el Consejo Nacional de Armonizacion Contable, con
base en objetivos, pardmetros cuantificables e indicadores del desempefio; deberan ser
congruentes con los planes estatales de desarrollo y los programas derivados de los
mismos, e incluirdn, cuando menos, objetivos anuales, estrategias y metas?’.

La informacion presupuestaria y programatica que forme parte de la Cuenta Publica
debera relacionarse, en lo conducente, con los objetivos y prioridades de la planeacion
del desarrollo. Asimismo, deberd incluir los resultados de la evaluacién del desempefio.
Para ello, deberan utilizar indicadores que permitan determinar el cumplimiento de las
metas y objetivos de cada uno de los programas, asi como vincular los mismos con la
planeacion del desarrollo*®.

Los indicadores deberan ser estratégicos y de gestion. Los indicadores estratégicos
deberan medir el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de

16 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 134 y Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, articulo
166.

17 Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, articulo 5, fraccion I.

18 ey General de Contabilidad Gubernamental, articulo 54.
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los programas presupuestarios y deberan contribuir a corregir o fortalecer las
estrategias y la orientacion de los recursos.

Los indicadores de gestion deberan medir el avance y logro en procesos y actividades,
es decir, sobre la forma en que los bienes y servicios publicos son generados y
entregados. Incluyen los indicadores que dan seguimiento a las actividades y aquellos
que entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por otras instancias. Los
indicadores de desempefio permitiran verificar el nivel de logro alcanzado por el
programa *°,

La evaluacion del desempefio se realizara a través de la verificacion del grado de
cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores antes mencionados que
permitan conocer los resultados de la aplicacidon de los recursos publicos federales, es
por ello que, el sistema de evaluacion del desempefio debera incorporar indicadores
especificos que permitan evaluar la incidencia de los programas presupuestarios en la
igualdad entre mujeres y hombres, la erradicacion de la violencia de género y de
cualquier forma de discriminaciéon de género?.

Las metas permiten establecer limites o niveles maximos de logro, comunican el nivel
de desempefio esperado por la organizacion, y permiten enfocarla hacia la mejora. Al
establecer metas, se debe asegurar que son cuantificables y que estan directamente
relacionadas con el objetivo; la meta debe estar orientada a mejorar de forma
significativa los resultados e impactos del desempefio institucional, es decir debe ser
retadora, y ser factible de alcanzar y, por lo tanto, ser realista respecto a los plazos y a
los recursos humanos y financieros que involucran??,

De acuerdo con el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo
y el anexo 10.16 Erogaciones con Recurso de Ingreso Propio de las Entidades
Paraestatales, para el ejercicio fiscal 2021, se autoriz0 recurso estatal para la
Universidad de Quintana Roo por la cantidad de $469,138,022.00, y los recursos por
ingresos propios fue de $31,740,570.00, que suman un total de $500,878,592.00
(Quinientos millones, ochocientos setenta y ocho mil, quinientos noventa y dos pesos
00/100 M.N.) para el desarrollo de los siguientes programas presupuestarios:

19 Lineamientos para la Construccién y Disefio de Indicadores de Desempefio mediante la Metodologia de Marco Ldgico, numerales Quinto y Sexto.
20 | ey Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulos 110 y 111.
2L Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP).
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Tabla 3. Cuenta Publica de la Universidad de Quintana Roo por programa presupuestario.

Programas Presupuesto Presupuesto Presupuesto
Presupuestarios Aprobado* Modificado* Devengado*
E027 — Educacién Superior $332,649,000.00 $355,306,000.00 $355,306,000.00
MOO1 - Gestion y Apoyo Institucional $136,489,00000 $141,526,00000 $141,526,00000
$469,138,000.00 $496,832,000.00 $496,832,000.00

Presupuesto Total:

*Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.
Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo para el ejercicio fiscal

2021, y en lo publicado en la Cuenta Publica 2021.

Se constaté que, en la Cuenta Publica se presentan los totales del Presupuesto de
Egresos al 31 de diciembre de 2021, en el que se incluyen los ingresos propios de la
Universidad de Quintana Roo con los siguientes montos:

Tabla 4. Cuenta Publica de la Universidad de Quintana Roo.

Presupuesto Presupuesto Presupuesto
Aprobado* Modificado* Devengado*
Totales: $469,138,000.00 $496,832,000.00 $496,832,000.00

*Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.
Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en lo publicado en la Cuenta Publica 2021.

De acuerdo a la tabla anterior, se pudo determinar que el presupuesto aprobado
presentd un incremento de $27,694,000.00 resultando en un presupuesto devengado
de $496,832,000.00.

Asimismo, se identificd que existen diferencias en el monto del presupuesto aprobado
por el Congreso del Estado de Quintana Roo y lo presentado en la Cuenta Publica 2021,
mismas que fueron aclaradas con oportunidad.

Mediante el oficio de solicitud de informacion adicional
ASEQROO/ASE/AEMD/0328/03/2022, de fecha 01 de marzo de 2022, la Auditoria
Superior del Estado de Quintana Roo (ASEQROO) solicit6 a la Universidad de Quintana
Roo la informacion relacionada con el avance de las metas y objetivos de los programas
presupuestarios aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
Quintana Roo para el ejercicio fiscal 2021, asi como la evidencia correspondiente de
los avances por cada nivel de la Matriz de Indicadores para Resultados. Al respecto, la
entidad envio la informaciébn solicitada mediante el oficio ndamero
UQROO/DGP/055/2022 de fecha 15 de marzo de 2022.
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Para verificar el nivel de cumplimiento reportado de los objetivos y metas de los
programas presupuestarios E027 — Educacion Superior y M0O01 - Gestion y Apoyo
Institucional de la Universidad de Quintana Roo, se revisaron los niveles Fin, Propadsito,
Componentes y Actividades, analizando las metas programadas, semaforizacion y
cumplimiento de objetivos y metas, de acuerdo a las fichas técnicas de indicadores y
Formatos Evaluatorios Programaticos del SIPPRES, obteniendo lo siguiente:

Tabla 5. Semaforizacion y cumplimiento de objetivos y metas del programa presupuestario E027 - Educacion
Superior.

F - Contribuir a garantizar el acceso y permanencia a una educacion inclusiva y de calidad en todos los niveles educativos que
promueva en los educandos aprendizajes para la vida mediante estrategias de atencion a la demanda y permanencia en todos
los niveles educativos.

Nombre del Indicador: Tasa de cobertura estatal de Educacion Superior.

Avance programatico acumulado
. Meta Meta Ejecutada | Meta ejecutada Nivel de Nivel de
ST d tad ificad limient limient
del indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
1) ) la ASEQROO reportado por el verificado por la
(3) Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
28.829%
5.29% 28.829% 0 0
Ascendente 7.098 de 151,013 | 44,870/ 155638 411;1582(3)8/ ‘ 544.344% 544.344%

Andlisis

Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 544.344% asignandosele una semaforizacion en color rojo. Al verificar el célculo del
indicador conforme a la férmula establecida y las variables correspondientes, se verificé un nivel de sobrecumplimiento de
544.344% correspondiente a una semaforizacion del mismo color. De acuerdo con la Guia para la Construccion de Indicadores
de Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN. Esta asignacién concuerda con el
comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de cumplimiento rojo en rango por debajo de -25% y
por arriba de +15%, con relaciéon a su meta programada; dicha semaforizacion es la correcta de acuerdo con la guia antes
mencionada.

El Ente indica en la celda de observaciones del FESIPPRES, lo siguiente: “Datos de la estadistica basica preliminar no
oficializada, con fecha corte al 09 de dic 2021. En virtud de que continda la contingencia sanitaria por el COVID-19, en el Estado
no todas las escuelas han podido regresar a clases presenciales, manteniendo un modelo mixto (semi-presencial), lo que ha
provocado, la disminucion de la matricula.”

Evidencia del cumplimiento reportado: De acuerdo con la informacién proporcionada por la UQROO, la meta ejecutada fue
de 44,870 alumnos matriculados, sin embargo, el ente publico inform6 mediante el oficio UAEQROO/DGP/114/2022 de fecha
13 de septiembre del 2022, que los datos del nivel Fin son proporcionados por la Secretaria de Educacion (SEQ), y es a partir
de los componentes y actividades que la Universidad de Quintana Roo proporciona la informacién con base a sus compromisos
cumplidos; por lo anterior, no posee evidencia que demuestre el origen y forma de comprobacion de los datos emitidos
relacionados con el fin, ya que dicha informacién es proporcionada de manera informal por parte de la SEQ.

Pagina 19 de 72
21-AEMD-C-GOB-049-104 / Auditoria de Desempefio al cumplimiento de metas y objetivos con base en
indicadores de programas presupuestarios.



ER LEGISLATIVO
DEL ESTADG LIBRE Y SOBERANO

OE GUINTANA R0

AEMD-FO-018-R02

AUDITORIA SUPERIOR @

S ESIIEAR o Ee B, AN A WP R EARTAE

Imagen A. Justificacion de la evidencia del nivel Fin.

Chetumal, Quintans Roo, 13 de septiembre 2022

UAEQROOVDGP/114/2022

Mire. Felipe Cauich Segovia

Director de Fiscalizacion en Materia al Desempedio “C",

Presente.
Asunto:  Atercion  a  suditoria  de
Desempeio, ciercicio fiscal 2021,

Con base a los procedimicntos operativos de la Secretaria de Finanzas v
Gobiemo del Estade de Quintana Roo (Sefiplan) v la S ria de Educacion de Quintan
Roo (SEQ), mismos que no s¢ encuentran documentados pero si implementados, en la
construccion de la Matriz de Indicadores de Resultadas (MIR), en términos generales se sigue
el siguiente proceso 3 :

laneacion del

1 La Sefiplan y la SEQ han determinado que el iambito de construccion de la MIR es
en dos bloques: el primero corresponde a fin y pr ito. mismo gue es definido en
conjunto p or ambos crganismos. el blogue dos corresponde a los componentes y

ales son definids s por |

Sefiplan envian a la Universidad
UAEQR) 1a descrs peion ¥ meta de fin v
icial de MIR

en emite observaciones que DEBEN ser
anzar en I 2 siguiente ctapa, esta fase

proposito; Ia UAEQR i
La MIR es revisads por
corregidas, ya que de lo ¢

informe l’\ uml,\lnuu ito de fin ¥ propé ;uq\uu LTRE
UAEQR. y s a partir de Jos ¢o ividades que la UAEQR proy
la informacion con base a sus compromisos cumplidos

n ¥ forma de
& a que dicha
forma oficial por parte de s SEQ sine de mancra

informacién no es proporcionada e
informal

Agradeciendo de antemano su atencidn, aprovecho la ocasion para hacerle extensivo saludo

CANUAL oy

Ateniaments

{5

Edmundo Mefidoza Gomez
—~Director General

Fuente: Proporcionado por la UQROO.

Propésito: Los alumnos de educacion superior aseguran la continuidad y conclusion de sus estudios a través de programas y
proyectos que favorezcan la calidad de la formacion profesional.

Nombre del Indicador: Tasa de eficiencia terminal de educacion superior.

Avance programatico acumulado

Sentido del Meta Meta ejecutada Meta ejecutada Nivel de Nivel de
indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
) ) la ASEQROO reportado verificado por la
?3) por el Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
36.952% 51.624% 51.624%
Ascendente 640 de 1,732 6,899 / 13,364 6,899 / 13,364 ‘

Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 139.707% asignandosele una semaforizacion en color rojo. Al realizar el calculo del
indicador conforme a la férmula establecida y las variables correspondientes, se verificd un nivel de sobrecumplimiento de
139.707% correspondiéndole una semaforizacién del mismo color. De acuerdo con la Guia para la Construccion de Indicadores
de Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN. Esta asignacién concuerda con el

Andlisis
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comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de cumplimiento rojo en un rango por debajo de -25%
y por arriba de +15%, con relaciéon a su meta programada; dicha semaforizacion es la correcta de acuerdo con la guia antes
mencionada.

El Ente indica en la celda de observaciones del FESIPPRES, lo siguiente: “Datos de la estadistica basica preliminar no
oficializada, con fecha corte al 09 de dic 2021. En virtud de que continda la contingencia sanitaria por el COVID-19, en el Estado
no todas las escuelas han podido regresar a clases presenciales, manteniendo un modelo mixto (semi-presencial), lo que ha
provocado, la disminucién de la matricula; el resultado de este indicador nos dice que de los 13,364 alumnos que iniciaron la
educacion superior en el ciclo escolar 2017-2018, solamente 6,899 la concluyeron en el tiempo reglamentario (ciclo 2020-
2021)”.

Evidencia del cumplimiento reportado: De acuerdo con la informacién proporcionada por la UQROO, la meta ejecutada fue
de 6,899 alumnos egresados, sin embargo, el ente publico informé mediante el oficio UAEQROO/DGP/114/2022 de fecha 13
de septiembre del 2022, que los datos del nivel Propdsito son proporcionados por la Secretaria de Educacion (SEQ), y es a
partir de los componentes y actividades que la Universidad proporciona la informacion con base a sus compromisos cumplidos;
por lo anterior, no posee evidencia que demuestre el origen y forma de comprobacién de los datos emitidos relacionados con
el propésito, ya que dicha informacién es proporcionada de manera informal por parte de la SEQ.

Imagen B. Justificacion de la evidencia del nivel Proposito.

Chetumal, Quinilana Roo., 13 de septiembee 2022
UAEQROOVDGP/1 14/2022

Mirw. Felipe Cauich Segovia

Director de Fiscalizacion en Materia al Desempedio O,

FPresente.
Asunto Atencion  a  osuditoria  de
Desempeio, cjercicio fiscal 2021,

Con base a los procedimicmos operativos de la Secretaria de Finenzas v Plancacion del
Gobicmo del Estadoe de Quintana Roo (Sefiplan) v la Secretaria de Edwcacian de Quintan
Roo (SEQ) mismos que no s¢ encuentran documentados pero si implementados, en la
construccion de la Martriz de Indicadores de Resultadas (MIR), en términos generales se sigue
el siguicente proceso

1 La Sefiplan y la SEQ han determinado que el ambito de construccion de la MIR es
cn dos bloques: el primero corresponde a fin y propdsito. mismo gue es definido en
conjunto por ambos crganismos. ¢l blogue dos corresponde a los componenies v
acuvidades los cunles son definidos por AEQR.

v X Con base a lo anterior. una vez gque SE » Sefiplan envian a la Universidad

Autdmoma del Estado de Quintana Roo (UAEQR) 1a descrpcion » meta de fin v

propasito; In UAEQR integra la propuesia inicial de MIR

La MIR es revisads por Sefiplan quien emite observaciones que DEBEN ser

corregidas, ya que de o contario 1o se poede avanzar en la siguiente ctapa, esta fase

sc repite 1anias veces sea nooesanio hasta que Scfiplan da ¢l visio bueno de la MIR

4. Una vez gue se inicia ¢l reporte trimnesiral o el mmforme anual segin sca el caso, el
informe de cumplimiento de fin ¥ propésito son datos que proporciona la SEQ a Ia
UAEQR. vy s a partir de Jos componentes y actividades que Ia UAEQR proporciona
la informacion con base 3 sus compromisos cumplidos

"

Por lo anterior. la UAEQROO no posce evidencia que demucsire el origen v forma de
compro ion de fos datos emitidos relacionsdos con fin y propdsito. ya que dicha
informacidn no es proporcionada es forma oficial por parte de s SEQ sine de mancera
informal

Agradeciendo de amemano su atencidn. aprovecho [a ocasion para hacerle extensivo saludo.

Pz e
Areniamente —

s F‘*‘w
X(g.u?ml

Edmundo Mefidora mez

“Director Genernl
CTop muhee =
STV -

brvamed Bahvis s, o5 VEreec o Cr « b Baapar, .0 1 henumral Caus —_——

Fuente: Proporcionado por la UQROO.
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Componente 01: Educacion superior con calidad y pertinencia impartida.

Nombre del Indicador: Matricula atendida.

Avance programatico acumulado
Sentido del Meta Meta ejecutada Meta ejecutada Nivel de Nivel de
indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
1) 2) la ASEQROO reportado verificado por la
?3) por el Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
Ascendente 8,331 7,856 7,856 94.334% 94.334%
Analisis

Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 94.334% asignandosele una semaforizacion en color verde. Al realizar el calculo del
indicador conforme a la formula establecida y las variables correspondientes, se verifico que el nivel de cumplimiento y color de
la semaforizacién estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construccion de Indicadores de
Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, se encuentra en el nivel deseable. Esta
asignacion concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de cumplimiento en el
rango entre -15% y +15, con relacién a su meta programada; dicha semaforizacién es la correcta de acuerdo con la guia antes
mencionada.

Evidencia del cumplimiento reportado: De acuerdo con la informacién proporcionada por la UQROO, la meta ejecutada fue
de 7,856 alumnos egresados, por lo que, el ente publico presentd durante la visita de campo un Excel con la matricula atendida
correspondiente al ejercicio fiscal 2021, la cual contiene el listado de los 7,859 alumnos con datos especificos como: nombre
del alumno, nimero de matricula, campus (Chetumal, Playa del Carmen, Cancun y Cozumel) asi como, los programas
educativos a nivel licenciatura, ingenieria y posgrados.

Imagen C. Matricula atendida de la Universidad de Quintana Roo en el ejercicio fiscal 2021
DIRECCION GENERAL DE GESTION EDUCATIVA
DEPARTAMENTO DE GESTION DE INFORMACION EDUCATIVA

Lista de matricula atendida. Trimestre 4, noviembre 2021

1 CAMPUS COZUMEL 03-05134 DOCTORADO EN DESARROLLO SOSTEMNIBLE
2 CAMPUS CHETUMAL 04-05963 INGEMNIERI& EN SISTEMAS DE ENERGIA
3 CAMPUS CHETUMAL 04-05566 INGEMIERIA EN REDES
4 CAMPUS CHETUMAL 05-06786 INGEMNIERI& AMBIENTAL
5 CAMPUS CHETUMAL 05-06948 DOCTORADO EN GEOGRAFIA
6 CAMPUS COZUMEL 05-07161 DOCTORADO EN DESARROLLO SOSTEMIBLE
7 CAMPUS CHETUMAL 95-01217 DOCTORADO EN GEOGRAFIA
8 CAMPUS CHETUMAL 07-08667 MAESTRIA EN ANTROPOLOGIA APLICADA
9 CAMPUS CHETUMAL 07-08740 MAESTRIA EN MECATROMICA
10 CAMPUS CHETUMAL 08-09637 LICENCIATURA EN DERECHO
11 CAMPUS CHETUMAL 0B-09844 DOCTORADO EN GEOGRAFIA
12 CAMPUS CHETUMAL 07-09206 LICENCIATURA EM LENGUA INGLESA
13 CAMPUS CHETUMAL 0B-09429 LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA
14 CAMPUS CHETUMAL 08-09329 MAESTRIA EN ANTROPOLOGIA APLICADA
15 CAMPUS CHETUMAL 0B8-09721 MAESTRIA EN ANTROPOLOGIA APLICADA
16 CAMPUS CHETUMAL 08-097B8 MAESTRIA EN MECATROMICA
17 CAMPUS CHETUMAL 0B-09570 MAESTRIA EN GESTION ¥ DESARROLLO EMPRESARIAL
18 CAMPUS CHETUMAL 09-10028 MAESTRIA EN ANTROPOLOGIA APLICADA
19 CAMPUS COZUMEL 95-00742 DOCTORADO EN DESARROLLO SOSTEMNIBLE

Fuente: Proporcionado por la UQROO.
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Componente 01 Actividad 01: Promocion y posicionamiento de la oferta educativa.

Nombre del Indicador: Porcentaje de absorciéon de egresados de educacion media superior en el Estado de Quintana Roo.

Avance programéatico acumulado
Sentido del
indicador Meta Meta ejecutada Meta ejecutada Nivel de Nivel de
programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
1) 2) la ASEQROO reportado por verificado por la
(3) el Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
Ascendente 8,983% 9.742% 9.742%
1,740 de 19,370 1,887 1,887
Andlisis:

Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 108.448% asignandosele una semaforizacién en color verde. Al realizar el calculo
del indicador conforme a la formula establecida y las variables correspondientes, se verificé que el nivel de cumplimiento y color
de la semaforizacién estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construccién de Indicadores
de Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, se encuentra en el nivel deseable.
Esta asignacién concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de cumplimiento en
el rango entre -15% y +15, con relacién a su meta programada; dicha semaforizacién es la correcta de acuerdo con la guia
antes mencionada.

Evidencia del cumplimiento reportado: De acuerdo con la informacién proporcionada por la UQROO, la meta ejecutada fue
de 1,887 alumnos de nuevo ingreso para el ejercicio fiscal 2021, por lo que, el ente publico present6 durante la visita de campo
un Excel con la matricula atendida correspondiente al ejercicio fiscal 2021, la cual contiene el listado de 1,916 alumnos de
nuevo ingreso con datos especificos como: nombre del alumno, nimero de matricula, campus (Chetumal, Playa del Carmen,
Cancun y Cozumel), asi como, los programas educativos a nivel licenciatura, ingenieria y posgrados, sin embargo, para esta
actividad, solo se validan los alumnos de nuevo ingreso a nivel licenciatura e ingenieria, por lo que realizando el filtrado da el
total de 1,887 alumnos.

Imagen D. Alumnos de nuevo ingreso 2021

DIRECCION GENERAL DE GESTION EDUCATIVA
DEPARTAMENTO DE GESTION DE INFORMACION EDUCATIVA
Lista de matricula nuevo ingreso. Trimestre 4, noviembre 2021

2 CAMPUS CHETUMAL 11-12684 LICENCIATURA EN DERECHO
3 CAMPUS CHETUMAL 12-14065 LICENCIATURA EN DERECHO
5 CAMPUS CHETUMAL 15-19329 LICENCIATURA EN MEDICINA
7 CAMPUS PLAYA DEL CARMEN 20-27025 LICENCIATURA EN GOBIERNO Y GESTION PUBLICA
B CAMPUS CHETUMAL 21-28412 INGEMIERI&A AMBIENTAL

9 CAMPUS CHETUMAL 21-28413 INGENIERIA AMBIENTAL

10 CAMPUS CHETUMAL 21-28414 INGEMIERI&A AMBIENTAL

11 CAMPUS CHETUMAL 21-28415 INGENIERIA AMBIENTAL

12 CAMPUS CHETUMAL 21-2B416 INGEMIERI&A AMBIENTAL

13 CAMPUS CHETUMAL 21-28417 INGEMIERIA AMBIENTAL

14 CAMPUS CHETUMAL 21-28418 INGEMIERI&A AMBIENTAL

15 CAMPUS CHETUMAL 21-2B415 INGENIERIA AMBIENTAL

16 CAMPUS CHETUMAL 21-28420 INGEMIERTA AMBIENTAL

17 CAMPUS CHETUMAL 21-28421 INGENIERIA AMBIENTAL

18 CAMPUS CHETUMAL 21-28422 INGEMIERI&A AMBIENTAL

19 CAMPUS CHETUMAL 21-28424 INGENIERIA AMBIENTAL

20 CAMPUS CHETUMAL 21-28425 INGEMIERI&A AMBIENTAL

21 CAMPUS CHETUMAL 21-28428 INGENIERIA AMBIENTAL

22 CAMPUS CHETUMAL 21-28425 INGEMIERI&A AMBIENTAL

Fuente: Proporcionado por la UQROO.
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Componente 01 Actividad 01: Promocion y posicionamiento de la oferta educativa.

Nombre del Indicador: Porcentaje de alumnos de nuevo ingreso con relacion al cupo autorizado por el H.C.U.??

Avance programatico acumulado
) Meta Meta ejecutada Meta ejecutada Nivel de Nivel de
Sentido del programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
indicador (1) ®) la ASEQROO | reportado por el | verificado por la
(3) Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
100% 97.823% 97.823% 9 ®
Ascendente 1,929 de 1,929 1,887 1.887 97.823% 97.823%
Anélisis

Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 97.823% asignandosele una semaforizacion en color verde. Al realizar el calculo del
indicador conforme a la formula establecida y las variables correspondientes, se verifico que el nivel de cumplimiento y color de
la semaforizacién estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construccion de Indicadores de
Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, se encuentra en el nivel deseable. Esta
asignacién concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de cumplimiento en el
rango entre -15% y +15%, con relacién a su meta programada; dicha semaforizacién es la correcta de acuerdo con la guia
antes mencionada.

Evidenciadel cumplimiento reportado: De acuerdo con la UQROO, la meta ejecutada fue de 1,887 alumnos de nuevo ingreso
para el ejercicio fiscal 2021, por lo que, el ente publico presentd durante la visita de campo la lista de la matricula de 1,887
estudiantes de nuevo ingreso correspondiente al 4to trimestre del 2021, en la cual presenta datos especificos como son: el
nombre del alumno, ndmero de matricula, campus (Chetumal, Playa del Carmen, Cancin y Cozumel) y los programas
educativos a nivel licenciatura e ingenieria. Asi mismo, adjunta el Acta de la Sesi6on Ordinaria del H. Consejo Universitario,
celebrada el dia 26 de marzo de 2021, en el que se aprueba la Convocatoria y Cupos de Admisiones de Otofio 2021 para
delegar a los Coordinadores de las Unidades Académicas Zona Norte y Zona Sur la facultad de definir en qué programas
educativos se aplicara el Rechazo Cero determinando los criterios de seleccion del alumnado. Al respecto, entregaron los oficios
en los que establece los cupos definidos para las Unidades Académicas en sus diferentes divisiones y campus.

22 Honorable Consejo Universitario.
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Imagen E. Actas de la Sesién Ordinaria del H. Consejo Universitario.

LI IVERSIDAD DE CRINTARA ROG
H. CorsEe UMIVERS ITARID

ACTA DE LA SESIGN ORDMNARIA DEL H. COMSEMD UNIVERSITARIO CELEBRADA
EL DiA 11 DE DICIEMBRE DE 2020

L sesion s= realizd por videoconferencia en virtisd de: Ia imposibilidad de kacerio de maners presencial,
por Ias restriciones impuestas por I pandemis, con les Unidades Académicas Chetumal, Cozumel,

Playa del Carmen y Cancin; danda inicio @ las 12-00 horas

Porticipantes:  MEre. Lopez Mena, Francisco Kavier

Dra. Amador Soriana, Kanine

Rectar

Secrataria Genaral

Representante Mitro. Luis Alfonso Protonotario Fropitaric

del Patronsts

Corsejerosde  Mitro. Galvan Saavedra, Elcozar Santinge Director DOPH

= Unidad

Acudémics Dr. Ramos Disz, Martin Acsgémicos de la DCPH
Chetumal:

Dr. Sanchez Huerta, Victor Manuel
Dr. Aguilar Aguilar, Jorge Owidio
Dra. Sierra Sosa, Ligis Aurora

Dra. Lozans Coftes, Rens Leticin

Dirm. Riojas Armadillo, Maris de Lourdes

Del Colegio de Jbr. Vizque: Castillo, Javier
Academicas

Director DO
Acodémicos de la DCI
Director DCSEA
Acsgémicos de la DCSEA

Dimectora DCT

Colegio de Amcémicos

Punto 7:

Desarrollo
del punto:

Acuerdo 7.1.
Por consenso

Del Colegic de, Br_Cruz Basto, Debbye Sugey Colegio de Estudiantes
Esturiantes
Del=Unided  Mirc. Gaber Bustillos, Wictor Andres Cocrdinadar
Académica
canciin: Dr. Ledn Borges, Jos Antonio Acagémicos de la Unidad
s samm
Bt 4 mowebes 1 T e s e Lidige: Ahg-an RO

[P

o perma st

Presentacion y, en su caso, aprobacion de la Convocatoria, Programas Educativos y Cupos de

Admisiones 2021.

La Direccion General de Servicios Estudiantiles presentd al pleno del H. Consejo Universitario la
Convocatoria, Programas Educativos y Cupos de Admisiones 2021.

Se hicieron comentarios y observaciones, concluyendo con el siguiente:

Se aprueba presentar en una proxima sesion la Convocatoria, Programas Educativos y Cupos de
Admisiones 2021.

Acta 10/2020

Revisién 3, Noviembre 28, 2007

Pagina 1% de 31 Codigo: SEG-001/FO-029

Documento impreso o electrénico que no se consulte directamente en el portal SIGC (http://fsigc.ugroo.mx/) se considera COPIA NO CONTROLADA

Pagina 25 de 72

21-AEMD-C-GOB-049-104 / Auditoria de Desempefio al cumplimiento de metas y objetivos con base en
indicadores de programas presupuestarios.



AEMD-FO-018-R02

QUINTANA R0

=R AUDITORIA SUPERIOR @
DEL ESTADO ASEQROO

S ESIIEAR o Ee B, AN A WP R EARTAE

LIRIVERSIDAD DE CUIHTANA ROO
H. Comsio UkIvERSITARIO

ACTA DE LA SESKIN ORDINARLA DEL H. CONSERD UNIVERSITARIO CELEBRADA
EL DIA 26 DE MARZO DE 2021

Farticipantes:  Mtro. Ldpes Mens, Francisco Kavier Rector
Dra; Amador Soriane, Karina Secrotaria Goneral
Reprecentants htro. Luis Alfonsa Protenctaris Prapictaria
del Fatronato
Consejerss de Dr. Esparza Aguilar, José Luls Coondingdor Zona Sur
la Unidad
Académica Witro, Bardales Rours, Naiber Directar DCPE
Zoxna Sur:

Mitro. Arroyo Campobermeso, losé Gaudencio Académicos de la DCPH

Or. Sénchez Huerta, Victor Maruel Directar DCIT
Or. Agullar Agullar, Jorge Ovidio Meadémicas éa la DEIT
Dr. Buenmostro Alba, Manuel Director DHL
Dira. Rojas Armadillo, Maria de Lourdes Directara DCS
‘Consajares do  Dra. Fierenting Cafeds, Natalia Coardinadara de & Zona Home
15 Unédad
Araddmica htro. Gaber Bustillos, Victor Andrés Diresctor DATM
Zana Mome:
Dr. Leséin Borges, kosé Antanio Ackdérmicos de la Unidad
Mitrs, Ki Péres, Claudio Rubsn Diractor DCSD
Dr. Tamaye Garea, bosé Frantisc Académicas de la Unidad
Dr. Noajia Ortiz, Luls Manual Directar DO%
Dv. Palafox Mufioz, Mejandro Académices de fa DDS I
Avve 2081

N Powbermiers 29, 3007 ] S SO
0 R 1 MRS 1 4 SR SANSTATAS B PSS (et Lo e e s COMMA NG CONTRTIL AL

Punto 9

Desarrollo Se presentd al pleno la propuesta de Convocatoria y Cupos de Admisiones de Otofio 2021; por
del punto: lo anterior, se hicieron comentarios y observaciones, concluyendo con el siguiente:

A do9.1. Con fund to en el Articulo 19 fraccion | y Xl de la Ley Orgdanica de la Universidad de
Quintan Roo, se aprueba la Convocatoria de Admisiones de Otofio 2021-Primavera 2022,

Acta 02/2021 /
Reviside 3, Noviembre 26, 2007 Péging 21 de 23 Codigo: SEG-OULFO028
Documents impreso © HECITIAEE que No £4 cantulte directaments en of portal SIGC (NtiRu//Searo6 Myl 6 considers COPIA NO CONTROLADA

o ==
UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
H. CONSEJO UNIVERSITARIO

ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL H. CONSEJO UNIVERSITARIO CELEBRADA
EL DiA 26 DE MARZO DE 2021

Por
unanimidad

Acuerdo 9.2. Con fundamento en el Articulo 19 fraccién | y XIlI de la Ley Orgédnica de la Universidad de

Por Quintan Roo, se aprueba delegar a los C de Unidad Acadé Zona Sur y Norte

unanimidad la facultad de definir en qué programas educativos se aplicaré el Rechazo Cero, basindose en
las matriculas y la disposicién de espacios, determinando los criterios de seleccion del
alumnado.

Fuente: Proporcionado por la UQROO.
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Componente 01 Actividad 02: Aseguramiento de la permanencia del estudiante.

Nombre del Indicador: Porcentaje de programas educativos con tasa de retencion de primero a segundo afio igual o superior
a 75%.

Avance programatico acumulado
Sentido Meta Meta Ejecutada | Meta ejecutada Nivel de Nivel de
del indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
1) ) la ASEQROO reportado por el verificado por la
3) Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
Ascendente o % % 50.526% 50.526%
Anélisis:

Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 50.526% asignandosele una semaforizacién en color rojo. Al realizar el calculo del
indicador conforme a la férmula establecida y las variables correspondientes, se verificé que el nivel de cumplimiento y color de
la semaforizacién estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construccién de Indicadores de
Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, no se estan alcanzando los resultados
programados. Esta asignacion concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de
cumplimiento rojo en el rango por debajo de -25% y por arriba de +15%, con relacién a su meta programada; dicha
semaforizacién es la correcta de acuerdo con la guia antes mencionada.

El Ente publico indica en la celda de observaciones del FESIPPRES, lo siguiente: “El COVID-19, tuvo un impacto importante
en la economia mundial, esta acarre6 graves consecuencias tanto para los Gobiernos como para las familias, lo que generé un
duro golpe tanto al sector de la demanda como la oferta educativa, Por consiguiente, la tasa de retencion tuvo un decremento,
ya que muchos alumnos dejaron sus estudios para apoyar a sus familias y generar ingresos. Por otra parte, la reduccion
presupuestal de programas federales de la cual se recibia apoyo, como becas, agravé la situacién del alumnado. Sin embargo,
la Universidad de Quintana Roo, se uni6 al Programa “Rechazo Cero” y adicionalmente otorgd descuentos en las colegiaturas
para estudiantes de nuevo ingreso y de reingreso, lo que contribuye a contrarrestar los niveles de desercion escolar.)”.

Evidencia del cumplimiento reportado: Durante la visita de campo la UQROO, informé que la meta ejecutada fue de 6
Programas educativos de licenciatura con tasa de retencion de primero a segundo afio igual o superior a 75%, por lo que, el
ente publico presentd la base de datos de la tasa de retencion del ciclo escolar 2020-2021, la cual contiene los 6 programas
educativos a nivel licenciatura correspondientes a: Ingenieria en redes (82.9), Ingenieria en Sistemas de Energia (75.0),
Licenciatura en Humanidades (80.6), Licenciatura en Medicina (81.4), Licenciatura en Derecho (83.8) y Licenciatura en
Mercadotecnia (77.4).
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Imagen F. Programas Educativos con tasa de retencién de primero a segundo afio igual o superior a 75%

UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION
DEPARTAMENTC DE SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION
Tasa de retencién de primer a segunde afio, segln nuevo ingreso, retencion al segundo afio y sexo, por unidad académica,
divisidn, nivel y programa educative a inicios de otofio del ciclo escolar 2021-2022.

Fecnia de glaboracien: 5 oe noviembre de 2021

ToreEnEE

eon distincién igual o mayor a

Estudiantes nuevo ingraso Retencidn a segundo afio

Unidad académical Division/ Nivel! otofio 2020 (otofio 2021) 758 *
Departamento Programa educativo
H M T H M T H M T
Posgrado o 1] 1] 0 o o 1] 1] [1]
Magstria en Praneacion ] 0 1] 1] ] 0 L] L] L1}
Doctorato £n Geogrania ] 0 1] 1] ] 0 L] L] L1}

Departamenio ds Informatica y Redes!

Licsneiatural Ingenisria en Redss 102 16 118 T6 12 88 75 73 T46
Campus Chetumal g2 a Ta 52 ] 58 a4 73 a3
Campus Cancdn 40 8 48 24 B a0 1] 75 62.5

Departamento ¢ Ensrglas 48 3 3 T 3 42 T 100 m2

Licsnclatura 36 4 40 26 4 30 T2 100 750
Ingenieria en Sistemas de Enengla 38 4 40 28 4 30 T2 100 T30
Posgrado 12 1 13 1 1 12 92 100 923
Maesiria en Mecatrtnica 12 1 13 i1 1 12 92 100 2.3
X N ;. N Forcentaje
: . L : Bhldlaﬂzs_mlmo Retencion a segundo aio con distincidn igual o mayor a
Unidad académical Division Mivel! ofofio 2020 (otono 2021) T5%*
Departamento! Programa educativo
H M T H M T H M T
e 30 38 58 18 23 # 50 51 603
Licsnciatura 30 38 68 18 23 41 L] 3] 603
Humanidades 1 25 36 10 18 23 =3 T6 806
Anfropalogla Soclal 18 13 32 B 4 12 42 H kN
Posgrado i} i} i} 1] i} i} i} i} 1]
Maestria en Anfropoiogla Aplicada o 0 0 o o o 0 0 1]
Doctorado en Estudios Culturales y Sociales
de Masoamenca y del Canbe 0 0 0 o 0 0 0 0 0
Diviglon de Clsnclas Politicas y Econtmicas &3 T4 163 (1] 53 115 67 T4 T0.6
Licanckatura 83 T4 163 &0 35 115 &7 T4 TO.6
Posgrado o 0 0 1] o o 0 0 1]
N N . N Forcemaje
. L . : Bmdlamzs_mle‘vmnweso Retencion a segunda afio con distincién igual o mayor 3
Unidad acadéemical Division/ Nivel/ ‘otofio 2020 (otoro 2021) 758"
Departamento! Programa educativo
H M T H M T H M T
Poagrado ] 1] 0 (1] o L] 0 0 1]
Maestria en Clencias Soclales Apiicadas a
06 Estudios Reglonales o 0 0 0 0 0 0 0 0
Divizidn de Clenclas de la Salud -] 107 176 32 TB 128 75 ™ T
Licenciatura -] 107 176 32 TB 128 T3 k| T
Poegrado 0 Q 1] [1] o 0 1] Q [1]
Departamento de Clenclas Madicas 30 40 T 32 TG 128 73 190 182.9
Licenciatura 30 40 T a2 TG 128 73 190 182.9
Medlcina 30 40 T0 23 4 ar Iy 83 814
Posgrado 1] 0 1] 1] o 1] 0 0 1]
Departamenio de Clenclas ds Ia Enfermerial
Licanclatural Enf a 24 43 0 12 20 48 T3 686
08 Clenclas Farmacéuticasi
Licenclatural Famacla = a % o 13 23 67 62 629
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" - . - I-'omeﬁ
_ . — . HIES.“UE'D““ =1 Retencio Esegundoam con distineidn igual o mayor a
Unidad academical Division' Nivel/ otofio 2020 (otofio 2021) T5%*
Departamentol P ducatiy
H M T H M T H M T
Dapartamento da Deracho 201 Hu7 518 1531 248 397 73 73 TE.6
Licenciatura 201 N7 518 13 245 397 73 T3 TE.6
Darscha 201 317 518 5 248 387 73 73 TE6
Campus Chemumal g2 13 195 [ g1 142 74 72 28
Campus Plays del Camen 25 51 78 4 k2l 48 56 87 832
Campus Cancin B4 153 247 TE 13 207 2] 85 238
Posgrado o 1} a 1] o o 1} a 1]
Departamento os Seguridad Publica 43 23 -3 2 17 43 &0 74 852
Licenclatura 43 23 65 26 1 43 60 74 B85.2
Sequridad Poblca 43 23 1] 26 17 43 60 74 6852
Divizlan de Adminiatracion Turistica y 285 380 a5 i7e 247 423 &2 &9 E5.6
Licenciatura 285 350 6435 176 247 423 62 656
Posgrado o 0 1] 1] o o 0 1] 1]
i . . - Force,
) L . . Blndlaﬂzs_nuemqueso Retencion a segundo anfio con distincién igual o mayor a
Unidad academical Division/ Nivel/ otofio 2020 (otorno 2021) 75% *
Departamentol Programa educative
H M T H M T H M T
Departamento da Marcadotecnia 177 13 390 114 144 258 64 66.2
Licencliatura 177 213 390 114 144 258 64 ] 66.2
Mercagotecnia y Nagocios 177 13 390 4 144 238 64 68 66.2
Campus Chetumal 58 23 106 43 3| a2 74 a1 T4
Campus Cozumel 27 a8 a5 [i] 32 42 7 34 488
Campus Cancan |z 108 133 & T3 134 [:1:] ] B1.7
Posgrado o 0 a 1] o o 0 a 1]
Magstnia en Gestion y Desamollo Empresanal 0 1] 0 1] 1] o 0 0 [1]
¥ Con datincte gual o maps 8 T5% 500§ MROgramas edaatisid SUs S0 igual o misr ol TOM S Rensialeg y 4 de osgrto
al T5% de un iotal de 27
al T5% de un iotal de 12
10 Programis educalieon con netencion iQual o miror al 75% de un folel de e 2
F Haamibes; W Miger, T: Total
Fuante: Depanamants de Seguimanto y Evaluacdin con base o dalos de i Direcsitn Caneral de Senvicics Estudianties, Depanaments de Confrel Escolar, @ inicks del Ciciy ssoslar Otefio 2021
Fuente: Proporcionado por la UQROO.
Componente 02: Programas Educativos Evaluables de calidad ofertados.
Nombre del Indicador: Porcentaje de Programas Educativos de Calidad.
Avance programatico acumulado
Sentido Meta Meta Ejecutada Meta ejecutada Nivel de Nivel de
del indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
1) ) la ASEQROO reportado por el verificado por la
?3) Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
96.296% 64% 64%
Ascendente ’ 66.462% 66.462%
26 de 27 16 /25 16 /25
Andélisis:
Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 66.462% asignandosele una semaforizacién en color rojo. Al realizar el calculo del
indicador conforme a la formula establecida y las variables correspondientes, se verifico que el nivel de cumplimiento y color de
la semaforizacién estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construcciéon de Indicadores de
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Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, no se estan alcanzando los resultados
programados. Esta asignacion concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de
cumplimiento rojo en el rango por debajo de -25% y por arriba de +15%, con relacion a su meta programada; dicha
semaforizacion es la correcta de acuerdo con la guia antes mencionada.

El Ente publico indica en la celda de observaciones del FESIPPRES, lo siguiente: Los Programas educativos de licenciatura
que fueron evaluados en 2021 y el dictamen no fueron favorables, en mayo se hizo la réplica y nos ratificaron el no favorable.
De acuerdo al reglamento de CACEI?, hay que esperar dos afios para la reacreditacion. Algunos programas evaluados en 2020
y no sali6 favorable. Se estan atendiendo las observaciones y se espera volver a evaluar en la convocatoria 2022.Los de nueva
creacion, ya cuenta con primera generacién de egresados 2020-2021, seran evaluables en junio de 2022. Deberan iniciar su
proceso de evaluacion a finales del afio o a mas tardar en enero de 2022.Los Programa de reciente creacion, su primera
generacion egresara en 2022 por lo que hasta 2023 sera evaluables. Algunos programas educativos estan realizando acciones
para reacreditacion. Se encuentran en espera de fecha de evaluacion.”.

Evidencia del cumplimiento reportado: Durante la visita de campo la UQROO presenté las acreditaciones de 16 programas
Educativos, emitidos por el CIEES* y COPAES? de Licenciatura evaluables de Calidad con los que cuenta la Universidad de
Quintana Roo para el ciclo escolar 2021, estos 16 programas competen a los Programas Educativos de: Ingenieria Ambiental,
Ingenieria en Redes, Antropologia Social, Humanidades, Lengua Ingles Campus Chetumal, Lengua Inglesa Campus Cozumel,
Gobierno y Gestion Pulblica campus Chetumal, Gobierno y Gestién Publica campus Playa del Carmen, Relaciones
Internacionales, Farmacia, Gestién de Servicios Turisticos, Manejo de Recursos Naturales campus Chetumal, Manejo de
Recursos Naturales campus Cozumel, Derecho Chetumal, Derecho Playa del Carmen y Administracion Hotelera campus Playa
del Carmen.

Imagen G. Programas educativos de licenciatura evaluables de calidad

Evaluacion Remota Revista

Padrén de programas de Calidad CIEES

(Vigentes)

Programas Educativos Acreditados con CIEES
Nuestro Padrén de Programas de Buena Calidad (PPBC) se integra con la informacién de los programas educativos evaluados y que han

cumplido satisfactoriamente con nuestros estandares de calidad. Los programas del PPBC se integran al Padrén MNacional de Programas
Educativos de Calidad de la SEP.

Universidad de Quintana Roo

m“m Vigeneia

Universidad de Quintana Roo Campus Chetumnal, Divisién de Ciencias Politicas y Humanidades Licenciatura en Gobierno y Gestién Publica 2021-04-16 2026-05-31

Universidad de Quintana Roo Unidad Académica Cozumel Licenciatura en Lengua Inglesa 2018-09-04 2022-10-31

23 Consejo de Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria A.C.
24 Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior.
25 Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior A.C.
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T 0 8 e EEE
D @ L = = 0= @ ¥ [ ]
micin fepm dooécds bpmimee Fropamm doodisin Teolods ny ¥ f &
Padrdn de programas acreditados a nivel nacional
REF]urtitucidin U ad Acadi Campur |[Extadm F 4 Ertatwr

Univerridad | Diviritin 4o Gienziar Chekumal |@uintandLicenziaturaenLengua|Frorenciq COAFEHUH Frérroqa 1zMZAZ0E0
1 [de Caink Falitizary H idad Inglera

Fion

Univerridad |Departamenta de Chetumal |Ruintan]Lizensiaturaen Frosencid AGGEGISD | Prérroga 1atziz0z0
z |4 Ruintana |Erkudior Folitizar ¢ Gabicrno y Gertidn

Fioa Inkernasionaler Fiklica

Uniuverridad | Diviridin 4o Gienziar Chetumal [ QuintanLicenciaturacn Frerenzid GOHFEDE |Frérroga DEMEZ0Z]
3 |4 Ruintana | Socialer y Econdmico Derecha

Fon Adminirkrativar

Univerridad | Diviridnde Sienciar Chetumal |RuintanqLicensiaturaen Frerencid AGCEGISO | Vigente EROFIZOZE
q |4e Ruink Faolitizary H idad, Felacianer

Fioa Internacionaler

Uniuverridad | Diviridin o Gienciar o Chetumal [QuintanIngerioriaen Rador Frerenciad COHAIC Wiqenke F0FIZ0ZZ
5 |de Guintana |Inqenieria

Fon

WUniverridad [Unidad Azadimiza Cozumel  |GuintandLicenciatura en Gertitn] Frorencig COMSET [ Wiqenks EEINGAZ0ZE
g |de Quintana | Gozumel A Seruizior Turirkizar

Fion

Univerridad | Diviridn de Cienciar Flayadel 3 Ruintan] Lizensiaturaen Frosencid GOHFEDE |Viqente LEIS Ll ]
7 |4 Ruinkana | Sozialer v Econémizo Derecha

Foo Adminirtrativar

Univerridad (Departamento de Flaya ol G Ruinkand Licenziaturaen Frorenziaq ACCECIS0 | Viqontke Zitnirznzd
4 |de Quintana | Gienziar Adminirtrativar Gobicrnoy Gertidn

Fion Fibliza

Univerridad Flayadel G Guintan]Licensisturacn Frerenciq COMAET | Vigente 1zMaEzaEd
g [de Ruinkana Fdminirkracidn

Fion Horelera

Univerridad |Unidad Chet | h I i Li iakuraen Mancia|Prorencid CACEE Viqenke ziiizozd
0 | 4o Ruinkana deFiezurrar Haturalor

Fion

Univerridad | Diviridn de Ciensiar Chetumal | Guintan{Lizensiaturacn Frerencid COAPEHUR Vigente eodizfzozd
11 |de Rui Faolikizar v H idad Humaridader

Fion

Uniwerridad | Diviridn 4o Cienziar 4 12 | Chotamal | Gdintan] Lizenzisburaen Prorenciq COMAEF | Wigente ZEMEIzNzd
1z |4de Ruinkana | Salud Farmacia

Foo

Uniuerridad | Departamenta 4o Chetumal [Quinkan]Lizenziaturacn Frerencid AGCECISO | Vigente DEMAIZIZE
1z |4de Ruinkana | Cienciar Socialer Antropolog’a Sozial

QuinkanInqenicriafmbicntal | Prerenziqd CACE Viqenke ZEMAIzIzd

14 |4de Ruinkana

Fion

Uniuerridad [Unidad SCozumel Cozumel |GuinkardLizenciaturacn Mancio|Frorencid CACEE Viqenke AENEAZ0OZE
15 |de Ruinkana de Riecurror Haturaler

Fion

Fadrén dz|Froqramade Calidad COFAES

Fuente: Proporcionado por la UQROO.
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Componente 02 Actividad 01: Fortalecimiento de la calidad educativa tanto en licenciatura como en los posgrados.

Nombre del Indicador: Porcentaje de matricula de nivel licenciatura inscrita en programas educativos evaluables y reconocidos
por su calidad.

Avance programatico acumulado
Sentido Meta Meta Ejecutada | Meta ejecutada Nivel de Nivel de
del indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
1) ) la ASEQROO reportado por el verificado por la
3) Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
98.356 51.661% 51.661% o
Ascendente 7,180 de 7,300 3,080 / 5,962 3,080 /5,962 92.524%
Andlisis:

Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 52.524% asignandosele una semaforizacién en color rojo. Al realizar el calculo del
indicador conforme a la férmula establecida y las variables correspondientes, se verific que el nivel de cumplimiento y color de
la semaforizacion estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construccion de Indicadores de
Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, no se estan alcanzando los resultados
programados. Esta asignacion concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de
cumplimiento rojo en el rango por debajo de -25% y +15%, con relacién a su meta programada; dicha semaforizacion es la
correcta de acuerdo con la guia antes mencionada.

El Ente publico indica en la celda de observaciones del FESIPPRES, lo siguiente: “La matricula de nivel licenciatura inscrita en
programas educativos evaluables y reconocidos por su calidad se vio afectada por los programas educativos de licenciatura
que fueron evaluados en 2021 y el dictamen no fueron favorables, algunos programas estan atendiendo las observaciones y
se espera volver a evaluar en la convocatoria 2022. Los de nueva creacion, ya cuenta con primera generacion de egresados
2020-2021, seran evaluables en junio de 2022. Deberan iniciar su proceso de evaluacion a finales del afio o a mas tardar en
enero de 2022. Los Programa de reciente creacion, su primera generacion egresara en 2022 por lo que hasta 2023 sera
evaluables. Algunos programas educativos estan realizando acciones para reacreditacion. Se encuentran en espera de fecha
de evaluacion.

Evidencia del cumplimiento reportado: De acuerdo con la UQROO, la meta ejecutada fue de 3,080 alumnos inscritos en
programas educativos de licenciatura evaluables de calidad, por lo tanto, durante la visita de campo, el ente publico presenté
el listado de la matricula de nivel licenciatura inscrita a los 16 programas educativos evaluables seglin nuevo ingreso, reingreso,
sexo y nombre, por unidad académica, division, nivel y programa educativo.

Imagen H. Matricula de nivel licenciatura inscrita a los 16 programas educativos evaluables

UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Matricula de calidad de programas educativos evaluables de Licenciatura, segin nuevo ingreso, reingreso y sexo, por
Unidad académica, division, nivel y programa educativo. Universidad de Quintana Roo. Alinicios de Ciclo escolar 2021-
2022. Namero de alumnos. Corte 30 de diciembre de 2021.

Fecha de elaboracion: Enero 07, 2021

Nimero de alumnos inscritos
Unidad académical Division/ Nivel/ - Participa
Departamento/ Programa educativo L M =t AT = cion %

Hombre | Mujer | Suma | Hombre | Mujer | Suma | Hombre| Mujer | Suma

Universidad de Quintana Roo
Licenciaturas Evaluables 7o 856 | 1,557 1,907 | 2498 | 4,405 2608 | 3,354 | 5962 857
Licenciaturas Evaluables con calidad 375 496 871 924 | 1,285 | 2209 1,299 | 1,781 | 3,080 51.7
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

DIRECCION GENERAL DE GESTION EDUCATIVA
DEPARTAMENTO DE GESTION DE INFORMACION EDUCATIVA
Matricula con calidad 2021.

nold cameus ___ Ei matricuiald proGRAMAEDUCATVO

3 CAMPUS CHETUMAL 04-05966 INGENIERIA EN REDES
4 CAMPUS CHETUMAL 05-06786 INGENIERIA AMBIENTAL
10 CAMPUS CHETUMAL 0B-09637 LICENCIATURA EN DERECHO
12 CAMPUS CHETUMAL 07-09206 LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA
13 CAMPUS CHETUMAL 08-09429 LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA
23 CAMPUS CHETUMAL 06-07710 LICENCIATURA EN DERECHO
24 CAMPUS CHETUMAL 09-10119 LICENCIATURA EN DERECHO
25 CAMPUS CHETUMAL 09-10129 LICENCIATURA EN DERECHO
26 CAMPUS CHETUMAL 09-10159 LICENCIATURA EN DERECHO
28 CAMPUS CHETUMAL 10-11215 LICENCIATURA EN MAMNEJD DE RECURSOS MATURALES
30 CAMPUS CHETUMAL 10-11427 LICENCIATURA EN DERECHO
31 CAMPUS COZUMEL 10-11429 LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA
32 CAMPUS CHETUMAL 10-11612 LICENCIATURA EN GOBIERNO Y GESTION PUBLICA
33 CAMPUS CHETUMAL 10-11497 LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA
34 CAMPUS CHETUMAL 10-11510 LICENCIATURA EN GOBIERNO Y GESTION PUBLICA
35 CAMPUS CHETUMAL 10-11562 LICENCIATURA EN GOBIERNO ¥ GESTION PUBLICA
36 CAMPUS CHETUMAL 10-11569 LICENCIATURA EN DERECHO
37 CAMPUS CHETUMAL 10-12292 LICENCIATURA EN LENGUA INGLESA
38 CAMPUS CHETUMAL 10-12515 INGENIERIA AMBIENTAL

Fuente: Proporcionado por la UQROO.

Componente 02 Actividad 01: Fortalecimiento de la calidad educativa tanto en licenciatura como en los posgrados.

Nombre del Indicador: Porcentaje de programas educativos de posgrados en el Padrén del Programa Nacional de Posgrados
de Calidad (PNPC).

Avance programatico acumulado
Sentido Meta Meta Ejecutada | Meta ejecutada Nivel de Nivel de
del indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
) ) la ASEQROO reportado por el verificado por la
3) Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
66.667% 38.889% 38.889% o ®
Ascendente 10 de 15 7/18 7/18 58.333% ‘ 58.333%
Anélisis:

Semaforizacién: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 58.333% asignandosele una semaforizacion en color rojo. Al realizar el calculo del
indicador conforme a la férmula establecida y las variables correspondientes, se verificd que el nivel de cumplimiento y color de
la semaforizacién estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construccion de Indicadores de
Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, no se estan alcanzando los resultados
programados. Esta asignacion concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de
cumplimiento rojo en el rango por debajo de -25% y por arriba de +15%, con relacion a su meta programada; dicha
semaforizacién es la correcta de acuerdo con la guia antes mencionada.

El Ente publico indica en la celda de observaciones del FESIPPRES, lo siguiente: “Los programas educativos de posgrados en
el Padréon del Programa Nacional de Posgrados de Calidad se vieron afectados con los dictamenes no favorables, algunos
programas estan atendiendo las observaciones y se espera volver a evaluar en la préxima convocatoria. Algunos programas
educativos estan realizando acciones para reacreditacion. Se encuentran en espera de fecha de evaluacion.”.

Pagina 33 de 72
21-AEMD-C-GOB-049-104 / Auditoria de Desempefio al cumplimiento de metas y objetivos con base en
indicadores de programas presupuestarios.



AEMD-FO-018-R02

“2 |  AUDITORIA SUPERIOR @
DEL ESTADO ASEQROO

S ESIIEAR o Ee B, AN A WP R EARTAE

Evidencia del cumplimiento reportado: De acuerdo con la UQROO, la meta ejecutada fue de 7 Programas educativos de
posgrado registrados en el PNPC, por lo que durante la visita de campo el ente publico present6 el padrén de los programas
educativos de posgrado registrados en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) emitidos por el Consejo
Nacional de Ciencias y Tecnologia (CONACYT) y las constancias de acreditacion, los cuales son: Geografia, Antropologia
Aplicada, Ciencias Sociales aplicada a estudios regionales, Economia Publica y Desarrollo Local, Gestion Sustentable del
Turismo, Desarrollo Sostenible y Gestion y Desarrollo Empresarial.

Imagen |. Programas Educativos de posgrado registrados en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC)

UNIERZIDAD DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL DE PLANMEACION
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Programas educativos segun nivel de CIEES, Acreditacion, PNPC y Estatus. Universidad de Quintana Reo. Ciclo escolar 2021-2022. Corte al 30 de

diciembre de 2021.
Fecha de reporte: enero 07, 2022

CIEES ACREDITACION [COPAES)] PNPC Estat
[ Vigencis | [ ipsncia |

Programa educativo

Posgrados
Maestrias
Departamento de Energia
Reclents (D 2013 3| Evaluabie sin
Mecatranica. na na na na na na 50
| | | | | | | creaclon | 311272030 caldad
Departamento de Ciencias
Ambientales
Planeacion. na na na na na na s En | 3inarapig | Evaluable sin
gesamoio caldang
- P ., En N0 evaluabie en
Enzefanza 02 38 Matemancas. na na na na na na na Iquidation na [
Doctorados
Departamento de Ciencias
Aol
Gengrafia 1/ | na | na | na | na | na | na | sa |§i°:£: | IM22025 | Evaluzoie con
Departamento de Humidades y
Antropologia
En 01M1/201% a| Ewvaluable con
Antropaiogia Aplcada. | na | na | na | na | na | na | = ||lesannun 3111212023 calidag |
Posgrades
Maestrias
Departamento de Ciencias
Economicas
Evaluable sin
=
Economila del Sacior Publico. | na | na | na | na | na | na | sd caldad

Departamento de Gestion Publicay
Relaciones Internacionales
Evaluable con

Clencias Soclaks Aplicada a En »
Estudlos Regionalze. 1/ | na | na | na | na | na | na | =d |uesa|'rnlln| I M 22023 | calkdiad

Departamento de Turismo
En ZEMIZ0TT @] Evaluable con
=
Gesbion Sustentanle del Tursmo | na | na | na | na | na | na | 50 ||iesarm|ln|3h’12-‘2l121| —=
Doctorados
Departamento de Turismo
Desanmola Sostenibie | na | na | na | na | na | na | su |RE°'E"'E :n.'lzmml Evallanle can
cTEaCIn caldan
T— — 1
Posgrados
Maestrias
Departamento de Mercadotecnia
Reglente |31/12/2017 a| Evaluable con
Gesbion y Desamola Empresanal | na na | na | na | na | na | - Bl B ==

(CACEE: Comite Acecitador pars fas Excusies oe Bikge
(COMAEF: Consejo Medcno pars s Acreditacion de Ia EdumcionFarmacsutios, 4.0

ol pack i chn CIEES
e

g

e o it st barve ot e e, ERin e @ b egeres e chen afes, veros ol i R X
PAES vence ol SUSDIC (CONAIC: Consejo Nacionsl ce ATeditacion 2n informatica y Computsdon

(CIEES: Comités interinstitusionales merm Ia Eviuacan da |a Educad on Superior. (CACEL Conssjo ge ATeditacon de 2 Ensefancs de i ingenisria

PMFC: Frogrmma Macional de Fosproois de Cafidod. (COMNACE: Consejo Naconal de Arreditacian de Ia Ciends Eondmicn.

ACCECIED: Asodacion pam la Adeditacon y Certifimcian en Ciencias Sodales (CACECA: Consejo de Ameditadon en k2 Ensefiznza de Ia Contaduria y Administracion.
COMFEDE: Consejo Macional para Iz Acregifooion e iz Educadion Superior en Denecha. 5D in getos.

COAFESLI: Conseja pare | Acrecitaciin de Frogrames Educetives en Humanidades. nac Mo aplica

COMAET: Consjo Nadonal pars s Calided de i Edumcion Turstio Wigencia: Facha de teming oe vigencia

Fuente: Proporcionado por la UQRQOO.
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Componente 03: Vinculacion Interinstitucional realizada.

Nombre del Indicador: Porcentaje de estudiantes participando en proyectos y/o convenios.

Avance programatico acumulado
Sentido Meta Meta Ejecutada | Meta ejecutada Nivel de Nivel de
del indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
(2) 2) la ASEQROO reportado por el verificado por la
3) Ente ASEQROO (3/1)
(2/2)
38.387% 22.003% 22.003% o ®
Ascendente 3,198 de 8,331 1,560 / 7,090 1,560 / 7,090 S7.319% o7.319%
Andlisis:

Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 57.319% asignandosele una semaforizacién en color rojo. Al realizar el calculo del
indicador conforme a la formula establecida y las variables correspondientes, se verifico que el nivel de cumplimiento y color de
la semaforizacién estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construccién de Indicadores de
Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, no se estan alcanzando los resultados
programados. Esta asignacién concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de
cumplimiento rojo en un rango por debajo de -25% y por arriba de +15%, con relacion a su meta programada; dicha
semaforizacién es la correcta de acuerdo con la guia antes mencionada.

El Ente publico indica en la celda de observaciones del FESIPPRES, lo siguiente: “El COVID-19, marco el confinamiento social,
afectando de manera importante las actividades presenciales en los alumnos que participaban en proyectos y/o convenios en
los distintos Campus. En el 2021, la participacion de los estudiantes ha sido paulatino e incorporandolos poco a poco en las
actividades presenciales, se pretende que en este 2022, incremente la participacion del alumnado”.

Evidencia del cumplimiento reportado: De acuerdo con la UQROO, la meta ejecutada fue de 1,560 estudiantes participando
en proyectos, asimismo, el ente publico presenté durante la visita de campo los programas y/o convenios de las diferentes
areas que conforman la Universidad, efectuados durante el 2021, sin embargo, no fue posible identificar el total de estudiantes
que participan en los proyectos.

Componente 03 Actividad 01: Realizacién de movilidad académica.

Nombre del Indicador: Porcentaje de alumnos de la Universidad de Quintana Roo que realizaron movilidad nacional o
internacional.

Avance programatico acumulado
Sentido Meta Meta Ejecutada | Meta ejecutada Nivel de Nivel de
del indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
) ) la ASEQROO reportado por el verificado por la
(3) Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
2.917% 3.244% 3.244%
Ascendente 243 de 8,331 230/7,090 230/7,090
Anélisis:

Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 111.217% asignandosele una semaforizacion en color verde. Al realizar el célculo
del indicador conforme a la férmula establecida y las variables correspondientes, se verificd que el nivel de cumplimiento y color
de la semaforizacion estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construccion de Indicadores
de Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, se encuentra en el nivel deseable.
Esta asignacion concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de cumplimiento en
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el rango entre -15% y +15%, con relacion a su meta programada; dicha semaforizacion es la correcta de acuerdo con la guia
antes mencionada.

El Ente indica en la celda de observaciones del FESIPPRES, lo siguiente: “A pesar de la contingencia del COVID 19, hubo una
participacion 397 alumnos mayor a lo esperado en el 2021, Unicamente se registraron actividades realizadas en modalidad
virtual, ya que la modalidad presencial no estaba autorizada.”.

Evidencia del cumplimiento reportado: De acuerdo con la UQROO, la meta ejecutada fue de 230 alumnos que realizaron
movilidad nacional o internacional en el ciclo 2021, por lo que, el ente publico presentdé durante la visita de campo las
convocatorias 2021 y el total de estudiantes que realizaron movilidad a nivel nacional y/o internacional por unidad académica,
division, nivel y programa educativo, correspondiente al afio 2021, obteniendo un total de 397 alumnos, al respecto la
Universidad manifiesta que rebas6 la meta debido a la contingencia COVID-19 se obtuvo una mayor participacion ya que
Unicamente se registraron actividades realizadas en modalidad virtual.

Imagen J. Movilidad nacional o internacional.

UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION |
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Estudiantes que realzaron movilidad a nivel nacional y'o intemnacional de la Universidad de Guintana Roo, por unidad
académica, por division, nivel y programa educative comespondientes al afic 2021

UNIDADIDIVISIONPROGRAMA EDUCATIVO NACIOMNAL INTERNACIONAL TOTAL

Campus Chetumal-Bahia 34 23 w
Divisién de Administracion Turistica y Mercadotecnia 5 2 7
Mercadotecnia y Negozios 5 2 T
Divisién de Ciencias, Ingenieria y Tecnologia 5 1% 21
Ingenieria en Redes 2 3 5
Ingenieriz en Sistemnas de Energia 3 4] 3
Maestria en Mecatronica a 13 13
Division de Ciencias Politicas y Economicas 13 [1] 13
Econormia y Finanzas 3 [1] 3
Gobiemao y Gesticn Plblica 2 [4] 2
Relaciones Intemacionales 3 /] 3
Sistemas Comerciales L] /] L}
Divisién de Ciencias Sociales y Derecho 16 1] 16
Derecho 1a 1] 1a
Divisién de Desarrollo Sustentable 1 [1] 1
Gestion del Turisme Altemativo 1 [i] 1
Divisién de Humanidades y Lenguas 14 3 19
Antropologia Social i [4] i
Hurmanidades 3 /] 3
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T o A o M R
UNIDAD/DIVISIONPROGRAMA EDUCATIVO NHACIONAL INTERNACIONAL TOTAL
Lengua Inglesa 10 & 15
Campus Cozumel 3 2 T
Division de Administracion Turistica y Mercadotecnia 1 L] 1
Mercadotecnia y Negocios 1] 1
Division de Desarrollo Sustentable 4 2 B
Doctorado en Desamollo Sostenible o 2 2
Gestion de Servicios Turisticos 2 1] 2
Gestion Sustentable dal Turismo 1] 1
Manejo de Recursos Natwrales o 1
Campus Cancin 7 44 &1
Divisicn de Adminisiracion Turistica y Mercadotecnia 13 25 39
Administracién Hotelera 7 17 24
Mercadotecnia y Negocios [} 2 15
Divisién de Ciencias Sociales y Derecho 4 18 22
Derecho 4 1B 22
Campus Playa T 38 105
Divisicn de Adminisiracion Turistica y Mercadotecnia [ 80 35
Adminisiracion Hotelera 5 80 a5
UNIDAD/DIVISIONPROGRAMA EDUCATIVO NACIOMAL INTERNACIONAL TOTAL
Ingenieria empresarial i 4] 1
Divisien de Ciencias Sociales y Derecho 1 18 13
Derecho i 0 1
Gobiema y Gestion Plblica [i] 18 18
(Campus Chetumal-Salud 40 107 147
Divisign de Ciencias de la Salud 40 107 147
Enferrmeria 8 BB aa
Farmacia 18 17 33
Medicina 18 2 18
Total general 123 T4 39T
“Disticta & I3 contingencis gl GOVID 13, & & 2021 Gnicaments S ragisiTaron Schiastes rEAlTaIas & Modaldsd VItual, 3 gus 13 modaload DrEsancisl no SSiaha SunIats.
Fusniz: Degartaments de Movildad
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AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO

PROGRAMA de 5
INTERCAMBIO ACADEMICO
LATINOAMERICANO

Se informa que se encuentra abierta la convocatoria bag) esquema de
intercambio PILA virtual para el periodo de primavera 2022.

PILA virtual permite que los estudiantes regularmente matriculados en
licenciaturas de una institucién de educacion superior (IES) participante, cursen
parte de sus estudios de manera virtual, durante el primer semestre de 2022, en
universidades de Argentina, Brasil, Colombia, Cuba, Chile, México, Nic gua
previa garantia de q se le otorgara el pleno reconocimiento

o de los estudios cursados en la universidad de destino.

académica aqui

lat/

Fecha limite de postulacion:
Varia de acuerdo con la
universidad destino.

Requisitos:

* Estar inscrito en la Universidad como estudiante regular
no adeudar ninguna asignatura, antes y durante el
periodo de postulacién.

Para mas informacién

« Contar con un promedio minimo de 8.5.
« Contar con el 20% de créditos de su programa educativo.
« Contar con el aval del tutor, del jefe de departamento y

del director de la divisién para realizar la movilidad virtual
(licenciatura)

* Llenar el formato para solicitud de movilidad estudiantil
UQR/OO con anexos: http://www.ugroo.mx/movilidad/requi-
sitos,

Unidad Académica Cancan
* Entregar en tiempo y forma la documentaciéon comple-
mentaria que se requiera enlistada en la solicitud.
) :

£
AD

Luls Atilano Coral

>
#orgullosamenteuqroo / Facebook MOVILIDAD: Movilidad Académica UQROO / Instagram:

Fuente: Proporcionado por la UQROO.

link pag. web: av

Componente 04: Investigacion pertinente y de calidad, reconocida.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cuerpos académicos consolidados.

Avance programatico acumulado
Sentido Meta Meta Ejecutada Meta ejecutada Nivel de Nivel de
del indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
(2) 2) la ASEQROO reportado por el verificado por la
3) Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
Ascendente 24.138% 25% 25%
7 de 29 7128 7128
Anélisis:

Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 103.571% asignandosele una semaforizacion en color verde. Al realizar el célculo
del indicador conforme a la férmula establecida y las variables correspondientes, se verificé que el nivel de cumplimiento y color
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de la semaforizacion estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construccion de Indicadores
de Desemperio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, se encuentra en el nivel deseable.
Esta asignacion concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de cumplimiento en
el rango entre -15% y +15%, con relacion a su meta programada; dicha semaforizacion es la correcta de acuerdo con la guia
antes mencionada.

Evidencia del cumplimiento reportado: De acuerdo con la UQROO, la meta ejecutada fue de 7 cuerpos académicos en el
ciclo 2021 con el grado "Consolidado" reconocido por el PRODEP, por lo que, el ente publico present6é durante la visita de
campo el padrén de cuerpos académicos por unidad y division académica, asi como, las copias de los oficios por parte de la
Subsecretaria de Educacién Superior informando el estatus en el que se encuentran los Cuerpos Académicos de la Universidad
de Quintana Roo y el grado de “consolidado” reconocido por el PRODEP, correspondientes a:

“Investigacion Aplicada al Fortalecimiento de la Cultura e Identidad”

“Sistemas Mecatronicas Autbnomos”

“Estudios Econémicos y Sociales”

“Estudios linguisticos y de educacién superior”.

“Vulnerabilidad y biodiversidad de sistemas acuaticos continentales y costeros”

“Investigacion y Educacion para la Competitividad Turistica”

“Estudios Administrativos y Organizacionales”

Por lo que la evidencia se considera suficiente.

Imagen K. Cuerpos Académicos

UNIVERSIDAD DE QUINTANA RO
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION
DEPARTAMENTC DE SEGUIMIENTC Y EVALUACION

Niumero de cuerpos académicos en formacion, en consolidacion y consolidados, por
unidad académica y division. A inicios de Primavera del ciclo escolar 2020-2021.

Unidad académical Divisién! En formacién! En 2021
consolidacion Consolidados Nimero Porcentaje
En formacion 13 46.4
En consolidacion B 28.6
Consolidados T 25.0
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SEP

Prograzm zass el Dezartic Srofe

Cludad o2 México, 20 de Didembre gef 2017
Ofdo N°511-6/17-15733
Integrantes
Anzonlo Higuerz 3onre
Manue Buenrosro Alba
Maria fugenia Salinas Urguleta

Universidad de Quintana Roo
Presentes

Me complace informarle que el Comité Evaluador externo al Programa, de acuerdo
con lo establecido en Ias Reglas de Operaclon 2017, ha dictaminado que el Cuerpo
Académico “Investigaclén Apillcada al Fortalecimiento de 1a Cultura e
Identldad” con clave UQROO-CA-1S se encuenira CONSOLIDADO

En consecuencla, 12 Subsecretaria de Educacion Superfor (SES), a traves de este
Programa, acredita el registro de aste Cuerpo Académico por § anos a parur de
esta recha, por o gue sera evaluado nuevamente en el aho 2022 o cuando le sea
requerido por la Direccion de Superacion Académica con el propdsito de valorar los
avances en su desarroilo.

Sin otro particular, aprovecho 12 oportunidad para relterarle Ia seguridad de mis
mas distinguldas consideraciones

Atentamente

Cuill Lbmees

M. en C. Maria de Jes(s Guillermina Urbano Vidales
Directora

TTxte programa £ PUOSCO TS & CLEGEET DTS ko Queds prombidc o S0 pars fres JEEYEcs 3 ks edtabiecace o of PrograTa

can, Oodes de Mo, C7. 04330

Cae ¥Vicents Carcis Tames Mo
Tk (S B S AEE e e P 2ol T S PRODIP St

. (35) 3£01-1000 ®

Fuente: Proporcionado por la UQROO.

Componente 04 Actividad 01: Consolidacion de la capacidad académica para la investigacion.

Nombre del Indicador: Porcentaje de profesores de tiempo completo de carrera con doctorado.

Avance programatico acumulado

Sentido Meta Meta Ejecutada Metz.i'ejecutada Nivgl ('je Nivgl Qe
del indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
1) ) la ASEQROO reportado por el verificado por la
(3) Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
Ascendente 61.714% 60.766% 60.766%
108 de 175 127 /209 127 /209
Andélisis:

Semaforizacién: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relacion a la meta
programada para el presente nivel fue del 98.463% asignandosele una semaforizacion en color verde. Al realizar el calculo del
indicador conforme a la féormula establecida y las variables correspondientes, se verificd que el nivel de cumplimiento y color de
la semaforizacién estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construcciéon de Indicadores de
Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, se encuentra en el nivel deseable. Esta

Pagina 40 de 72

21-AEMD-C-GOB-049-104 / Auditoria de Desempefio al cumplimiento de metas y objetivos con base en
indicadores de programas presupuestarios.



AEMD-FO-018-R02

AUDITORIA SUPERIOR @
DEL ESTADO

ASEQROO

S ESIIEAR o Ee B, AN A WP R EARTAE

asignacion concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de cumplimiento en el
rango entre -15% y +15%, con relacién a su meta programada; dicha semaforizacién es la correcta de acuerdo con la guia
antes mencionada.

Evidencia del cumplimiento reportado: De acuerdo con la UQROO, la meta ejecutada fue de 127 profesores investigadores
de carrera en el ciclo 2021 con doctorado, por lo que el ente publico present6 durante la visita de campo el listado de profesores
de tiempo completo con nivel académico de doctorado en formato Excel, asi como los titulos y cedulas profesionales segin
acreditacion del nivel de estudios, sin embargo, solo se pudo comprobar la evidencia de 18 profesores.

Imagen L. Listado de profesores investigadores.

PTC doctarado faltantes.rar

Hembre Facha de me. Tamane de 2.,

Fuente: Proporcionado por la UQROO.

Componente 04 Actividad 01: Consolidacion de la capacidad académica para la investigacion.

Nombre del Indicador: Porcentaje de profesores de tiempo completo de carrera con el perfil del Programa para el Desarrollo
Profesional Docente (PRODEP).

Avance programatico acumulado
Sentido Meta Meta Ejecutada Meta ejecutada Nivel de Nivel de
del indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
) ) la ASEQROO reportado por el verificado por la
3) Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
65.714% 56.938% 56.938% ® o
Ascendente 115 de 175 119 / 209 119 / 209 86.644% 86.644%
Anélisis:

Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 86.644% asignandosele una semaforizacion en color verde. Al realizar el calculo del
indicador conforme a la formula establecida y las variables correspondientes, se verific que el nivel de cumplimiento y color de
la semaforizacion estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construccion de Indicadores de
Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, se encuentra en el nivel deseable. Esta
asignacion concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de cumplimiento en el
rango entre -15% y +15%, con relacién a su meta programada; dicha semaforizacién es la correcta de acuerdo con la guia
antes mencionada.

Evidencia del cumplimiento reportado: De acuerdo con la UQROO, la meta ejecutada fue de 119 profesores de tiempo
completo de carrera con el perfil del Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP) en el ciclo 2021, por lo que
el ente publico presentd durante la visita de campo las 122 acreditaciones emitidas por la Subsecretaria de Educacion Superior,
asi como, la relacion de los profesores de tiempo completo de carrera en el perfil del programa para el desarrollo profesional
del docente (PRODEP) el cual describe el nombre completo del profesor, areas de adscripcion, grado de estudio y vigencia de
acreditacion, resultando una diferencia de 3 profesores de tiempo completo.
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Imagen M. Profesores con el perfil del Programa para el Desarrollo Profesional Docente(PRODEP)

1Na=

dz200

Universidad de Quintana Roo

Relacion de Profesores de Tiempo Completo con Perfil Deseable

Nombre del profesor

1 DCPE D 12-10-20 11-10-23)
2 DCPE D 14-08-18 13-08-22)
3 DDS D 16-07-19 15-07-25]
4 DD3 D 14-08-18 13-08-22)
5 DDS D 165-12-21 14-01-24]
[ DDS D 15-12-21 14-12-24]
7 DATM D 14-08-18 13-08-22)
8 DHL D 19-12-21 14-12-24]
9 DHL D 15-12-21 14-12-24]
10 DHL M 14-08-18 13-08-22)
il DDS M 15-12-21 14-12-24]
12 DHL D 14-08-18 13-06-22)
13 DCPE D 19-12-21 14-12-24]
14 DDS D 15-12-21 14-12-24]
15 DCPE D 14-08-18 13-08-22)
16 DCSD M 14-08-19 13-08-22)
17 DCPE D 15-12-21 14-12-24]
18 DCPE D 14-08-18 13-08-22)
19 DCIT D 12-10-20 11-10-23]
20 DHL D 15-12-21 14-12-24]
21 DATM D 12-10-20 11-10-23]
22 DHL D 14-08-19 13-08-22]
23 DCPE D 12-10-20 11-10-23
= 9 0 Subsecretaria de Educacion Superior
EDUCACION ) 202 i G e ot

UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
PRESENTE

¥ ﬂ'-\
Y LEONA VICARIO
g

Universitaria e Intercuttural
Direccion e Superacion AcadEmic

Ciudad de Mexico, 12 de Octubre de 2020
Oficio Ndm. 511-6/2020-7 265
Asunto: Carta PTC

Me complace informarle que el Comité Evaluador externo al PRODEP, de acuerdo con las Convoeatorias 2020, resobvio
positivamente su solicitud de Reconocimiento 2 Perfil Daseable.

En consecuencia, la SES acredita que usted tiene el perfil deseable para profesores de tiempo completo.

La acreditacién tiene validez por 3 afios a partir de esta facha y servird para los fines establecidos en a propia convocatoria,
en el entendido de que dejar de laborar en esta instifucién conlleva la cancelacidn del reconocimiento.

5in otro particular, reciba mis mas cordiales saludos.

Atentamente

W=

Con fundamento en el articulo 55 del Re;

La Secretaria de Educacion Pablica, suscribe el Ing. Feliciano
Alfonso Hernandez Téllez, Director de Planeacion y Evaluacion.

Fuente: Proporcionado por la UQRQOO.
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Componente 04 Actividad 01: Consolidacion de la capacidad académica para la investigacion.

Nombre del Indicador: Porcentaje de profesores de tiempo completo de carrera en el Sistema Nacional de Investigadores
(SNI).

Avance programatico acumulado
Sentido Meta Meta Ejecutada | Meta ejecutada Nivel de Nivel de
del indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
mai 1) ) la ASEQROO reportado por el verificado por la
3) Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
22.857% 23.923% 23.923%
Ascendente 40 de 175 50/ 209 50/ 209
Andlisis:

Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 104.665% asignandosele una semaforizacién en color verde. Al realizar el célculo
del indicador conforme a la férmula establecida y las variables correspondientes, se verific que el nivel de cumplimiento y color
de la semaforizacién estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construccién de Indicadores
de Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, se encuentra en el nivel deseable.
Esta asignacién concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de cumplimiento en
el rango entre -15% y +15%, con relaciéon a su meta programada; dicha semaforizacién es la correcta de acuerdo con la guia
antes mencionada.

El Ente publico indica en la celda de observaciones del FESIPPRES, lo siguiente: “Incremento a 72 profesores de tiempo
completo de carrera en el Sistema Nacional de Investigadores (SNI), debido a que participaron en las convocatorias emitidas
por la Universidad de Quintana Roo para el Concurso de Oposicion UQROO 01 y 02-2020, con fundamento en el Capitulo VI,
Articulo 50, 51, 52 y los demas relativos del Estatuto del Personal Académico y por consiguiente la integracién de miembro del
SNI, fortaleciendo los Cuerpos Académicos Consolidados”.

Evidencia del cumplimiento reportado: De acuerdo con la UQROO, la meta ejecutada fue de 50 profesores investigadores
de carrera en el ciclo 2021 registrados en el Sistema Nacional de Investigadores, por lo que el ente publico presento durante la
visita de campo el listado de los 72 profesores investigadores de carrera registrados en el Sistema Nacional de Investigacion
(SIN) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), el cual detalla el nombre del profesor, division académica,
nivel y periodo de vigencia, presentando una diferencia de 22 profesores de tiempo completo.
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Imagen N. Profesores investigadores registrados en el Sistema Nacional de Investigadores.
] + Profesores Investigadores
%_Q Sistema Nacional de Investigadores {SNI)
e et del CONACYT
2021
1 DCIT I |01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2021
2 DCIT 1 01 de enero d= 2013 al 31 de diciembre de 2022
3 OTTT [ 01 de enerc de 2020 al 31 de diciembre de 2023
4 Do 1 |01 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2023
s DT [ 01 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2023
B DT 1 01 de enerc de 2020 al 31 de diciembre de 2022
7T DCIm 1 (01 de enero de 2012 al 31 de diciembre de 2022
8 DT I |01 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2024
9 DCIT 1 01 de enero d= 2013 al 31 de diciembre de 2022
10 Dot I |01 de enero de 2012 al 31 de diciembre de 2022
11 DCIT (o3 01 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2022
12 DCIT 1 01 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2023
13 Do C |01 de enero de 2012 al 31 de diciembre de 2021
14 DT 1 01 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2024
15 Do C__ |01 de encro de 2020 al 31 de diciembre de 2022
18 DCFE I |01 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2024
17 DCPE I |01 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2022
18 DGPE I |07 de enera de 2021 al 31 de diciembre de 2023
18 DCPE Il [01 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2023
20 DCPE 1 |01 de enero d= 2020 al 31 de diciembre de 2022
21 DCPE 1] (01 de enero d= 2021 al 31 de diciembre de 2024
22 DCPE 1 (01 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2022
23 DCPE 1 (01 de eneno de 2020 al 31 de diciembre de 2022
24 DCPE c (01 de enero d= 2021 al 31 de diciembre de 2024
25 DCPE 1 (01 de enero de 2012 al 31 de diciembre de 2021
Fuente: Proporcionado por la UQROO.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en el SIPPRES “Formato Evaluatorio Programético del SIPPRES FESIPPRES-01" 4to Trimestre

del 2021 de la Universidad de Quintana Roo.

Derivado del analisis anterior, la semaforizacién de las metas y objetivos y el porcentaje
de avance programatico acumulado del programa presupuestario E027 — Educacion
Superior se posicionaron de la siguiente manera:

Figura 1. Semaforizacion de las metas y objetivos del programa presupuestario E027 — Educacion Superior de

acuerdo a los parametros del nivel de cumplimiento.

El ente publico reporté 8 metas y
objetivos en semaforo verde, del
programa presupuestario E027 -
Educacién Superior.

El ente publico no reporté metas y
objetivos en semaforo amarillo, del
programa presupuestario E027 -
Educacién Superior.

El ente pudblico report6 7 metas y
objetivos en semdforo rojo, del
programa  presupuestario E027 -
Educacion Superior.

Se encontraron 8 metas y objetivos
en semaforo verde, del programa

presupuestario E027 - Educacién
Superior.
No se encontraron metas vy

objetivos en semaforo amarillo, del
programa presupuestario E027 -
Educacién Superior.

Se encontraron 7 metas y objetivos en
semaforo rojo, del programa
presupuestario E027 -  Educacion
Superior.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO, con base en los parametros de semaforizacion del
programa presupuestario E027 — Educacién Superior de la Universidad de Quintana Roo.
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Grafico 1. Porcentaje de avance programatico acumulado del Programa Presupuestario
E027 — Educacion Superior.

544.34%

600% 0
139.21% 94330 66.46% 57.320 103.57%
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NCRE: Nivel de Cumplimiento Reportado por el Ente © Nivel deseable

NCVA: Nivel de Cumplimiento Verificado por la ASEQROO ® No alcanzé el resultado programado

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo (ASEQROO), con base en la informacion contenida en los Formatos
Evaluatorios Programaticos del SIPPRES correspondientes al ejercicio fiscal 2021, y las Fichas Técnicas de los Indicadores del Programa
Presupuestario E027 — Educacién Superior.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, se determiné que de los 15 indicadores
establecidos en el programa presupuestario E027 — Educacion Superior, 8 de ellos
obtuvieron el nivel de cumplimiento en verde y 7 objetivos: Fin, Propésito, Componente
01 Actividad 02, Componente 02, Componente 02 Actividad 01, Componente 02
Actividad 01 y Componente 03, se posicionaron en rango rojo, de los cuales Unicamente
los niveles Fin y Propdsito sobrepasaron su meta por arriba de lo establecido.

Tabla 6. Semaforizacién y cumplimiento de objetivos y metas del programa presupuestario
MO0O01 — Gestion y Apoyo Institucional.

Fin: Contribuir a consolidar la Gestién para Resultados como un modelo de cultura organizacional, directiva y de gestion que
permita la creacion de valor pablico en la administracion publica estatal., mediante acciones de facilitacion para el cumplimiento
de metas sustantivas.

Nombre del Indicador: indice General de Avance en PbR SED.

Avance programéatico acumulado
Sentido Meta Meta Ejecutada | Meta ejecutada Nivel de Nivel de
del indilcador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
1) ) la ASEQROO reportado por el verificado por la
(3) Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
Descendente 14 posicion 17 17 121.429% 73.90%
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Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, la meta ejecutada con relacion a la meta programada para el presente nivel
fue la posicion 17 en el “Diagnéstico sobre el avance de la implementacion del PbR-SED de las entidades federativas 2021”
asignandosele una semaforizacién en color amarillo y nivel de cumplimiento de 73.90%. Al realizar el calculo del indicador
conforme a la férmula establecida y las variables correspondientes, se verificé que el nivel de cumplimiento no corresponde al
porcentaje alcanzado en el indice de PbR, sin embargo, el color de la semaforizacién estuvo correctamente establecido.

Evidencia del cumplimiento reportado: La Universidad de Quintana Roo no presenté evidencia en la visita de campo ni en
los medios de verificacion publicados en su pagina de internet sobre el cumplimiento de la meta que reporta en el formato
Evaluatorio Programatico SIPRES a nivel Fin de este programa presupuestario, sin embargo, se corroboré la informacion en la
pagina https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/EntidadesFederativas#DiagnosticoPbR-SED en la cual se
verifico la informacion del diagndstico sobre el avance en la implementacién del PbR-SED, que permite conocer el avance
alcanzado, con base en el andlisis de la informacion proporcionada por los gobiernos de las Entidades Federativas. El Estado
de Quintana Roo en el afio fiscal 2021 se ubicé en la posicién 17 con un promedio de 73.90% posicionandose en un nivel de
avance medio alto.

Se considera que el indicador debi6 representarse en el tipo de medicion PORCENTAJE, ya que en la medicién nacional la
base es el porcentaje de avance en la implementacién (ALTO: 100-81, MEDIO ALTO: 80-66, MEDIO: 65-51, BAJO: 50-0), y
como consecuencia se obtiene el ranking nacional (del 1 al 32, siendo el mejor el numero 1). El tipo de medicién INDICE, incluso
se representa de manera errénea en el Nivel de cumplimiento que refleja el formato de Evaluatorio Programatico FESIPPRES,
ya que el Estado de Quintana Roo no alcanzé un avance de implementacién igual o mayor al promedio nacional (74.2%), ya
que fue de 73.90%. se recomienda a la entidad reflejar los resultados de este nivel en sus medios de verificacién para dar
seguimiento completo del cumplimiento de objetivos y metas del programa presupuestario MO01 — Gestién y Apoyo Institucional.

Imagen N. Evidencia del nivel Fin del Programa presupuestario MOO1 — Gestién y Apoyo Institucional.

Entidades Federativas

: ““““

Fuente: Obtenido de https://www.transparenciapresuguestaria.qob.mxles)PTP/EntidadesFederativas#DiaqnosticoPbR—SED
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Propésito: La Administracion Publica Estatal mejora la calidad del gasto publico y promueve una adecuada rendicion de
cuentas.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento programatico de metas sustantivas del Gobierno del Estado.

Avance programatico acumulado
Sentido del Meta Meta ejecutada Meta ejecutada Nivel de Nivel de
indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
1) ) la ASEQROO reportado verificado por la
3) por el Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
94.991% 77.896% 77.896% o o
Ascendente 1,517 de 1,597 1244 1244 82.004% 82.004%
Analisis

Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 82.004% asignandosele una semaforizacion en color amarillo. Al realizar el célculo
del indicador conforme a la férmula establecida y las variables correspondientes, se verific que el nivel de cumplimiento y color
de la semaforizacion estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construccion de Indicadores
de Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, el rango de cumplimiento es aceptable
en relacion con los resultados programados. Esta asignacién concuerda con el comportamiento del indicador de tipo
ascendente, que alcanza un nivel de cumplimiento en el rango entre -25% y -15%, con relacién a su meta programada; dicha
semaforizacioén es la correcta de acuerdo con la guia antes mencionada.

El Ente Publico indica en la celda de observaciones del FESIPPRES, lo siguiente: “Durante el presente ejercicio Fiscal, derivado
de la continuidad en las restricciones efectuadas coma medida preventiva ante la contingencia sanitaria ocasionada por el
COVID-19 se present6 una disminucion en el numero de indicadores que se esperaba obtuvieran metas satisfactorias (rango
verde) de acuerdo con la semaforizacion, motivo por el cual derivado del andlisis de la informacién de las bases de datos de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN), se obtuvo un total de 1244 indicadores que alcanzaron rango verde con
respecto a la meta anual, las cuales se obtuvieron par las diferentes dependencias, entidades y 6rganos autbnomos del Estado
de Quintana Roo”.

Evidencia del cumplimiento reportado: se verificé que durante el ejercicio fiscal 2021, se obtuvo un total de 1244 indicadores
de Componentes y Actividades en los Programas Presupuestarios sustantivos de Dependencias, Organos Administrativos
Desconcentrados, Entidades Paraestatales y Organismos Autonomos del Estado de Quintana Roo que alcanzaron metas
satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su semaforizacion, por lo que, la UQROO obtuvo 8 indicadores en semaforo verde
presentando una disminucion en el nimero de indicadores, a consecuencia de la contingencia sanitaria COVID-19.

Componente 01: Actividades de facilitacion (apoyo) desarrolladas para el cumplimiento de metas de las areas sustantivas.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento programatico de metas sustantivas de la institucion.

Avance programéatico acumulado

Sentido del Meta Meta ejecutada Meta ejecutada Nivel de Nivel de
indicador programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
(2) 2) la ASEQROO reportado verificado por la
?3) por el Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)

100% 53.333% 53.333%

Ascendente 15 de 15 5 3
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Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 53.333% asignandosele una semaforizacién en color rojo. Al realizar el calculo del
indicador conforme a la formula establecida y las variables correspondientes, se verifico que el nivel de cumplimiento y color de
la semaforizacién estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construccién de Indicadores de
Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, no se estan alcanzando los resultados
programados. Esta asignacién concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de
cumplimiento rojo en el rango por debajo de -25% y por arriba de +15%, con relacién a su meta programada; dicha
semaforizacién es la correcta de acuerdo con la guia antes mencionada.

El Ente indica en la celda de observaciones del FESIPPRES, lo siguiente: “El resultado no era el esperado, sin embargo, en
este afio 2022, se pretende mejorar tras la identificacion de las areas de oportunidad y las deficiencias que las respectivas
academias y direcciones analizaron. Dado lo anterior, en el contexto de la planeacion institucional, también incorporamos la
experiencia que con motivo de la contingencia sanitaria COVID-19 vivimos en la nueva realidad universitaria. Asimismo, la
institucién presenta una restructuracién que busco la integracion y colaboracién de los cuatro planteles educativos en el estado.
Con base en lo anterior, se dirigiran las acciones para el desarrollo estratégico, lo que represent6 un reto para las autoridades
y academias responsables al realizar la planeacion, debido a la reorganizacion de los departamentos académicos, y direcciones
académicas y generales”.

Evidencia del cumplimiento reportado: La Universidad de Quintana Roo entregé los reportes del avance programatico de
acuerdo al Formato Evaluatorio Programatico del SIPPRES FESIPRES de los 8 indicadores que alcanzaron metas en rango
verde y 7 indicadores en rango rojo contemplados en el programa presupuestario E027 — Educacioén Superior de acuerdo a su
semaforizacion.

Componente 01 Actividad 01: Asistencia a las areas sustantivas en funciones administrativas, juridicas, de planeacion,
relaciones publicas u otras funciones de staff.

Nombre del Indicador: Porcentaje del Presupuesto Ejercido destinado a las areas staff.

Avance programatico acumulado
Sentido del
indicador Meta Meta ejecutada Meta ejecutada Nivel de Nivel de
programada reportada verificada por cumplimiento cumplimiento
(2) 2) la ASEQROO reportado por verificado por la
?3) el Ente ASEQROO (3/1)
(2/1)
25% 27.128% 27.128%
Ascendente 124,498,015 de 145,838,080.07 / | 145,838,080.07 /
497,992,059 537,602,306.940 | 537,602,306.940

Analisis:

Semaforizacion: De acuerdo con el FESIPPRES, el nivel de cumplimiento de la meta ejecutada con relaciéon a la meta
programada para el presente nivel fue del 108.510% asignandosele una semaforizacion en color verde. Al realizar el calculo
del indicador conforme a la férmula establecida y las variables correspondientes, se verificé que el nivel de cumplimiento y color
de la semaforizacion estuvieron correctamente establecidas y, que de acuerdo con la Guia para la Construccién de Indicadores
de Desempefio para el Gobierno del Estado de Quintana Roo, emitida por la SEFIPLAN, se encuentra en el nivel deseable.
Esta asignacion concuerda con el comportamiento del indicador de tipo ascendente, que alcanza un nivel de cumplimiento en
el rango entre -15% y +15%, con relaciéon a su meta programada; dicha semaforizacion es la correcta de acuerdo con la guia
antes mencionada.
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El Ente publico indica en la celda de observaciones del FESIPPRES, lo siguiente: “El presupuesto anual autorizado incluye la
ampliacion presupuestal por un monto de 12,662,536 por concepto de incremento salarial correspondiente al ejercicio 2021.
Por tal motivo el Presupuesto Ejercido destinado a las areas staff es mayor a lo programado”.

Evidencia del cumplimiento reportado: La Universidad de Quintana Roo entregd las aclaraciones de los montos modificados
en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo para el ejercicio fiscal 2021, asi como de la Cuenta
Publica 2021, ya que sufrieron modificaciones en lo aprobado como en sus ingresos propios que no fueron reflejados en los
documentos antes mencionados, de igual forma notifican que reciben un fondo federal extraordinario.

Imagen O. Presupuesto de la Universidad de Quintana Roo.

Aclaraciones con respecto al presupuesto autorizado a la
Universidad Autdnoma del Estado de Quintana Roo para el
ejercicio fiscal 2021 a través del Decreto de presupuesto de egresos
estatal, con respecto los montos presentados en los reportes
trimestrales gque derivan en la integracion de la Cuenta Pablica
2021.

Montos del Decreio de Presupuesto de Egresos 2021
Fresupuesto avtorizado para ¢l ejercide fiscal 2021 a través del Decreto Mo, 078 publicado
en el Periddica Ofidal del Estade con fecha 19 de dickernbre de 2020, en el gue se aprueba

el Presupuesto de Egrescs del Goblerno del Estado de Quirtans Roo para el ejerccio
fiscal 2021, {5 adjunta afiche SEFWPLANSEPHCRDPRR/DOER/ 21 12200046/ K/ 2020).

Moaito sutortzade 5 465,132032.00

Federal 234,569,011.00
Estatal #33,56,011.00 El rubro correspondiente @ los Fondos federales extrsordinarios por un monto de
2,2020,255 30 s conforma por los proyectos enlistados 2 continuacidn:
Montos sentado como autorizados an repontes 1] Custavta Prbilica 2021

®ara los repories presupuestales integrades para la entrega de la Cuenta Plbdica 2021, se

considerd un presupuesta autarizade par un manta de % 503,686,471.30, toda ver que al Proyecto Monto

tratarse de una rencickdn de cuentas Intsral de bos recurses autorizades v elercidos por la Total presupuesto 2,025,295.30

Uniwversidad durante el ejerddo fiscal 3021, nclula los recursas comenicos a través del

Anaxa de Ejecucién 2021, asi come los Ingresos propics crdirarios ¥ extracrdinarios que de Apoyo @ la incarparacion de nuevos profesores de lismpo complete Prodep 2020 523,000.00
ual forma le fueron avtonzades. - — - - .

8 Apoyo @ [ reincorporacion de exbecarios PRODEP 2020 09530224

A F &4 Gon parfil deses adep 2021 000

Mosrto autortzado —— Apoyo @ profesores con pedil dessable Prodep 2020 100,000.00
Federal 241.774,783.00 Apoyes para eshdios de posprado de alia calidad 2018 230,674.00
Estatal 241,774,783.00 Apoyes para esiudios de posgrads de alla calidad 2018 55.400.00
Ingresos progias ardinanics 14,245,110000 Apoyes para estudios de posgrades de alta calidad Prodep 2020 18, 600.00
Ingresos progias posgradas 386330000 Foralecimisnta de cuspos académicos Proden 2030 587, 850.00
Foncas federales sstraordinarios 2.00%5,295.30
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Acuerdo5.2.  Con fundamento en los Articulos 19 fraccidn XM, 26 fraccdn VI, de ls Ley Orgénice, y 148 del
ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL M, CONSEJO UNIVERSITARIO CELEBRADA Por20votos 3 Reglamento General, ambos dispositivos de la Universidad de Quintana Roo, se apruebs el
€L D{A 11 DE DICIEMBRE DE 2020 favor, Oen snteproyecto ge Ingresos y Egresos de la Universidad pars el Ejercicio Fiscal 2021, que importa fa
contrayl cantidad de $ 487°249'632 .00 (son: cuatrociantos cchenta y sete millones, doscientos cuarenta y nueve
abstencion mil seistientos treinta y dos pesos 00/100 M.N.) de conformidad con la informacion de ios cuadros 1, 2,
3,4y 5 de la presente acta
Participantes: Mitro. Lopez Mena, Francisco Xavier Rector Cuadro 1: Anteproyecto de presupuesto de ingreso para el ejercico 2021 de la Universidad de Quintana
Roo, con base en of anexo de ejecucion 2020 del Comvenlo marco de colsboracion para ef apoyo
Dra. Amador Soriano, Karina Secretaria General firanciero y 13 estimackin e Ingresos 2021
pe Mitro. Luks Alf Propietario
del Patronsto
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Programa Anual de Labores 2021

V. Presupuesto de ingresos y egresos para el

ejercicio fiscal 2021. 40 DE QUi
TR 1

FE™,
’_5_3' 4 7_ﬁ\

2 Loewem | 3}

A. Ingresos

- g T B
Fuente de financiamiento fe-%’qu WO\;}@ Monto %

Anexo de ejecucién 2021 - t""iei_w‘“ 483,549,566 | 954
Aportacion federal 241774,783 | 452
Aportacion estatal 241774783 | 4g.2
Estimacién de ingresos 2021 @ 18,111,610 | 35
Ingresos propios ordinario gasto operativo para unidades responsables 14,246,110 [ 23
Ingresos propios ordinario posgrados 3,865500( os
Total ingresos 501,661,176 | qpp

(1). No incluye el monto de la politica salanial del ejercicio 2021, ni los incrementos que de ello puedan derivarse en los
impuestos del 3% sobre némina y del ISR aguinaldo.

(2). Estimacion de Ingresos 2021: con base en el Tabulador de conceptos y costo en pesos de los servicios que proporcionara
la Universidad de Quintana Roo durante el ejercicio fiscal 2021, propuesta presentada ante el H. Consejo Universitanio en el
mes de noviembre de 2020 y aprobada en el marce del Programa Anual de Labores (PAL) 2021.

Fuente: Proporcionado por la UQROO.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en el SIPPRES “Formato Evaluatorio Programatico del SIPPRES
FESIPPRES-01" 4to Trimestre del 2021 de la Universidad de Quintana Roo.

Derivado del analisis anterior, la semaforizacion de las metas y objetivos y el porcentaje de
avance programatico acumulado del programa presupuestario M001 — Gestion y Apoyo
Institucional se posicionaron de la siguiente manera:
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Figura 2. Semaforizacion de las metas y objetivos del programa presupuestario MOO1 — Gestion y Apoyo
Institucional, de acuerdo a los parametros del nivel de cumplimiento.

El ente publico reporté 1 meta y Se encontraron 1 meta y objetivo en
objetivo en semaforo verde, del semaforo verde, del programa
programa presupuestario M00T - presupuestario M001 - Gestién vy

Gestion y Apoyo Institucional. Apoyo Institucional.

Se encontraron 2 metas y objetivos
en semaforo amarillo, del
programa presupuestario M001 -
Gestion y Apoyo Institucional.

El ente publico reportdé 2 metas y
objetivos en semaforo amarillo, del
programa presupuestario M001 -
Gestion y Apoyo Institucional.

Se encontraron 1 meta y objetivo en
semaforo  rojo, del programa
presupuestario M001 - Gestion vy
Apoyo Institucional.

El ente publico reporté 1 meta y
objetivo en semaforo rojo, del
programa presupuestario MO001 -
Gestién y Apoyo Institucional.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO, con base en los parametros de semaforizacién del
programa presupuestario MOO1 - Gestion y Apoyo Institucional de la Universidad de Quintana Roo.

Grafico 2. Porcentaje de avance programatico acumulado del Programa Presupuestario
MO0O01 — Gestion y Apoyo Institucional.

121.43%
82.00%
53.33%
121
150% 82. '
53.33%
100%
50%
0%
F P
NCRE: Nivel de Cumplimiento Reportado por el Ente © Nivel deseable

NCVA: Nivel de Cumplimiento Verificado por la ASEQROO ® No alcanzé el resultado programado

Fuente: Elaborado por la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo (ASEQROO), con base en la informacién contenida en los Formatos
Evaluatorios Programéticos del SIPPRES correspondientes al ejercicio fiscal 2021, y las Fichas Técnicas de los Indicadores del Programa
Presupuestario MOO1 — Gestion y Apoyo Institucional.
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Se concluye que la Universidad de Quintana Roo logré las metas establecidas en su
programa presupuestario MOO1 - Gestion y Apoyo Institucional en virtud que 1 meta
tiene nivel de cumplimiento en semaforo verde, 2 en color amarillo y 1 objetivo en
semaforo rojo con un bajo porcentaje de cumplimiento, que se encuentra debidamente
justificada.

Asi mismo, el ente publico presenté informacion que da evidencia del nivel de
cumplimiento reportado en el formato evaluatorio del SIPPRES al cierre del ejercicio
fiscal 2021 de la mayor parte de los indicadores, Unicamente presenta debilidad en la
evidencia del C0O3 y C04A01, del programa presupuestario E027 — Educacién Superior.

Derivado del analisis anterior se determinaron las siguientes observaciones:

3. Los ingresos propios de la Universidad de Quintana Roo no se encuentran
distribuidos en sus 2 Programas Presupuestarios.

Con motivo de la reunion de trabajo efectuada para la presentacion de resultados
finales de auditoria y observaciones preliminares, la Universidad de Quintana Roo
presentd las aclaraciones con respecto a la integracion del presupuesto de ingresos
propios estimado a los montos de los programas presupuestarios aprobados para el
ejercicio fiscal 2021, asimismo, presentan el Programa Anual de Labores 2021
aprobado en el que incluyen la distribucion de sus egresos por capitulo de gasto y por
proyecto respecto a su fuente de ingresos. Por lo anterior, la observacion 3 queda
atendida.

4. Del analisis realizado, se determin6 que la Universidad de Quintana Roo no remitio
la documentacion que permita medir y corroborar el cumplimiento de la meta
correspondiente al objetivo del CO3 y C04A01 del programa presupuestario E027
- Educacién Superior de acuerdo con las fichas técnicas de indicadores para el
ejercicio fiscal 2021.
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Recomendaciéon de Desempeifio.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda a la Universidad de
Quintana Roo lo siguiente:

21-AEMD-C-049-104-R02-03 Recomendacioén

La Universidad de Quintana Roo debera implementar los controles adecuados que
permitan generar la evidencia del cumplimiento alcanzado del Componente 03 del
programa presupuestario E027 - Educacién Superior correspondiente al ejercicio fiscal
2022, o en su caso debera ajustar las unidades de medida a fin de contar con la
evidencia adecuada.

Con motivo de la reunion de trabajo efectuada para la presentaciéon de resultados
finales de auditoria y observaciones preliminares realizada el 06 de octubre de 2022, la
Universidad de Quintana Roo establecié como fecha compromiso para atencion de la
recomendacion 21-AEMD-C-049-104-R02-03, el dia 28 de abril de 2023. Por lo antes
expuesto, la atencién a la recomendacion de desempefio queda en seguimiento.

2.2 Evaluaciones de Desempefio

Con observacion

Como componente del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) la evaluacion del
desempefio de programas presupuestarios a través de indicadores estratégicos y de
gestidn, busca la mejora de la gestion gubernamental, asi como, el establecimiento de
metas para el desarrollo, en términos de eficiencia y eficacia, economia y calidad,
desde el punto de vista cuantitativo y cualitativo a fin de apoyar la operacion del
Presupuesto basado en Resultados.?®

La evaluacion deberd tender a medir el desempefio de los programas y recursos
empleados, en términos de eficiencia y eficacia, economia y calidad, desde el punto de
vista cuantitativo y cualitativo a fin de apoyar la operacion del Presupuesto basado en
Resultados.?’

26 plan Estatal de Desarrollo 2016-2022.
27128 y29 | ey de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo, articulo 63, 65 y 67.
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En la evaluacion del gasto publico operativo se considerard el logro de los objetivos, el
cumplimiento de las metas establecidas en el Plan Estatal de Desarrollo y sus
programas y el andlisis de los efectos econdmicos que originen las inversiones
realizadas por las entidades y dependencias del gobierno del Estado.?®

Internamente las entidades y las dependencias del Ejecutivo deberan evaluar en forma
permanente sus programas con objeto de mejorar la eficiencia y eficacia de la utilizacion
de los recursos empleados y controlar los avances y desviaciones, a fin de instrumentar
con oportunidad las medidas correctivas que racionalicen la aplicacién del gasto.?®

Las Entidades de la Administracion Puablica Estatal y Municipal, tienen como atribucion
contribuir con la evaluacion del desempefio de sus respectivos Programas
Presupuestarios, asi como, los resultados de su ejecucion comparandolos con los
objetivos y metas de los Programas de Desarrollo, de acuerdo con los criterios
establecidos en el Sistema de Evaluacion del Desempefio.3¢

En atencién al marco normativo que regula el quehacer de la Universidad de Quintana
Ro0, se constatd que cuenta con funciones sustantivas que faculte la implementaciéon
de las evaluaciones de desempefio de sus programas presupuestarios, para el
seguimiento de los objetivos y metas. De acuerdo con el articulo 16 del Decreto por el
gue se Crea la Universidad de Quintana Roo, que especifica que la Universidad asumira
que la evaluacién institucional de sus actividades y productos, en la forma de
autoevaluaciones y evaluaciones independientes por expertos, efectuados
periodicamente segun sus propios calendarios, representan un adecuado mecanismo
de superacion institucional y de superior trato con la sociedad y el Estado.

30 ey de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, articulo 36 frac. XI
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Imagen 1. Normativa de evaluacién de la Universidad de Quintana Roo.
Evaluacion de desempeiio

Decreto por el que se Ley Organica de la
Crea la Universidad de Universidad de
Quintana Roo. Quintana Roo.

Articulos 16, 27 fraccion Articulo 4 fraccion Ill.

I'y 40 fraccion V.

allo

i %

Reglamento General de la
Universidad de Quintana
Roo.

Articulos 6 fraccion Il 'y 129
fraccion VI.

Estatuto para el
Personal Académico.
Articulo 65.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO.

Durante la visita de campo, el ente publico inform6 que durante el ejercicio fiscal 2021
implementd la evaluacién del Programa Anual de Labores 2021 en el que determinan
el nivel de cumplimiento de sus objetivos y metas por proyecto e indicadores de cada
area académica-administrativa que conforma la Universidad de Quintana Roo, del
mismo modo, presentd el resumen ejecutivo que cuenta con los resultados de la
evaluacion del Programa Anual de Labores y las recomendaciones emitidas.

Derivado del analisis del documento anterior, se observdé que la Universidad de
Quintana Roo, dentro de un Sistema de Evaluacion del Desempefio, cumple con el
apartado de monitoreo y seguimiento de sus metas, sin embargo, no evallan los
programas presupuestarios del ente publico al término del ejercicio fiscal, por lo que,
no se puede medir la calidad de ejecucidbn y el impacto de sus programas
presupuestarios, conforme al articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en el que determina que los recursos econdémicos se administraran
con eficiencia y eficacia, para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.
Derivado del analisis anterior se determind la siguiente observacion:
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5. La Universidad de Quintana Roo presenté debilidades en la implementacion de
evaluaciones de desempefio internas y/o externas, para el seguimiento de
objetivos y metas de sus programas presupuestarios del ejercicio fiscal 2021.

Recomendacion de Desempernio.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda a la Universidad de
Quintana Roo lo siguiente:

21-AEMD-C-049-104-R02-04 Recomendacioén

La Universidad de Quintana Roo se compromete a destacar dentro de las evaluaciones
que realiza a su Programa Anual de Labores, un apartado especifico para evidenciar
las evaluaciones que realiza a los objetivos planteados en las Matrices de Indicadores
para Resultados de los programas presupuestarios aprobados en el ejercicio fiscal
2022, por lo que deberéa presentar las evaluaciones especificas correspondientes.

Con motivo de la reunion de trabajo efectuada para la presentaciéon de resultados
finales de auditoria y observaciones preliminares, la Universidad de Quintana Roo,
estableci6 como fecha compromiso para atencion a la recomendacién 21-AEMD-C-
049-104-R02-04 el 28 de abril del afio 2023. Por lo antes expuesto la atencién a la
recomendacion de desempefio queda en seguimiento.

Normatividad relacionada con la observacion.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 134.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, articulo 166.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulos 110y 111.

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, articulo 5
fraccion 1.

Lineamientos para la Construccion y Disefio de Indicadores de Desempeiio mediante
la Metodologia de Marco Logico, numeral Quinto y Sexto.

Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (SHCP).

Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo, articulo 63, 65y 67.
Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, articulo 36 fraccién
XI.
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Resultado Numero 3.
Eficiencia
3. Planeacion, Disefio y Programacion.

3.1.Incorporacién de la perspectiva de género.

Con observacion.

México, como muchas otras naciones, inicié el analisis del gasto publico con un enfoque
de género en la década de los noventa, cuando en la Conferencia Mundial de Beijing
en 1995, se hace referencia a la necesidad de analizar los presupuestos desde una
perspectiva de género, asi como ajustar el gasto publico para garantizar la igualdad
entre el hombre y la mujer, en ella se exhorta a los Estados a integrar en las decisiones
presupuestarias sobre politicas y programas la perspectiva de género, al mismo tiempo
que financiar adecuadamente los programas encaminados a lograr la igualdad entre la
mujer y el hombre3.

La planeacion debera llevarse a cabo como un medio para el eficaz desempefio de la
responsabilidad del Estado sobre el desarrollo equitativo, incluyente, integral,
sustentable y sostenible del pais, con perspectiva de interculturalidad y de género, y
debera tender a la consecucién de los fines y objetivos politicos, sociales, culturales,
ambientales y econdémicos contenidos en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. Para ello, estara basada en principios como, la perspectiva de género, para
garantizar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, y promover el
adelanto de las mujeres mediante el acceso equitativo a los bienes, recursos y
beneficios del desarrollo®.

La Perspectiva de Género se define como una visién cientifica, analitica y politica sobre
las mujeres y los varones. Se propone eliminar las causas de la opresion de género
como la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de las personas basada en el
género®,

31 Declaracion y Plataforma de Accién de Beijing, 1995.
32 ey de Planeacién, articulo 2, fraccién VII.
33 ey General de Acceso de las Mujeres a una vida libre de Violencia, articulo 5°, fraccion IX.
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Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto y el
bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y
los varones tengan el mismo valor, la igualdad de derechos y oportunidades para
acceder a los recursos econdmicos y a la representacion politica y social en los &mbitos
de toma de decisiones3*.

La evaluacion del desempefio se realizara a través de la verificacion del grado de
cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores antes mencionados que
permitan conocer los resultados de la aplicacién de los recursos publicos federales, es
por ello que, el sistema de evaluacion del desempefio deberé incorporar indicadores
especificos que permitan evaluar la incidencia de los programas presupuestarios en la
igualdad entre mujeres y hombres, la erradicacion de la violencia de género y de
cualquier forma de discriminaciéon de género.

En Quintana Roo, la Secretaria de Finanzas y Planeacion esta facultada para solicitar
y obtener de los entes publicos toda la informacion que se requiera para que el Ejecutivo
tenga todos los elementos necesarios para decidir sobre la eleccién de los programas
a incluir en el proyecto de presupuesto de egresos, mismo que incluira acciones que
promuevan la igualdad entre mujeres y hombres, la erradicacion de la violencia de
género y cualquier forma de discriminacion de género y agrupara previsiones de gasto
con base en su destino por género, diferenciado entre mujeres y hombres®®, asi se
podran impulsar la elaboracién de programas presupuestarios con perspectiva de
género®’.

El presupuesto con perspectiva de género, también denominado, sensible al género,
debe contribuir al avance de la igualdad de género y la realizacion de los derechos de
las mujeres®.

La relacién entre presupuestos sensibles al género y una perspectiva de derechos
humanos es inmediata: sin la dotacion equitativa de recursos publicos, las mujeres que

34 Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Quintana Roo, articulo 2, fraccion XIV.

35 ey Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulos 110 y 111.

36 ey de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo, articulo 25.

37 Actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2016-2022, Programa 26.

38 Presupuesto Publico con Perspectiva de Género vs. Recursos Federales Etiquetados en México para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, 2008-
2019.
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se encuentran sistematicamente en una situacion de desventaja dificilmente
desarrollardn capacidades productivas y ejerceran sus derechos y libertades, esto
obliga no sélo a incluir al género como una variable indispensable, sino a definir qué
herramientas permiten incluir efectivamente al género como una variable central en el
disefio, implementacién y monitoreo del presupuesto publico®.

Si se decide integrar la perspectiva de género en programas o proyectos, ésta debera
incorporarse desde la primera etapa de la planeacién, cuando se identifica el problema
a solucionar, se definen responsables, involucradas e involucrados en la aplicacion del
programa. La planeacion permite decidir con anticipacion qué hacer para cambiar una
situacion, resolver un problema, modificar situaciones insatisfactorias o evitar que
empeoren. Para ello, se requiere informacién que se obtendra a través de la realizacion
de un diagndstico o evaluacion ex-ante, el cual proporcionard la informacion base para
estructurar las acciones del programa?°.

La generacion de informacion desagregada por género es indispensable. Sin datos
concretos que permitan identificar las condiciones comparativas de mujeres y hombres,
los recursos presupuestales dirigidos a ambos, y el impacto del gasto publico en sus
condiciones de vida, la elaboracidon 6ptima de un presupuesto sensible al género es
una tarea dificil e incompleta*:.

Por tal motivo, en el articulo 96 del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado
de Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2021, se establece que los entes deben
considerar la identificacion y registro de la poblacién objetivo y la atendida por dichos
Programas Presupuestarios, diferenciada por sexo, edad, municipio y poblacion
indigena, en los padrones de beneficiarias y beneficiarios, para lograr la transversalidad
de la Perspectiva de Género en la planeacion, disefio, programacion, aplicacion,
seguimiento y evaluacion de los Programas Presupuestarios, proyectos y acciones de
la Administracion Publica Estatal.

39 Las mujeres y el presupuesto ptiblico en México (PNUD, México, 2010).
40 Manual para el desarrollo de indicadores de evaluacién con perspectiva de género (INMUJERES, 2003).
4! Las mujeres y el presupuesto publico en México (PNUD, México, 2010).

Pagina 59 de 72
21-AEMD-C-GOB-049-104 / Auditoria de Desempefio al cumplimiento de metas y objetivos con base en
indicadores de programas presupuestarios.



AEMD-FO-018-R02

AUDITORIA SUPERIOR @

S ESIIEAR o Ee B, AN A WP R EARTAE

Por otra parte, la Metodologia de Marco LOgico, es una herramienta que permite
integrar de manera sistemética la perspectiva de género en los programas
presupuestarios, y consiste en los siguientes pasos:

Definicion del problema e identificacién de la poblacion involucrada,

Andlisis y estructuracion de la problematica del arbol de problemas con
perspectiva de género (Arbol de Problemas),

Andlisis de objetivos y alternativas (Arbol de Objetivos),

Andlisis de alternativas estratégicas,

Construccién de la Matriz de Marco Ldgico y,

Evaluacion del Desempefio®.

w >

mmoo

De acuerdo con el “Anexo 10.10. Desglose presupuestal para la atencion de la
Perspectiva de Género”, del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Q.
Roo, para el ejercicio fiscal 2021, a la Universidad de Quintana Roo le corresponde
implementar el siguiente programa presupuestario de esta categoria:

Tabla 7. Distribucién de recursos por programa presupuestario con perspectiva de género.
Programa Presupuestario Presupuesto Asignado

E027 - Educacion Superior $ 332,649,011

Fuente: Elaborado por la ASEQROO, con base en los “Anexos del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado
de Quintana Roo, para el Ejercicio Fiscal 2020”.

De acuerdo con la informacién proporcionada por el ente publico, la fundamentacién
utilizada para la construccion de su programa presupuestario establecido con
perspectiva de género fue la siguiente:

42 Hacia una Metodologia de Marco Logico con perspectiva de género (INMUJERES, 2014)
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Imagen 2. Guias y lineamientos relacionados con programas presupuestarios.

1 Z >

Guia para la Guia para la Lineamientos para la
Construccién de Construccion de la Creacion, Modificacion
Indicadores de Matriz de Indicadores y Cancelacion de
Desempefio para el para Resultados del Programas
Gobierno del Estado de Gobierno del Estado De Presupuestarios, del
Quintana Roo ‘Quintana Roo Gobierno del Estado de

' Quintana Roo.
SEFIPLAN SEFIPLAN, 2021 SEFIPLAN, Marzo 2021

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacion proporcionada por la UQROO.

Los documentos anteriores hacen referencia a la construccion de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) para la creacion de programas presupuestarios, sin
embargo, estos documentos no contienen informacion relativa a la transversalidad de
la perspectiva de género en el proceso de construccion de la MIR.

Cabe mencionar que, durante la investigacion realizada para el desarrollo de la
presente auditoria, no se encontraron documentos fuente (guias, manuales,
lineamientos) relacionados con la incorporacién de la perspectiva de género en la
construccion y disefio de programas presupuestarios, publicados en Quintana Roo,
como los hay en otros estados.

Imagen 3. Guias y manuales para la incorporacion de la perspectiva de género en programas
presupuestarios.

“Guia Técnica para la Elaboracién,
Seguimiento y Monitoreo de

Programas  Presupuestales con
Perspectiva  de  Género”

Gobiemo del Estado de Baja
California, INMUJERES, 2018.

“Incorporacion de la Perspectiva de
Género en el Presupuesto Publico
del Estado"

B g Gobierno del Estado de Sonora,
" Secretaria de Hacienda, 2019.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO.
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En la siguiente figura se puede observar la metodologia que se debe seguir para la
construccion de programas establecidos con perspectiva de género, esto, con base en
el “Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio
fiscal 2021”, y los documentos “Hacia una Metodologia de Marco Légico con
perspectiva de género (INMUJERES, 2014)” y “Las mujeres y el presupuesto publico
en México (PNUD, México, 2010)”:

Imagen 4. Metodologias para la construccién de programas presupuestarios con perspectiva de género.

Ciclo Presupuestario de la Gestion Publica’ Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado
de Q. Roo, para el Ejercicio Fiscal 2021. Art. 962

1. Planeacion/Formulacion: I. Identificar y registrar la poblacian objetivo y la
atendida por dichos Programas Presupuestarios,

Elaboraciondel Plan Nacional o Estatal de — diferenciada por sexo, edad, municipioy poblacion
Desarrollo y sus programa derivados (sectoriales, ' indigena, en los padrones de beneficiariasy

regionales, especiales) beneficiarios que corresponda.

2 Programacion/Presupuestacion: Il. Promover la igualdad de género en aguellos

/ programas que aun cuando no estén dirigidos a

Preparacion de los Programas con: Matriz de mitigar o solventar desigualdades de género, se

marco logico, indicadores y metas. puedan observar variaciones en los beneficios

Estos programas se incluyen en el Presupuesto especificos para mujeresy hombres.
de Egresos.

IIl. Emprender acciones que permitan avanzar en la
3. Ejecucion/Seguimiento: consolidacion de la igualdad de género.

El seguimientode los programas permite medir el /
cumplimento de objetivos y el ejercicio del IV. Atender los requerimigntos de informacion para el
presupuesto para corregir las desviaciones en la seguimientoy monitoreo de las acciones con
gjecucionde los Programas. Perspectiva de Género, a través de Indicadores de

Género y Estadistica Desagregada por Sexo.

4. Evaluacion:
V. Rendir informes de los resultados obfenidosen la
La evaluacion de los programas analiza si se implementacion de los Programas Presupuestarios
alcanzaron los resultados y genera — con Perspectiva de Género conforme a la
recomendaciones para que los resultados se periodicidad que solicite el Institute Quintanarroense
alcancen. de la Mujer.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en “Hacia una Metodologia de Marco Légico con perspectiva de género
(INMUJERES, 2014)'" y en el “Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Q. Roo, para el ejercicio fiscal 20212”.
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Imagen 5. Metodologias para la construccion de Programas Presupuestarios con Perspectiva de Género.

Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado Metodologia del Marco Logico con Perspectiva de Género’
de Q. Roo, para el Ejercicio Fiscal 2021. Art. 96

|. Identificar y registrar la poblacion objetivo y la 1.- Definicion del problema e identificacion de la poblacion
atendida por dichos Programas Presupuestarios, involucrada. Es necesario considerar, si el problema perjudica
diferenciada por sexo, edad, municipioy poblacion ( exclusivamente a las mujeres, si afecta de manera diferente, si se debe

indigena, en los padrones de beneficiariasy adiscriminacionde género y si afecta a las mujeres por el hecho de ser
beneficiarios que corresponda. mujeres, etc.

Il. Promover la igualdad de genero en aquellos
programas que aln cuando no estén dirigidos a
mitigar o solventar desigualdades de género, se

puedan observar variaciones en los beneficios \

Problemas). En el proceso de estructuracion del problema, la
perspectiva de género se aplica al formular las preguntas detonadoras.

/ 2.- Analisis y estructuracion de la problematica (Arbol de

3. Analisis de objetivos y alternativas (Arbol de Objetivos). La

perspectiva de género se incorpora en los programas para resultados al
H.H incluir en su disefio objetivos, productos yfo servicios, asi como |
| | actividades orientadas a eliminar las desigualdades entre [as mujeres y

Ml Emprender acciones que permitan avanzar enla | | los hombres o las condiciones de vida en desventajas para ellas.
consolidacion de la igualdad de genero.

especificos para mujeresy hombres,

4, Andlisis de alternativas estratégicas. Este analisis debe atender a

los criterios de Legalidad, Eficaciay Eficiencia, y debe conducira la |
esirategia o combinacion de estrategias mas apropiadas para el
programa presupuestario para resultados o proyecto.

V. Atender los requerimientos de informacion para el
sequimientoy monitoreo de las acciones con
Perspectiva de Género, a través de Indicadores de
Género y Estadistica Desagregada por Sexo.

\ 5. Construccion de la Matriz de Marco Logico. Si las fases de
\ | diagnasticoy construccion del arbol de problemas han sido llevadas con
V. Rendir informes de los resultados obtenidosen la H'H perspectiva de género, entonces la Matriz de Marco Logico integrara de
implementacion de los Programas Presupuestarios 'g manera sencillay evidente esta perspectiva también.

con Perspectiva de Género conformea la \“H
periodicidad que solicite ! Instiuto Quintanarroense 6. Evaluacion del Desempefio. Aunque no forma parte formalmente de
de fa Mujer. la metodologia, ésta se complementa con la evaluacion del desempefio,
lo cual permite reiniciar el ciclo de la programacion.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en el “Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Q. Roo, para el ejercicio
fiscal 2021” y “Hacia una Metodologia de Marco Légico con perspectiva de género (INMUJERES, 2014)".
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Imagen 6. Metodologias para la construccion de Programas Presupuestarios con Perspectiva de Género.

Metodologia del Marco Logico con Perspectiva de Género® Estrategia de inclusion del género en el proceso
presupuestal*
1.- Definicion del problema e identificacion de la poblacion 1. Analisis de la situacion de mujeres, hombres, nifias
involucrada. Es necesario considerar, si el problema perjudica y ninos. Un diagnostico cuantitativo y cualitativo de la
exclusivamente a las mujeres, si afecta de manera diferente, si se debe —— situacion comparativa de mujeres y hombres a distintas
a discriminacion de género y i afecta a las mujeres por el hecho de ser edades es indispensable para identificar inequidades en
mujeres, etc. niveles y sectores especificos.

2- Analisis y estructuracion de la problematica (Arbol de
Problemas). En el proceso de estructuracion del problema, la
perspectiva de género se aplicaal formularlas preguntas detonadoras.

2. Identificacion del enfoque de género en politicas
plblicas. Se debe evaluar si un programa o politicas
especificas pueden incrementar o reducir potencialmente
las desigualdades de género identificadas en el paso 1. El
analisis debe incluir lo que las peliticas o programas dicen
implicitay explicitamente sobre género.

3. Andlisis de objetivos y alternativas (Arbol de Objetivos). La
perspectiva de género se incorpora en los programas para resultados al
incluir en su disefio objetivos, productos ylo semvicios, asi como
actividades orientadas a eliminar las desigualdades entre lag mujeres y
los hombres o las condiciones de vida en desventajas para ellas.

3. Identificacion de asignaciones presupuestales. Una

4. Analisis de alternativas estratégicas. Este analisis debe atender a vez identificadas las condiciones de inequidad se debe
los criterios de Legalidad, Eficacia y Eficiencia, y debe conducir a la vertficar si las asignaciones presupuestales son adecuadas
estrategla o combinacion de estrategias més apropiadas para €l para implementar fas politicas sensibles al género.

programa presupuestario para resultados o proyecto.

4, Monitoreo de gasto y servicios. La informacion se

5. Construccion de la Matriz de Marco Légico. Si las fases de divide en tres categorias: insumos, productos y resultados.

diagndstico y construccion del arbol de problemas han sido llevadas con

perspectiva de género, entonces la Matriz de Marco Logico integrara de 5. Analisis de impacto. Este paso implica la repeicion

manerasencillay evidente esta perspectiva también. del paso 1, con base en la informacion generada en los
pasos 2 a 4. Esto es, identificar comparativamente

8. Evaluacion del Desempefio. Aungue no forma parte formalmente de modificaciones  fa situacion de mujeres y hombres, y sus

distintos subgrupos (edad, etnicidad, efc.), en contraste
con los objetivos especificos buscados y los recursos
presupuestales aplicados.

la metodologia, ésta se complementa con la evaluacion del desempefio,
lo cual permite reiniciar el ciclo de la programacion.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en “Hacia una Metodologia de Marco Logico con perspectiva de género
(INMUJERES, 2014)* y en “Las mujeres y el presupuesto publico en México (PNUD, México, 2010)*.
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Respecto a las metodologias antes planteadas, se solicito a la Universidad de Quintana
Roo la siguiente informacién relacionada con la construccion de su programa
presupuestario establecido con perspectiva de género:

1.

w

Diagnostico cualitativo y cuantitativo de la situacibn comparativa de mujeres y
hombres, utilizado para la construccién del Programa presupuestario establecido
con Perspectiva de Género*.

. Arbol de Problemas del Programa presupuestario®.
. Arbol de Objetivos del Programa presupuestario®.
. Criterios de elegibilidad o seleccion de la poblacion beneficiaria del programa

presupuestario.

. Registros de la poblacion objetivo y la atendida por dicho Programa

Presupuestario, diferenciada por sexo, edad, municipio y poblacion indigena, en
los padrones de beneficiarias y beneficiarios correspondientess.

. Mecanismos de entrega de apoyos, bienes o0 servicios con perspectiva de

génerov.

. Informes de los resultados obtenidos en la implementacion del Programa

presupuestario establecido con Perspectiva de Género enviado al IQM=,

Derivado de lo anterior, se procedio a realizar el siguiente analisis:

Figura 3. Valoracion respecto al diagndstico proporcionado por la Universidad de Quintana Roo.

1. Diagndstico cualitativo y cuantitativo

de la situaciéon comparativa de mujeres Entregé Informacion
y hombres, utilizado para la
construccion del programa

presupuestario establecido con X R

perspectiva de género.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por la UQROO.
Nota: La “X” indica el estado de la valoracién.

43 Las mujeres y el presupuesto publico en México (PNUD, México, 2010), pag. 25.

44y45 Hacia una metodologia de marco logico con perspectiva de género (INMUJERES, 2014).

46 Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2021, articulo. 96, fraccion I.
47T CONEVAL: Construccion de metodologias de evaluacion con perspectiva de género 2018, pagina 10.

48 Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2021, articulo. 96, fraccion V.
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Durante la visita de campo, la Universidad de Quintana Roo sefala que no se realizaron
diagnosticos para la elaboracion del programa presupuestario con perspectiva de
género para el ejercicio fiscal 2021.

Figura 4. Valoracion respecto al Arbol de Problemas.

2. Arbol de Problemas del
programa  presupuestario X
establecido con perspectiva
de género. No Entregé Informacion

Entreg6 Informacion

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por la UQROO.
Nota: La “X” indica el estado de la valoracion.

La UQROO proporcioné el arbol de problemas del programa presupuestario E027 -
Educacion Superior, el cual consiste en generar informacién acerca de la naturaleza
del problema, asimismo, cuenta con un planteamiento del problema, causas y efectos,
sin embargo, no permite visualizar el enfoque de la perspectiva de género.

Figura 5. Valoracion respecto al Arbol de Objetivos.

3. Arbol de Objetivos del| X Entregd Informacion

programa  presupuestario

establecido con perspectiva No Entregé Informacién
de género

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por la UQROO.
Nota: La “X” indica el estado de la valoracion.

La Universidad de Quintana Roo presentd el arbol de objetivos del programa
presupuestario E027- Educacion Superior, el cual es fundamental para determinar si
los objetivos estan orientados a resultados, si expresan un cambio en las condiciones
entre mujeres y hombres, al ser inclusivo, sin embargo, no se visualiza un
planteamiento con perspectiva de género en la situacion que se va a mejorar.
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Figura 6. Valoracion respecto a Criterios de Elegibilidad

4. Criterios de elegibilidad
0 seleccién de la poblacion
beneficiaria del programa
presupuestario

establecido con X No Entregd6 Informacion

perspectiva de género.

Entreg6 Informacidén

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por la UQROO.
Nota: La “X” indica el estado de la valoracion

En la visita de campo, el ente publico sefiala que no se construyeron los programas
presupuestarios a cargo de la Universidad de Quintana Roo, con perspectiva de género,
por lo que no, se determinaron criterios especificos de elegibilidad o seleccion de
poblacién beneficiaria con ese enfoque.

Figura 7. Valoracion respecto al Registro de la poblacidn objetivo.

5. Registros de la

poblacién  objetivo y la Entreg6 Informacion
atendida por dicho Programa
Presupuestario, diferenciada

por sexo, edad, municipio y
poblacion indigena, en los X
padrones de beneficiarias y
beneficiarios

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por la UQROO.
Nota: La “X” indica el estado de la valoracion.

No Entreg6 Informacion

La Universidad de Quintana Roo no entregé informacion con respecto a registros de la
poblacién objetivo y la atendida por dicho Programa Presupuestario durante el ejercicio
fiscal 2021.

Figura 8. Valoracion respecto a los Mecanismos de entrega.

6. Mecanismos de entrega
de apoyos, hienes o
servicios con perspectiva de
género.

Entreg6 Informacién

X No Entregé Informacion

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por la UQROO.
Nota: La “X” indica el estado de la valoracion.
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La Universidad de Quintana Roo no entreg6é informacion con respecto a los
mecanismos de entrega de apoyos, bienes o servicios con perspectiva de género
durante el ejercicio fiscal 2021.

Figura 9. Valoracion respecto a los Informes de Resultados.

7. Informes de los resultados
obtenidos en la implementacion de
los programas presupuestarios
establecidos con perspectiva de
género enviados al IQM. X No Entreg6 Informacion

Entregd Informacién

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por la UQROO.
Nota: La “X” indica el estado de la valoracion.

La Universidad de Quintana Roo no presento el Informe de los resultados obtenidos en
la implementacion del programa presupuestario establecido con perspectiva de género
enviado al IQM#°, como lo establece el articulo 96, fraccién V, del Presupuesto de
Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2021.

Derivado del analisis anterior, se determind la siguiente observacion:

6. La Universidad de Quintana Roo presentd areas de oportunidad en la incorporacion
de la perspectiva de género en la planeacion y disefio de su programa
presupuestario, para el ejercicio fiscal 2021, en el diagndstico cualitativo y
cuantitativo con una poblacién objetivo diferenciada por sexo, edad, municipio y
poblacién indigena, en los arboles de problemas y objetivos, criterios de la poblacion
beneficiada, registros de poblacién objetivo, mecanismos de entrega de apoyos, asi
como, en los informes de resultados obtenidos de la implementacién de los
programas presupuestarios establecidos con perspectiva de género enviados al
Instituto Quintanarroense de la Mujer.

Recomendacién de Desempeifio.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda a la Universidad de
Quintana Roo lo siguiente:

4 Instituto Quintanarroense de la Mujer
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21-AEMD-C-049-104-R03-05 Recomendacioén

La Universidad de Quintana Roo deberd realizar acciones encaminadas a la
incorporacion de la perspectiva de género en la planeacion, y disefio de los programas
presupuestarios del ejercicio fiscal 2023, debiendo presentar los documentos
generados, como son: el diagnostico cualitativo y cuantitativo de la situacion
comparativa de mujeres y hombres, arbol de problemas de los programas
presupuestarios, arbol de objetivos de los programas presupuestarios, criterios de la
poblacion beneficiada, registros de poblacion objetivo, mecanismos de entrega de
apoyos, asi como, las Matrices de Indicadores para Resultados, de manera que
coadyuven a reducir las desigualdades de género identificadas.

Con motivo de la reunion de trabajo efectuada para la presentacion de resultados
finales de auditoria y observaciones preliminares realizada el 06 de octubre de 2022, la
Universidad de Quintana Roo establecido como fecha compromiso para atencion de la
recomendacion 21-AEMD-C-049-104-R03-05 el dia 28 de abril de 2023. Por lo antes
expuesto, la atencién a la recomendacion de desempefio queda en seguimiento.

Normatividad relacionada con la observacion.

Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, articulos 6 fraccién
X, 9 BISy 61.

Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio
fiscal 2021, articulos 94, 96 y 97.

Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo, articulo 25

Las mujeres y el presupuesto publico en México (PNUD3°,México, 2010), Hacia una

Metodologia de Marco LAgico con perspectiva de género (INMUJERES, 2014).

Ley de Planeacion, articulo 2, fraccion VII.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una vida libre de Violencia, articulo 5, fracciéon
IX

Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo, articulo 25.
Actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2016-2022, Programa 26.

50 programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo México
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[.4. COMENTARIOS DEL ENTE FISCALIZADO

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por el ente publico
fiscalizado para aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en
las reuniones de trabajo, fue analizada con el fin de determinar la procedencia, de
eliminar, rectificar o ratificar los resultados y las observaciones preliminares
determinadas por la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo y que se presento
a esta entidad fiscalizadora para efectos de la elaboracion definitiva de este Informe.

[.5. TABLA DE JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES DE LOS RESULTADOS

Auditoria de Desempefio al cumplimiento de metas y objetivos con base en
indicadores de programas presupuestarios 21-AEMD-C-GOB-049-104

Concepto Atencién

1. Presupuesto con base en Resultados (PbR).

1.1. Analisis de Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) Seguimiento.
2. Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED).

2.1 Cumplimiento de metas y objetivos. Seguimiento.

2.2 Evaluaciones de Desempefio. Seguimiento.
3. Planeacién, Disefio y Programacion.

3.1. Incorporacién de la perspectiva de género. Seguimiento.

Recomendacion de Desempefio: Es el tipo de sugerencias que se emite a los Entes
Publicos Fiscalizados para promover el cumplimiento de los objetivos y metas de las
instituciones, sus politicas publicas, programas y procesos operativos y atribuciones, a fin
de fomentar las practicas de buen gobierno, mejorar la eficiencia, eficacia, la economia, la
calidad, la satisfaccion del ciudadano y la competencia de los actores.

Atendido: Las observaciones que fueron atendidas con la informacion remitida o de
acuerdo a las justificaciones presentadas por los Entes Publicos Fiscalizados en atencién
a los resultados finales y las observaciones preliminares.

No atendido: Las observaciones que no se atendieron ni se justificaron en la reunion de
trabajo por los Entes Publicos Fiscalizados.

Seguimiento: Las observaciones en las que se establecié una fecha compromiso por parte
de los Entes Publicos Fiscalizados para su atencién en la mejora e implementacion de las
recomendaciones.
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Il. DICTAMEN DEL INFORME INDIVIDUAL DE AUDITORIA

El presente dictamen se emite con fecha 14 de Octubre de 2022, fecha de conclusion
de los trabajos de auditoria, la cual se practicé sobre la informacion proporcionada por
el ente publico fiscalizado de cuya veracidad es responsable; fue planeada y
desarrollada con el fin de analizar los objetivos e indicadores a nivel fin y propdésito,
fiscalizar el cumplimiento de las metas y objetivos, con base en los indicadores de los
programas presupuestarios, asi como el cumplimiento de evaluaciones internas o
externas para el seguimiento de las metas y objetivos, y la planeacion, disefio y
programacion de los programas presupuestarios aprobados con perspectiva de género
en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo para el
ejercicio fiscal 2021.

En opinidbn de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo se identificaron
oportunidades, areas de mejora, fortalezas y debilidades que se deberan atender como
parte de las recomendaciones emitidas.

Se determiné que, en relaciéon a la elaboracién de la Matriz de Indicadores para
Resultados de los programas presupuestarios, a nivel fin y propésito del programa
sustantivo, la Universidad de Quintana Roo implementé la Metodologia de Marco
Légico (MML) apegandose a los objetivos de desarrollo nacional y estatal, asi como
tiene oportunidades de mejora en la coherencia del objetivo e indicador a nivel Fin.

Respecto al nivel de cumplimiento, se constatdé que el ente fiscalizado en lo general
obtuvo un alcance favorable en sus objetivos y metas; justifica las metas no alcanzadas
haciendo referencia a las afectaciones econdémicas que tuvo la poblacion objetivo con
motivo de la pandemia COVID-19; asi mismo, presenta aspectos de mejora en la
generacion de evidencia y/o establecimiento de las unidades de medida adecuadas, y
en el establecimiento de controles que permitan preveer cambios que afecten un
cumplimiento favorable.

Asimismo, la Universidad de Quintana Roo llevé a cabo evaluaciones internas de las
actividades gue realizan, teniendo como area de oportunidad destacar las evaluaciones
realizadas de manera especifica a sus programas presupuestarios.
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Respecto a la incorporacion del enfoque de perspectiva de género en la planeacion,
disefio y programacion de sus programas presupuestarios, presenta oportunidad de
mejora la cual sera atendida en el proyecto de sus programas presupuestarios 2023.

Con la fiscalizaciéon y la atencion de las recomendaciones de desempefio se contribuira
a que la Universidad de Quintana Roo aplique las oportunidades de mejora detectadas
en las Matrices de Indicadores, en el seguimiento y reporte del cumplimiento de sus
metas y objetivos, asi como en la incorporacion de la perspectiva de género de los
programas presupuestarios aprobados.

EL AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA
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