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OPERADORA Y ADMINISTRADORA DE BIENES MUNICIPALES, S.A. DE C.V.
Periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022

INTRODUCCION

El Informe de Avance de Gestidn Financiera es: “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el analisis
correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados del
ejercicio”, tal y como se define en el articulo 6 fraccién XVII de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCQROO).

Los ejecutores de gasto son los responsables de remitir de manera electrénica y
oportuna a la Auditoria Superior del Estado (ASEQROO), los flujos presupuestales de
ingresos y egresos para la debida integracion de los informes trimestrales de Avance de
Gestidn Financiera, reflejando la informacién contenida en la Ley de Ingresos, el
Presupuesto de Egresos, el Estado Analitico de Ingresos y el Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos, informacién que sirve para hacer comparaciones
consistentes durante el ejercicio fiscal que se informa; asi como los informes de avance
del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el
Presupuesto de Egresos del Ayuntamiento del municipio Benito Juarez, Quintana Roo,

para el ejercicio fiscal 2022.
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La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el ultimo péarrafo
del articulo 14 de la LFRCQROO, realiz6 dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
su recepcion, el analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera presentado por la,
Operadoray Administradora de Bienes Municipales, S.A. de C.V., con la finalidad de
conocer el grado de cumplimiento de los objetivos, metas y satisfaccion de necesidades
en ellos proyectados, para ser entregado a la Comision de Hacienda, Presupuesto y

Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestion Financiera contiene lo siguiente:
I. El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al cuarto trimestre del
ejercicio fiscal 2022; y
II. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
aprobados en el Presupuestos de Egresos autorizados por el Ayuntamiento del
municipio Benito Juérez, para el ejercicio fiscal 2022.

Por su parte, la Operadora y Administradora de Bienes Municipales, S.A. de C.V.,
dentro de los términos establecidos en la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas
del Estado de Quintana Roo, entreg0 a esta entidad fiscalizadora su Informe de Avance
de Gestidn Financiera, el cual incluye las cifras acumuladas en el periodo del 1 de enero
al 31 de diciembre del ejercicio fiscal 2022, en los términos previstos en la Guia para la
Integracion y Rendicion de los Informes de Avance de Gestion Financiera, y al Acuerdo
gue contiene los Lineamientos para la Integracién y Rendicién de los Informes de Avance

de la Gestion Financiera de las Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.
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l.- FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS
a) Ingresos
La Operadora y Administradora de Bienes Municipales, S.A. de C.V., en el periodo

comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, presenta el siguiente flujo de

ingresos:

Impuestos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

Cuotas y
aportaciones de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
seguridad social

Contribuciones de
mejoras

Derechos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Productos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Aprovechamientos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Ingresos por venta
de bienes,
prestacion de 24,150,665.04 15,537,582.70 24,150,665.04 15,537,582.70 15,537,582.51 8,613,082.52 64.34%
servicios y otros
ingresos

Participaciones,
aportaciones,
convenios,
incentivos
derivados de la
colaboracion fiscal
y fondos distintos
de aportaciones

Transferencias,
asignaciones,
subsidios y
subvenciones, y
pensiones y
jubilaciones

Ingresos derivados
de financiamientos

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacién y
Normatividad Técnica.
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS INGRESOS

Del andlisis y comparacion entre el flujo del ingreso recaudado al cuarto trimestre por la
cantidad de $15,537,582.51, en relacion con el ingreso estimado del mismo periodo con
un importe de $24,150,665.04, deriva que la gestion para captar recursos al 31 de
diciembre del ejercicio 2022, se alcanz6 en un 64.34%. Este resultado se origina por las
siguientes razones manifestadas por la entidad: Ingresos por venta de Bienes;
prestacion de servicios y otros ingresos, “se nota una modificacion en presupuesto
debido a los descuentos que se han otorgado como apoyo a la ciudadania del municipio

de Benito Juérez”. (Figura 1)
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2022.

La Operadora y Administradora de Bienes Municipales, S.A. de C.V., ha captado
ingresos en su gestion financiera al 31 de diciembre de 2022 la cantidad de
$15,537,582.51, que comparado con el ingreso estimado anual con un importe de
$24,150,665.04, arroja que la entidad al cierre del cuarto trimestre, ha recaudado el
64.34% del total de ingresos estimado para captar en todo el ejercicio fiscal,
generandose un importe no recaudado de $8,613,082.53 que representa el 35.66% del

presupuesto total estimado. (Figura 2)
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Figura 2

Las rabricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y

Normatividad Técnica.
. ____________________________________________________|
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b) Egresos

La Operadora y Administradora de Bienes Municipales, S.A. de C.V, en el periodo

comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, presenta el siguiente flujo de

egresos:
EGRESOS
APROBADO MODIFICADO APROBADO MODIFICADO DEVENGADO (G2
CONEEO ANUAL ANUAL TRIMESTRAL TRIMESTRAL TRIMESTRAL VARIACION F'NA'\:/S'ERO
Ss:;’fr:glse < $12,615,444.00 $13,181,574.34 $12,615,444.00 $13,181,574.34 $9,693,964.71 3,487,609.63 | 73.54%
Materiales y 2,866,969.88 3,289,008.41 2,866,969.88 3,289,008.41 1,737,450.28 1,551,558.13 | 52.83%
suministros
Servicios generales 5,392,078.04 5,881,295.38 5,392,078.04 5,881,295.38 2,500,450.44 3,380,844.94 | 42.52%
Transferencias,
asignaciones,
aubsidios y oras 2,382,266.04 814,020.25 2,382,266.04 814,020.25 6,072.42 807,947.83 0.75%
ayudas
Bienes muebles,
inmuebles e 893,907.04 984,766.62 893,907.04 984,766.62 116,195.51 868,571.11 | 11.80%
intangibles
Inversién ptiblica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Inversiones
financieras y otras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
provisiones
Participaciones y 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
aportacmnes
Deuda piblica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL EGRESOS $24,150,665.00 $24,150,665.00 $24,150,665.00 $24,150,665.00 $14,054,133.36 10,096,531.64 | 58.19%

ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS EGRESOS

Del andlisis y comparacion entre el flujo del egreso devengado al cuarto trimestre por la
cantidad de $14,054,133.36, con el egreso modificado del mismo periodo con un importe
de $24,150,665.00, se deriva que los recursos al 31 de diciembre del ejercicio 2022, se
aplicaron en un 58.19%. Este menor devengo se origina por las siguientes razones
manifestadas por la entidad: Servicios personales, “se nota una modificacion en
presupuesto ya que en las diferentes unidades de funeraria, pantedn y rastro municipal

existe la rotacion de personal”’; Materiales y suministros, “se nota un modificacion en
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el presupuesto para la compra de accesorios de funeraria, pantedn y rastro municipal”;
Servicios generales, “se nota una modificacion en presupuesto para los servicios de
funeraria, pantedn y rastro municipal”’; Transferencias, asignaciones, subsidios y
otras ayudas, “se nota una reduccion ya que de esa partida se ha tomado los traspasos
a las diferentes unidades y darles recursos”. Y Bienes muebles, inmuebles e
intangibles, “se nota una ampliacion para la compra de accesorios rastro municipal para
la matanza de cerdo, res, ovino y marrana ya que se habia presupuestado para un bien

vehicular.”. (Figura 3)
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Figura 3

REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
APLICACION DE LOS EGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2022.

La Operadoray Administradora de Bienes Municipales, S.A. de C.V., ha devengado
egresos en su gestion financiera al 31 de diciembre de 2022 la cantidad de
$14,054,133.36 que comparado con el egreso modificado anual con un importe de
$24,150,665.00, arroja que la entidad al cierre del cuarto trimestre, ha ejercido el 58.19%

del total autorizado para ejercer en todo el ejercicio fiscal. (Figura 4)
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Figura 4

II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

La Operadoray Administradora de Bienes Municipales, S.A. de C.V.E, reporta como
presupuesto total autorizado la cantidad de $24,150,665.00, recurso destinado para el

desarrollo del siguiente programa presupuestario:

» E-PPA 2.11 - Programa de Servicios Funerarios Integrales y de Rastro
Municipal, el cual se desarrollara con 3 indicadores estratégicos y 3 de gestidon

para el logro de los objetivos.

Este programa presupuestario se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo 2016-

2022 y a su Plan Municipal de Desarrollo 2021 - 2024 de la siguiente manera:

Las rabricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y
Normatividad Técnica.
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P.E.D
Eje 1 - Desarrollo y
Diversificacién Econémica
con Oportunidades para
Todos.

J

P.P
E-PPA2.11-

2.4 - Servicios

P.M.D . Programa de
Eje 2 - Prosperidad 5328;2;??()'352;;5; Servicios Funerarios
Compartida. Integrales y de Rastro

P.E.D
Eje 4 - Desarrollo
Social y Combate a la
Desigualdad

Municipal

J

La Operadora y Administradora de Bienes Municipales, S.A. de C.V., en el periodo
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, presenta el siguiente avance del cumplimiento

de los programas:

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: E-PP 2.11 - Programa de Servicios Funerarios Integrales y de Rastro Municipal

METAS-AVANCE

SENTIDO PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL  [FRECDEL | L com. PERIODO PROGRAMADA
NARRATIVO INDICADOR IMEDICION|
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to

TRIM TRIM TRIM TRIM UL OERG
F- Contribuir a cerrar las 42.00 57.00 57.00 57.00
brechas de desigualdad indice de Ascendent
reactivando y diversificando | Economia Sée Ie © | Bienal | 42.00 No 135.71% 0.00%
la economia y poniendo fin a Estable. egular
la  exclusiéon social para 42.00 42.00 42.00 42.00

fortalecer a las familias y
mejorar la calidad de vida de
la poblacién mediante la
mejora en la calidad funeraria
municipal, panteén municipal 0.40 0.40 0.40 0.40
rastro municipal a cargo de i

Lo M operadora %y Coeficiente. de DeSRCe‘er‘?;”‘e Anval | 0.40 No 10051% |  0.00%
Administradora de Bienes

Municipales 0.40 0.40 0.40 0.40

P- La poblacién

nitojuaren: recil I .

conicos do caldad en | POCeMale  de
servicios

funeraria municipal, pante6n Ascendente
entregados  por

8,308.00 8,343.00 8,295.00 6,623.00

Trimestral | 31,620.00 S| 83.78% 100.00%

municipal y rastro municipal, Regular
a cargo de la Operadora y OPABIEM a la
Administradora de Bienes poblacién.
Municipales. 7,905.00 7,905.00 7,905.00 7,905.00

. . . 105.00 87.00 97.00 73.00
CO01- Servicios de funeraria y Porcentaje de
pante6n dirigidos a la Servicios Ascendente . . o o
poblacion benitojuarense Funerarios Regular Trimestral | 895.00 Si 32.73% 40.00%
realizados. Realizados.

224.00 224.00 224.00 223.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

E-PP 2.11 - Programa de Servicios Funerarios Integrales y de Rastro Municipal

METAS-AVANCE

SENTIDO PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
DEL B vETA | Acum. PERIODO PROGRAMADA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
- ] ) 8,019.00 8,057.00 8,046.00 6,364.00
C02- Servicios operativos y Porcentaje de
técnicos de  ganaderia Incremento  de Ascendente . . o o
dirigido a introductores en Introductores en Regular Trimestral | 30,000.00 Si 84.85% 102.00%
todas las areas del rastro. Rastro.
7,500.00 7,500.00 7,500.00 7,500.00
. 184.00 199.00 152.00 186.00
Porcentaje de
) . Bovedas Ascendente | . ) o o
CO03- Servicios de sepulturas. Ocupadas Regular Trimestral | 725.00 Si 102.19% 99.00%
Censadas.
182.00 182.00 182.00 182.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

En el Programa E-PPA 2.11 Programa de Servicios Funerarios Integrales y de
Rastro Municipal, los avances presentados de las metas y objetivos de los dos
indicadores a nivel Fin, son del 0.00% con respecto a la meta programada anual.
La entidad sefiala tanto para el primer indicador como para el segundo que “de
acuerdo a la Guia para la integracion y rendiciéon de los informes de avance de
gestion financiera y de la informacion para la planeacion de la fiscalizacion de la
Cuenta Publica que emite la ASEQROO para el ejercicio fiscal 2022, en
indicadores no acumulativos, se registra 0% en el avance de la meta anual

programada”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01. Se reporta un avance del 32.73% con respecto a la meta

programada. La entidad comenta que “la variacion entre la meta planteada y los
servicios funerarios realizados se deben a que durante el 2020 y 2021 fueron afios

atipicos, a causa de las defunciones consecuencia del COVID-19, mismos casos




DPNT-FO-015-R02

que han disminuido notoriamente en lo que va del 2022, asi también considerar
que la competencia en servicios funerarios particulares ha crecido también”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 84.85% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “el numero de servicios que presto el rastro
municipal alcanzaron el 84.85%, respecto a la meta planteada, esto en virtud de
que el numero de animales que ingresan diariamente disminuyo, pues los
introductores optan por centros de matanza mas cercanos y/o econdmicos”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 102.19% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “los servicios de pantedn cumplieron la

meta planteada para el cuarto trimestre de 2022”.

Cabe destacar que la entidad, en este programa presupuestario, no reporta las
justificaciones sobre el avance ejecutado, tal como se solicita en la Guia para la
Integracién y Rendicion de los Informes de Avance de Gestion Financiera (IAGF) y de la
Informacién para la Planeacién de la Fiscalizacion de la Cuenta Publica (IPFCP) de las

Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana Roo correspondiente al ejercicio 2022.

Asi mismo se sefiala que, el analisis realizado a la informacién programatica que presento

la Entidad, se efectué a los indicadores del nivel Fin, Propésito y Componente.
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CONCLUSIONES:

La informacion presentada por la Operadora y Administradora de Bienes
Municipales, S.A. de C.V., refleja el avance financiero y cumplimiento de los programas
con base en indicadores al 31 de diciembre de 2022. En cada uno de los apartados se
emite el resultado del andlisis que este Organo Fiscalizador realiza en funcién a la

informacion proporcionada.

Es importante aclarar, que los analisis realizados no constituyen una auditoria basada
en los procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la
evaluacion del control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio
en analizar la informacion presentada por la entidad fiscalizable e informar de los
resultados a la Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto
y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando la opinion en este momento en cuanto
a la razonabilidad de las cifras presentadas.

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA.
Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




