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INTRODUCCION

Por disposicion contenida en el articulo 75, fraccion XXIX, y 77, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de Quintana Roo, corresponde al Poder
Legislativo a través de la Auditoria Superior del Estado, revisar de manera posterior la
Cuenta Publica que el Gobierno del Estado le presente sobre los resultados de su
gestién financiera, y el grado de cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes
y programas aprobados conforme a la ley. Esta revision comprende la fiscalizacion a
los Entes Publicos Fiscalizables, que se traduce a su vez, en la obligaciéon de las
autoridades que las representan de presentar la Cuenta Publica para efectos de que
sea revisada y fiscalizada.

Esta revision se realiza a través de Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacion (NPASNF) y en consideracion a las disposiciones
establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y a la normatividad
emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), dando
cumplimiento, ademés, de las diversas disposiciones legales aplicables, de
conformidad con el articulo 38, fraccién lll, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo , con el objeto de hacer un analisis de las Cuentas
Publicas a efecto de poder rendir el presente Informe a esta H. XVII Legislatura del
Estado de Quintana Roo, con relacion al manejo de las mismas por parte de las
autoridades estatales.

La formulacion, revisién y aprobacion de la Cuenta Publica del Colegio de Educacion
Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo, contiene la realizacion de
actividades en las que participa la Legislatura del Estado; estas acciones comprenden:

A.- El Proceso Administrativo; que es desarrollado fundamentalmente por el Colegio
de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo, en la integracion
de la Cuenta Publica, la cual incluye los resultados de las labores administrativas
realizadas en el ejercicio fiscal 2023 asi como las principales politicas financieras,
econdmicas y sociales que influyeron en el resultado de los objetivos contenidos en los
programas estatales, conforme a los indicadores establecidos en el Presupuesto de
Egresos, tomando en cuenta el Plan Estatal de Desarrollo, el programa sectorial,
institucional, regional, anuales y demas programas aplicados por el ente publico.
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B.- El Proceso de Vigilancia; que es desarrollado por la Legislatura del Estado con
apoyo de la Auditoria Superior del Estado, cuya funcién es la revision y fiscalizacion
superior de los Ingresos, Presupuesto de Egresos, Politicas, cumplimiento de los
objetivos y metas contenidos en los programas y todo lo relacionado con la actividad
financiera-administrativa del Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado
de Quintana Roo.

En la Cuenta Publica del Gobierno del Estado de Quintana Roo, correspondiente al
ejercicio fiscal 2023, se encuentra dentro del tomo VI el ejercicio del gasto publico, del
sector paraestatal, integrado por entidades paraestatales y fideicomisos no
empresariales y no financieros, sector educativo, en el cual se encuentra el Colegio de
Educacién Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo.

El C. Auditor Superior del Estado de Quintana Roo, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 8, 19, fraccion |, y 86 fraccion IV, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, aprobd en fecha 26 de enero de 2024 mediante
acuerdo administrativo, el Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones
(PAAVI), correspondiente al afio 2024, y que contempla la Fiscalizacion a las Cuentas
Publicas del ejercicio fiscal 2023, el cual fue expedido y publicado en el portal web de
la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo.

En este sentido, la auditoria realizada a la Cuenta Publica del Colegio de Educacion
Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo, correspondiente al ejercicio fiscal
2023, se denomina Auditoria de desempefio al cumplimiento de funciones
sustantivas 23-AEMD-A-GOB-026-058 y notificada en fecha 08 de abril de 2024,
mediante la Orden de Auditoria, Visita e Inspecciébn con numero de oficio
ASEQROO/ASE/AEMD/0736/04/2024.

Por lo anterior, y en cumplimiento a los articulos 2, 3, 4, 5, 6, fracciones I, Il y XX, 16,
17, 19, fracciones I, V, VII, XII, XV, XXVI y XXVIII, 22, en su ultimo parrafo, 37, 38, 40,
41, 42 y 86, fracciones I, XVII, XXIl y XXXVI de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se tiene a bien presentar el Informe Individual de
Auditoria obtenido, en relacién con la auditoria de desempefio de la Cuenta Publica del
Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo,
correspondiente al ejercicio fiscal 2023.
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l. AUDITORIA DE DESEMPENO AL CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES
SUSTANTIVAS / 23-AEMD-A-GOB-026-058

.1 ANTECEDENTES

De acuerdo con la Ley General de Educacion, toda persona tiene derecho a la
educacion, el cual es un medio para adquirir, actualizar, completar y ampliar sus
conocimientos, capacidades, habilidades y aptitudes que le permitan alcanzar su
desarrollo personal, profesional y; como consecuencia de ello, contribuir a su bienestar,
a la transformacion y el mejoramiento de la sociedad de la que forma parte?.

La Educacion Media Superior comprende los niveles de bachillerato, de profesional
técnico bachiller y los equivalentes a éste, asi como la educaciéon profesional que no
requiere bachillerato o sus equivalentes?.

En el periodo 2002 - 2003 a 2018 - 2019, se identific6 que de cada 100 menores que
ingresaron a la educacion primaria solo 73 egresaron de la secundaria, 47 concluyeron
la Educacion Media Superior y 25 la educacion superior. Esto quiere decir que, de 100
estudiantes que ingresaron a la primaria, Gnicamente una cuarta parte terminaron sus
estudios superiores 16 afios despuéss.

A nivel nacional, la Educacién Media Superior, en el ciclo escolar 2022 - 2023, registro
una matricula de 73 mil 108 alumnos, la mas alta registrada en los ultimos cinco afios,
lo que significd un incremento en la cobertura educativa de 75.48% a 80.92%.

Algunas de las problematicas que se plantean, en materia de educacién, en el
Programa Sectorial de Educacion, Cultura y Deporte para el Bienestar es la insuficiente
atencion a la demanda en las diferentes opciones, modalidades y niveles educativos;
el bajo desempefio escolar de los alumnos en los niveles educativos; el abandono
escolar en los niveles educativos; y la insuficiente formacion continua y desarrollo
profesional de los docentes.

1 Camara de Diputados del H. Congreso de la Union. (1993) Ley General de Educacién. Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de
diciembre de 2023; articulo 5.

2 Camara de Diputados del H. Congreso de la Union. (1993) Ley General de Educacién. Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de
diciembre de 2023; articulo 44.

3 Secretaria de Educacién del Estado de Quintana Roo. Programa Sectorial de Educacion 2020-2024.
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A dichos problemas, se le atribuyen causas como la falta de un esquema integral para
ampliar la captacion de estudiantes de nuevo ingreso; la falta de impulso a la formacion
dual en los sistemas para favorecer la insercién de los estudiantes en el mercado
laboral; la ausencia de acciones que faciliten el egreso 6ptimo de los estudiantes de
Educacion Media Superior y superior en el tiempo establecido; insuficientes apoyos
humanos, materiales y presupuestarios para garantizar la permanencia de los
estudiantes; la insuficiente sensibilidad y capacitacion del personal docente y
administrativo, entre otras?.

El Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo es un
Organismo Publico Descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio,
sectorizada a la Secretaria de Educacion.

Tiene por objeto la imparticidon de educacion profesional técnica y bachillerato dentro
del tipo media superior con la finalidad de satisfacer la demanda de personal técnico
calificado para el sistema productivo del estado, region, pais, o para que los estudiantes
puedan continuar con otro tipo de estudios superiores®.

De acuerdo con el Anexo 10. Informacion Complementaria del Presupuesto de Egresos
del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2023, se aprobd, la
cantidad de $ 333,908,080.006 (trescientos treinta y tres millones novecientos ocho mil
ochenta pesos 00/100 M.N); al Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado
de Quintana Roo.

Asimismo, se establece que, al Conalep, le corresponde la implementacién de los
siguientes programas presupuestarios:

1. E035 - Educacion Superior.
2. M001 - Gestién y Apoyo Institucional.

4 Secretaria de Educacion del Estado de Quintana Roo (2023). Programa Sectorial de Educacion, Cultura y Deporte para el Bienestar. Publicado en
el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo el 23 de mayo de 2023.

Poder Ejecutivo del Estado (2022). Decreto por el que se Reforma Integralmente El Decreto de Creacién del Colegio de Educacién Profesional
Técnica del Estado de Quintana Roo, Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Quintana Roo, Tomo Il, Nimero 7 Extraordinario, Novena Epoca.
Chetumal, Quintana Roo, 03 de mayo de 2022; articulos 1 y 5.

Secretaria de Finanzas y Planeacién (2022). Decreto Numero: 038 Por el que se aprueba el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2023. Anexo 10.1. Presupuesto de Egresos 2023 segun la Clasificacién Administrativa del CONAC y el Anexo
10.16. Erogaciones con Recurso de Ingreso Propio de las Entidades Paraestatales.

o

o
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|.2. ASPECTOS GENERALES DE AUDITORIA

En cumplimiento al articulo 38, fraccion I, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se establece el titulo de la auditoria, el objetivo,
el alcance, los criterios de seleccion, las areas revisadas y los procedimientos de
auditoria aplicados.

A. Titulo de la auditoria

La auditoria que se realizé en materia de desempefio al Colegio de Educacion
Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo, de manera especial y enunciativa
mas no limitativa, fue la siguiente:

Auditoria de desempefio al cumplimiento de funciones sustantivas 23-AEMD-A-
GOB-026-058

B. Objetivo

Fiscalizar el cumplimiento de las acciones implementadas para la imparticion de
Educacion Media Superior.

C. Alcance

La auditoria se basé en el estudio general de las acciones emprendidas por el Colegio
de Educacién Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo relacionadas con la
imparticion de Educacion Media Superior, a través de la atencion educativa, asi como
la capacitacion del personal académico.

La auditoria se realiz6 de conformidad con la normativa aplicable a la Fiscalizaciéon
Superior de la Cuenta Publica, la Norma Profesional de Auditoria del Sistema Nacional
de Fiscalizacion No.300 “Principios Fundamentales de la auditoria de desempeiio”, asi
como lo relativo a los procesos y procedimientos de Auditoria en Materia de
Desempefio del Sistema de Gestion de Calidad de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo, para asegurar el logro del objetivo y el alcance establecido. Los datos
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proporcionados por el Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de
Quintana Roo, fueron en lo general, suficientes, de calidad, confiables y consistentes
para aplicar los procedimientos establecidos y para sustentar los hallazgos y la opinion
de la Auditoria Superior del Estado.

D. Criterios de Seleccién

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios cuantitativos y cualitativos
establecidos en la Normativa Institucional de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo para la integracion del Programa Anual de Auditorias, Visitas e
Inspecciones (PAAVI), correspondiente al afio 2024, que comprende la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2023.

E. Areas Revisadas

e Direccidén Técnica Académica.

e Jefatura de Proyecto de Servicios Escolares.
e Jefatura de Proyecto de Formacion Técnica.
e Jefatura de Proyecto de Recursos Humanos.

F. Procedimientos de Auditoria Aplicados.

Eficiencia
1. Imparticién de Educacién Media Superior
1.1 Acciones de atencién educativa
1.1.1. Verificar que el Conalep haya implementado acciones para el ingreso de
alumnos.
1.1.2. Verificar que el Conalep haya implementado acciones para la
permanencia de alumnos.
1.1.3. \Verificar que el Conalep haya implementado acciones para el egreso de
alumnos.
1.1.4. Corroborar las estadisticas de eficiencia terminal y desempefio escolar
en el Conalep.
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Eficacia
2. Capacitacién
2.1 Personal académico
2.1.1. Verificar que el Conalep contdé con un programa de capacitacion para el
personal académico, durante el ejercicio fiscal 2023.
2.1.2. Verificar que el Conalep haya implementado acciones de capacitacion
dirigidas al personal académico, durante el ejercicio fiscal 2023.

G. Servidores Publicos que intervinieron en la Auditoria

De conformidad con el articulo 38, fraccion Il, de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, el personal designado adscrito a la Auditoria
Especial en Materia al Desempefio de esta Auditoria Superior del Estado, que actud en
el desarrollo y ejecucion de la auditoria, visita e inspeccion en forma conjunta o
separada, mismo que se identific6 como personal de este Organo Técnico de
Fiscalizacion, el cual se encuentra referido en la orden emitida con oficio nimero
ASEQROO/ASE/AEMD/0736/04/2024, siendo los servidores publicos a cargo de
coordinar y supervisar la auditoria, los siguientes:

NOMBRE CARGO
M. en Aud. Maritsa Cristal Sanmiguel | Coordinadora de la Direccion de Fiscalizacién en
Chan - C.F.P. Materia al Desempefio “A”.
M. en A. A. Benny Alberto Loeza | Supervisor de la Direccion de Fiscalizacién en
Gasque - C.F.P. Materia al Desempefio “A”.

1.3. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION EFECTUADA

A. Resumen general de observaciones y recomendaciones emitidas en
materia de desempefio.

De conformidad con los articulos 17, fraccion Il, 38, fraccion IV y V, 41, en su segundo
parrafo, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo,
y articulos 4, 8y 9, fracciones X, XI, XVIIl y XXVI del Reglamento Interior de la Auditoria
Superior del Estado de Quintana Roo, durante este proceso se determinaron 2
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resultados de la fiscalizacién correspondientes a la Auditoria de desempefio al
cumplimiento de funciones sustantivas, que generaron 3 observaciones. De lo
anterior se deriva lo siguiente:

Observaciones Emitidas

Total 3
Atendidas 1
En seguimiento 2

Recomendaciones Emitidas
Total 2

B. Detalle de Resultados
Resultado Numero 1
Eficiencia
1. Imparticion de Educacion Media Superior
1.1 Acciones de atencién educativa
Con observacion
Toda persona tiene derecho a la educacion. Corresponde al Estado la rectoria e

imparticion de la educacion; la cual, ademas de obligatoria, sera universal, inclusiva,
publica, gratuita y laica’.

7 Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién (1917). Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Ultima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 22 de marzo de 2024; articulo 3.
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Las instituciones podran solicitar a la autoridad educativa federal, actualizaciones y
modificaciones de los planes y programas de estudio, para atender el caracter regional,
local, contextual y situacional del proceso de ensefianza - aprendizaje®.

El Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo, tiene
como mision, formar mediante un modelo académico innovador y de vanguardia,
Profesionales Técnicos Bachiller, asi como capacitar y evaluar con fines de certificacion
en competencias laborales, para contribuir al desarrollo tecnologico, econémico y social
del estado. Asi mismo se plantean como vision, ser la institucién lider en la formacion
de estudiantes de nivel medio superior del estado, a través de programas reconocidos
por su calidad, certificados bajo estandares nacionales e internacionales y con valores
institucionales, que les permiten ser competitivos en el mercado laboral y estudios
superiores.

Para el cumplimento de sus atribuciones, el Conalep debera formar profesionales
técnico y técnico-bachiller calificados conforme a las necesidades del sector productivo;
promover y desarrollar actividades culturales, recreativas y deportivas que contribuyan
al desarrollo integral y armonico del educando y del capacitando, en beneficio de la
comunidad de sus planteles y de la sociedad en general; expedir titulos de profesional
técnico y técnico-bachiller, asi como certificados de estudios del bachillerato®. Ademas
de otorgar becas a los alumnos de los planteles del Colegio, de conformidad con las
politicas y criterios generales establecidos por el Conalep y el Sistema Estatal de
Becas®0.

Por su parte le corresponde a la Jefatura de Proyecto de Servicios Escolares disefiar,
instrumentar y mantener actualizada la estadistica escolar e institucional del Estado,
asi como la documentacion y registro escolar!?.

8 poder Legislativo del Estado de Quintana Roo (2023). Ley de Educacién del Estado de Quintana Roo. Ultima reforma publicada en el Periédico
Oficial del Estado el 23 de diciembre de 2024; articulo 51.

9 Poder Ejecutivo del Estado (2022). Decreto por el que se Reforma Integralmente el Decreto de Creacion del Colegio de Educacion Profesional
Técnica del Estado de Quintana Roo, Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Quintana Roo, Tomo Il, Nimero 7 Extraordinario, Novena Epoca.
Chetumal, Quintana Roo, 03 de mayo de 2022; articulo 6, fracciones Il, XXI y XXIV; y el Manual General de Organizacion, Atribuciones, fraccion
XX.

10 La H. Junta Directiva del Organismo Publico Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo (2005). Reglamento Interior del
Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo. Periédico Oficial del Estado el 10 de noviembre de 2005; articulo 5, fraccion
1.

11 La H. Junta Directiva del Organismo Publico Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo (2005). Reglamento Interior del
Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo. Periédico Oficial del Estado el 10 de noviembre de 2005; articulo 45,
fraccion VI.
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El Director General del Conalep deberad elaborar y presentar los proyectos de
programas, planes y presupuesto a la Junta Directiva*?. Las direcciones de los planteles
del Conalep, de manera conjunta con el Comité Técnico Escolar, elaboraran, en la
primera sesion de agosto de cada afio, un programa de acciones preventivas y
correctivas para la retencidn de estudiantes en riesgo de reprobacion y abandono
escolar, de acuerdo con los resultados del periodo escolar que termina, fortaleciendo
las acciones que mostraron los mejores resultados y eliminando o reemplazando las
acciones que no marcaron diferencials.

El Consejo Académico tendra la facultad de proponer las bases para organizar el
servicio social que deban prestar los estudiantes y egresados del colegio, mediante el
establecimiento de un sistema integral y permanente, con base en programas
unidisciplinarios y multidisciplinarios, para beneficio de la comunidad, conforme a la
normatividad aplicable4.

Le corresponde a la Subcoordinacién de Formacion Técnica y Capacitacion promover
y desarrollar actividades tendientes a la formacion de emprendedores y para el
autoempleo entre estudiantes y egresados de los planteles del Colegio, de acuerdo con
las politicas y criterios generales establecidos por el Conalep; asi como gestionar los
tramites de titulacion y expedicion de cédulas profesionales de los egresados?®®.

El Conalep, actualmente, opera los programas de estudios con base en los modelos
académico 2018 y 2023; dichos documentos, normativos disefiados para cada modulo
de los planes de estudios, sefialan los contenidos, duracion, tipo de aprendizaje,
evidencias a recopilar, ponderacion y referencias documentales, asi mismo, enuncian
actividades de evaluacion que se desarrollan en las guias pedagdgica y de evaluacion
correspondientes; ademas de la formacién fundamental y ampliada de la integracion de

2 poder Ejecutivo del Estado (2022). Decreto por el que se Reforma Integralmente el Decreto de Creacién del Colegio de Educacion Profesional
Técnica del Estado de Quintana Roo, Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Quintana Roo, Tomo II, Nimero 7 Extraordinario, Novena Epoca.
Chetumal, Quintana Roo, 03 de mayo de 2022. Articulo 27, fraccién XI.

13 Secretaria de Educacion Publica (2023). Reglas de Convivencia Escolar del Sistema Conalep; articulo 106.

14La H. Junta Directiva del Organismo Publico Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo (2005). Reglamento Interior del
Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo. Periddico Oficial del Estado el 10 de noviembre de 2005; articulo 20,
fraccion IV.

15 |a H. Junta Directiva del Organismo Publico Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo (2005). Reglamento Interior del
Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo. Periédico Oficial del Estado el 10 de noviembre de 2005; articulo 40,
fracciones V y VII.

Péagina 11 de 59
23-AEMD-A-GOB-026-058 / Auditoria de desempefio al cumplimiento de funciones sustantivas.



AEMD-FO-018-R03

AUDITORIA SUPERIOR W

PODER LEGISLATIVO
DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO
DE QUINTANA ROO

los elementos del Marco Curricular Comun de la Educacion Media Superior que le
correspondan?®.

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de las acciones de atencion educativa,
referente al ingreso, permanencia y egreso, que llevé a cabo el Colegio de Educacion
Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo (Conalep), durante el ejercicio fiscal
2023, se realizo el siguiente esquema de auditoria:

Figura 1. Esquema de andlisis para la revision de auditoria

Acciones enfocadas Acciones orientadas para Acciones enfocadas
para la captacion de fomentar la permanencia para propiciar el
estudiantes: de estudiantes: egreso de estudiantes:

a) Curso de induccion. z
a) Oferta educativa. ‘
: b) Becas. a) Convenios. %
b) Difusién de la oferta .
educativa. c) Tutorias y asesorias. b) Sistema de egresados. j
' ) , )
c) Estadistica de captacion. d) Orientacion educativa.
=
e) Actividades extracurriculares.

f)  Estadistica de desercion.

INGRESO ~ PERMANENCIA EGRESO

g™

EFICIENCIA TERMINAL Y DESEMPENO ESCOLAR

Fuente: Elaborado por la ASEQROO.

16 Secretaria de Educacion Publica (2023). Reglas de Convivencia Escolar del Sistema escolar Conalep, pagina 15.
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Con base en el esquema anterior, se procedio al andlisis de las acciones enfocadas al
ingreso, permanencia y egreso; tomando como base la evidencia proporcionada por el
Conalep:

e Ingreso: acciones enfocadas para la captacion de estudiantes
a) Oferta educativa

La oferta educativa constituye el conjunto de caracteristicas relacionadas con la
ensefianza que se dan a conocer para su consumo, sometida a reglamentos y normas,
concretada en materias, programas, horarios, profesores y expresada en la utilidad que
tiene para sus posibles consumidores. La actualizacidén de los planes y programas de
estudio, busca la creacion de una nueva cultura educativa capaz de adaptarse a los
nuevos requerimientos sociales y a la exigencia de una sociedad en transformacion
constante. Por las razones anteriores, se hace necesaria la revision de la oferta
curricular que actualmente ofrecen las instituciones educativas'’.

Los programas de estudio contienen los propdésitos especificos de aprendizaje de las
asignaturas dentro de un plan de estudio, asi como los criterios y procedimientos para
evaluar y acreditar su cumplimiento. Podran incluir orientaciones didacticas y
actividades con base a enfoques y métodos que correspondan a las areas de
conocimiento, asi como metodologias que fomenten el aprendizaje?®.

Actualmente, el Conalep cuenta con ocho planteles, en cinco municipios, y cuenta con
una oferta académica de 17 carreras técnicas, distribuidos de la siguiente manera:

17 Hernandez-Madrigal, Ménica, Ramos-Cérdova, Martha E, & Ramirez-Flores, Elfego (2013). La Oferta Educativa Superior del Area de Negocios:
Una Perspectiva Internacional Basada en el Ranking Eduniversal. Formacién universitaria, 6(6),

18 Secretaria de Educacion Publica (2022). Acuerdo nimero 17/08/22 por el que se establece y regula el Marco Curricular Comdn de la Educacion
Media Superior; articulo 3 fraccion XXIV.
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Imagen 1. Planteles del Conalep y oferta educativa en Quintana Roo
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Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en el formato de oferta educativa de nuevo ingreso 2023 - 2024.

El Conalep contempla dos modelos educativos, 2018 y 2023, Al respecto, el Ente
indicé que el modelo educativo 2018 se encuentra en desahogo generacional dando
paso al nuevo modelo educativo 2023, en relacién con lo establecido en el Acuerdo
namero 17/08/22 por el que se establece y regula el Marco Curricular Comun de la
Educacion Media Superior (MCCEMS).

Con la finalidad de verificar la actualizacion de sus programas educativos, se realizo el
siguiente analisis:

19 De acuerdo con las Reglas de Convivencia Escolar del Sistema Conalep, el Modelo 2018 tiene como principal caracteristica que las personas
estudiantes se forman como profesionales Técnico-Bachiller, cuyo certificado de terminacion de estudios permite a sus egresados continuar en la
educacion superior. Las personas estudiantes cursan un solo trayecto técnico, y en el caso de las carreras de la salud no cursan trayecto técnico.
Por su parte, la principal caracteristica del Modelo 2023 es que incorpora los preceptos establecidos en el Acuerdo 17/08/22 por el que se establece
y regula el Marco Curricular Comun de la Educacién Media Superior en el marco de la Nueva Escuela Mexicana. Las personas estudiantes se
forman exclusivamente como Profesionales Técnicos-Bachiller, cuyo certificado de terminacién de estudios permite a sus personas egresadas
continuar su formacion en la educacion superior, cursan un solo trayecto técnico y en el caso de las carreras de la salud no cursan trayecto técnico.
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Tabla 1. Verificacion de la actualizacion de los programas educativos

Actualizacion

Area Carrera técnica del programa Analisis
educativo
Contaduria y Administracion.  Administracion. v Para el modelo educativo 2018, el
Asistente Directivo. 4 Conalep present6 lo siguiente:
Contabilidad. v
Electricidad y Electronica. Mecatronica. v Curriculum fundamental, laboral y
Mantenimiento e Instalacién.  Mantenimiento de L, ampliado que contiene el mapa
Motores y Planeadores. curricular, perfil de egresos, la guia
Autotrénica. v pedagogica y evaluacion del
Motores a Diésel. v mddulo, asi como el programa de
Refrigeracion y estudios del modulo, para segundo y
v
Climatizacion. sexto semestre.
Produccion y L v )
Transformacion Construccion. Y para el modelo educativo 2023, el
Salud. Enfermeria General. v Conalep presento lo siguiente:
Nutricion y Dietética. v i
- — Curriculum fundamental, laboral y
Tecnologia y Transporte. Ciencias de Datos e . :
. . . v ampliado que contiene el mapa
Inteligencia Artificial. . ) P
— curricular, perfil de egresos, la guia
Transporte Ferroviario. v L .,
— = pedagbgica y evaluacion del
Expresion Grafica . .
Digital v madulo, asi como el programa de
I fg .’t' 7 estudios del modulo, para primero y
— — n.orma ica. . segundo semestre.
Servicios Turisticos. Alimentos y Bebidas. v
De acuerdo con la organizacion
educativa del MCCEMS publicado
en el 2022.
Hospitalidad Turistica. v

Por lo anterior, se determin6 que los
programas educativos se
encuentran actualizados.

Fuente: Obtenido los siguientes enlaces: https://bit.ly/CONALEP-Modelo18 y https://bit.ly/CONALEP-Modelo23

En relacion con lo anterior, se determin6 que el Conalep cuenta con una oferta
académica de 17 carreras técnicas, asi mismo, los planes y programas académicos se
encuentran actualizados, ya que presentaron como evidencia los documentos
curriculares actuales para primero y segundo semestre de acuerdo con la organizacion

educativa del MCCEMS.
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b) Difusién de la oferta educativa

Con el objetivo de aumentar el nivel de preferencia entre los estudiantes de la
Educacién Media Superior, durante el ejercicio fiscal 2023, el Conalep realizé las
siguientes acciones de promocioén y difusion de la oferta educativa, la convocatoria del

periodo de exadmenes de ingreso y los beneficios que ofrecen:

Tabla 2. Acciones de promocién y difusién

Campafia de promocién y difusién por parte de la
Direccion General

Campafia de promocién y difusion por parte de
los planteles

4

v

v

v

Actualizaciéon de informacion y contenido del micrositio
web exclusivo para la promocion de la oferta
educativa: http://Conalepquintanaroo.edu.mx/nuevoingre
502023/

Actualizacién de la aplicacion mévil (Android) de la oferta
educativa del Conalep Quintana Roo.

Disefio y desarrollo de contenido digital innovador con
informacién de la oferta educativa de cada plantel para
redes sociales.

Campafia especial de la nueva carrera de Profesional
Técnico Bachiller en Transporte Ferroviario.

Disefio, planeacion, gestion y entrega del material
promocional para planteles y extension académica.
Publicacién, difusion y seguimiento de la convocatoria
Proceso de Asignacion de Espacios al Nivel Medio
Superior (PAENMS).

Organizacion, planeacion, coordinacion y seguimiento
para participar en la Feria de la Orientacion Educativa
2023 del Nivel Medio Superior, que organiza la SEQ,
realizando diversas actividades.

Publicaciones de la oferta educativa y convocatoria
PAENMS en medios digitales.

Envio de informacion y material digital para la revista
digital y pagina web de la SEQ.

Coordinacion para la presencia en escuelas secundarias.

v’ Participacion en la Feria de la Orientacion
Educativa del Nivel Medio Superior de la
Secretaria de Educacién de Quintana Roo
(SEQ).

v Instalaciones de modulos de promocion de la
oferta educativa en diferentes espacios publicos.

v" Actividades con directores y autoridades de nivel
secundaria.

v' Publicacién frecuente a través de redes sociales
y diversos medios de contenido digital; video
e imagenes referentes a la oferta educativa,
casos de éxito, etc.

v Publicacion, difusion y seguimiento de la
convocatoria PAENMS.

v’ Participacion en programas de radio.

v' Eventos especiales como caravanas, rodadas,
etc.

v' Implementacion de estrategias de entrega de
material promocional a los aspirantes.

v Apoyo y registro para la convocatoria PAENMS.

v’ Los planteles Conalep Lic. Jesus Martinez Ross
y Cancun IV, realizaron diversas actividades para
promocionar la nueva carrera de Profesional
Técnico Bachiller en Transporte Ferroviario.

Fuente: Promocién de la oferta educativa Campafia de Promocién y Difusién.

De lo anterior, el Conalep presenté como evidencia de las acciones de difusion y promocion lo
siguiente:
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Imagen 2. Acciones de difusién y promocion
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Redes sociales

Fuente: Elaborada por la ASEQROO con base en la evidencia fotogréafica, proporcionada por el Conalep.

Con lo anterior, se determiné que, para el ejercicio fiscal 2023, el Conalep realiz6 acciones para
la difusion y promocion.
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c) Estadistica de captacion

Durante la visita de auditoria e inspeccion, el Conalep coment6 que una de las acciones
que realizé para la captacion de estudiantes fue determinar a su poblacion objetivo en
cada uno de los municipios, obteniendo como resultado lo siguiente:

Tabla 3. Egresados de educacion secundaria del ciclo escolar 2023

Municipio Egresados de secundaria
Bacalar 785
Benito Juéarez 14,083
Cozumel 1,385
Felipe Carrillo Puerto 1,733
Isla Mujeres 435
José Maria Morelos 804
Lazaro Cardenas 595
Othén P. Blanco 3,838
Puerto Morelos 449
Solidaridad 4,827
Tulum 938
Total 29,872

Fuente: Promocién de la oferta educativa Campafia de Promocién y Difusién, proporcionado por el Conalep.

De acuerdo con la tabla anterior, el Conalep contd con una poblacién objetivo total de
29,872 estudiantes egresados de la secundaria, con posibilidades de ingresar a la
preparatoria.

Como resultado de las acciones de ingreso, el Conalep, durante el ejercicio fiscal 2023,
ofertd 3,895 espacios para primer semestre, o que representd un 13% de la poblacion
objetivo; de lo anterior, los estudiantes inscritos fueron de 3,984, aperturando 89
espacios adicionales a lo programado, representando un 102%. Dicha matricula, se
presenta por plantel a continuacion:
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Gréfica 1. Oferta de espacios y matricula de primer semestre por plantel, 2023
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Fuente: Elaborada por la ASEQROO con base en los documentos denominados Matricula Oficial ON y formato de Oferta
Educativa Nuevo Ingreso 2023 - 2024.

Los planteles que rebasaron su oferta de espacios fueron Cancun |, Il, lll, IV y Playa
del Carmen, por el contrario, los planteles de Lic. Jesus Martinez Ross, Extensién Rio
Hondo, Cozumel y Felipe Carrillo Puerto, no cubrieron la totalidad de los espacios
disponibles.

En consecuencia, la matricula de estudiantes del Conalep, en sus ocho planteles, crecié
a 10,325 alumnos. En la siguiente gréafica se puede observar el nimero de estudiantes
que ingresaron del 2020 a 2023:

Grafica 2. Matricula total de estudiantes del 2020 al 2023 a Conalep
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Fuente: Elaborada por la ASEQROO con base en los documentos denominados Matricula Oficial ON.
y formato de Oferta Educativa Nuevo Ingreso 2023 - 2024.
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De lo anterior, se concluye que, durante el ejercicio fiscal 2023, el Conalep realiz
acciones de difusion y promocion de la oferta educativa, a través de medios digitales,
plataformas y aplicaciones; asi mismo, realizd la actualizacion de los programas
educativos en relacién con lo establecido en el Acuerdo nimero 17/08/22 por el que se
establece y regula el Marco Curricular Comun de la Educacion Media Superior; lo que
se vio reflejado en un ingreso total de 3,984 alumnos, cifra que supera en un 2% el
namero de espacios ofertados inicialmente.

e Permanencia: acciones orientadas para fomentar la permanencia de
estudiantes

a) Curso de induccion

El Conalep realizé la Jornada de Induccion 2023, para que los estudiantes de nuevo
ingreso conozcan los elementos necesarios, los recursos académicos, administrativos
y desarrollo integral, acorde con lo establecido en el modelo académico y los
lineamientos normativos vigentes, con el fin de regular y facilitar su proyecto de vida y
carrera, asimismo, puedan desarrollarse de manera integral para buscar un equilibrio
entre la vida académica, social, artistica y deportiva; fomentando un ambiente de
respeto, seguridad, igualdad y mejora continua?.

Imagen 3. Objetivo de la Jornada de Induccién 2023 a estudiantes de nuevo ingreso

Fuente: Presentacion de la Jornada de Induccién 2023, proporcionada por el Conalep.

20 presentacion de la Jornada de Induccién 2023.
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Imagen 4. Fotografias de la Jornada de Induccion 2023 a estudiantes de nuevo ingreso

3 T j =

Fuente: Presentacion de la Jornada de Induccién 2023, proporcionado por el Ente.

En las Jornadas de Induccién 2023, llevadas a cabo del 7 al 25 de agosto del afio 2023,
los planteles del Conalep efectuaron diversas actividades, tales como: platicas,
conferencias con expertos, rally formativo, actividades deportivas, aplicacion de
encuestas, entre otras; atendiendo a 3,895 estudiantes, asi como madres y padres de
familia.

b) Becas

Una de las acciones que realiz6 el Conalep para la retencién de los estudiantes fue las
gestiones para las becas, a través de la difusibn de convocatorias, asi como los
calendarios del proceso de los mismos. De lo anterior, y de acuerdo con la evidencia
presentada, se realizo el siguiente andlisis:

v' Beca Benito Juarez para Educacién Media Superior: con esta beca, las y los
jovenes reciben, sin condiciones, $1,840 pesos bimestrales durante los tres afios
gue se encuentran estudiando este nivel. El apoyo se entregé durante los meses
que dura el ciclo escolar. El reporte de las becas otorgadas para los estudiantes
del Conalep se encuentra en la siguiente tabla:
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Tabla 4. Beca Benito Juarez para Educacion Media Superior otorgadas a los estudiantes, 2023

Plantel Matricula Becados Diferencia %

Lic. Jesus Martinez Ross (Chetumal) 1,918 1,861 57 97
Cancun | 1,965 1,949 16 99

Cozumel 700 695 5 99

Felipe Carrillo Puerto 527 502 25 95
Cancun |l 1,973 1,962 11 99

Playa del Carmen 1,023 1,019 4 99

Cancun Il 1,119 1,100 19 98

Cancun IV 1,100 1,091 9 99

Total: 10,325 10,179 146 98

Fuente: Becas Conalep Reporte 2023.

De acuerdo con la tabla anterior, el 98% de los estudiantes del Conalep fueron
beneficiados con la Beca Benito Juarez para Educacion Media Superior, siendo el
plantel Felipe Carrillo Puerto quien presenté el menor porcentaje de alumnos con
acceso a la beca con un 95%. El 2% que no conto con la beca, se debid a registros
incompletos, cancelados y/o inconsistentes, o en su caso, se tratd de estudiantes
extranjeros.

v' Beca Elisa Acuia para Educacién Media Superior: consiste en tres diferentes
tipos de becas (beca de estimulo para educacion dual con una vigencia de 11
meses con pago de tres exhibiciones, beca de estimulo para servicio social con
vigencia de seis meses con pago de dos exhibiciones, beca de estimulo para
practicas profesionales con vigencia de cuatro meses con pago en una sola
exhibicién). Con esta beca, las y los jévenes reciben $2,000 pesos mensuales,
en cada una de sus modalidades:

Tabla 5. Beca Elisa Acufia para Educacién Media Superior otorgadas a los estudiantes, 2023

Matricula 4to y Servicio Préacticas Total de
Plantel Dual - : %

6to semestre social profesionales becados
Lic. Jeslis Martinez Ross 1,053 7 14 0 21 1.20
Cancun | 1,226 3 1 0 4 0.21
Cozumel 464 12 0 0 12 1.64
Felipe Carrillo Puerto 236 2 1 1 4 0.89
Cancun Il 1,175 33 121 47 201 10.88
Playa del Carmen 564 46 0 0 46 4.99
Cancun Il 648 0 29 0 29 2.84
Cancun IV* 536 0 0 0 0 0.00
Total: 5,902 103 166 48 317 5.37

Nota: * En el 2023 no hubo alumnos en modalidad dual y los alumnos en servicio social y practicas profesionales no se
postularon para esta beca.

Fuente: Becas Conalep Reporte 2023.
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De los estudiantes del cuarto y sexto semestre que participaban en alguna modalidad
escolarizada como son dual, servicios sociales o préacticas profesionales, al 5.37% se
les otorgo la beca Elisa Acufia para Educacién Media Superior, siendo el plantel Cancun
[l quien presentd el mas elevado porcentaje con un 10.88% vy, por su parte, el plantel
de Cancun IV no conto con estudiantes con esta beca.

c) Tutorias y asesorias

Las tutorias y asesorias académicas son el proceso de acompafiamiento personalizado
gue tiene como objetivo mejorar el rendimiento escolar, solucionar problemas escolares
y desarrollar habitos de estudio y trabajo para evitar la reprobacion, el rezago y el
abandono escolar. Durante la visita de auditoria e inspeccion, el Ente mencioné que,
como apoyo académico para regulacion de los alumnos que adeudan madulos,
implementan las asesorias complementarias en dos modalidades:

v' Asesorias complementarias intersemestrales: estas se implementan después
de haber concluido el semestre y son para alumnos que adeudan médulos de
semestres atrasados, cambio de carrera que haya obtenido por lo menos el 56%
de las evaluaciones del modelo 2023 y el 50% del modelo 2018.

v' Asesorias complementarias semestrales: se imparten a aquellos alumnos que
adeudan médulos de semestres atrasados, con cambio de carrera o aquellos
con cambio de plantel que hayan obtenido menos el 56% de las evaluaciones
del modelo 2023 y el 50% del modelo 2018.

Las Direcciones de los planteles Conalep, de manera conjunta con el Comité Técnico
Escolar, elaboran, en la primera sesiébn de agosto de cada afio, un programa de
acciones preventivas y correctivas para la retencion de estudiantes en riesgo de
reprobacion y abandono escolar, de acuerdo con los resultados del periodo escolar que
termina?’.

2! Secretaria de Educacion Publica (2023). Reglas de Convivencia Escolar del Sistema Escolar Conalep, articulo 106.
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Al respecto, el Conalep proporcion6é el documento Convocatoria Tutorias Periodo
1.2324 (agosto 2023 — enero 2024), el cual hace referencia al Programa Institucional
de Tutorias, sin embargo, dicho programa no fue proporcionado.

No obstante, en dicha convocatoria, la Direccion General del Conalep, invitd a los
docentes de los planteles a participar en las tutorias grupales, asi mismo, se
establecieron las modalidades de participacion, el perfil del tutor, requisitos de
participacion, asi como las lineas de accion en las que se encuentran: la elaboracién
de un programa de alerta temprana para identificar a los jévenes en riesgo de abandono
escolar, impulsar programas de tutoria académica y la canalizacion para prevenir
conductas de riesgo.

El Conalep comenté que los docentes que participaron en dicha convocatoria
presentaron de manera fisica la documentacion requerida en la coordinacion de tutorias
de cada plantel. Al respecto, el Ente proporcion6 el nombramiento donde se designa al
docente como tutor responsable del grupo:

Imagen 5. Nombramiento como tutor de grupo

UINTANA oconalep

L LR Ointang Boo
O

Chetumal, Quintana Roo 2 22 de septiembre de 2023

Mtra. ARGENTE BARREDO YRASEMA
Docente del Plantel Uc. Jesis Martinez Ross
Presente

Por medio de b presents me permito entregar este nombramiento, cc'.tgrudn POr Sy COMpromiso
¥ responsabilidad académica que lo caracterira como Docente del Plantel Chetumal, por of cual se
le asigna como Tutor del Grupo 101-Enfermeris Gemeral, Turno Matuting: con ¢l objetivo de
coddywar en [ detecoidn, atencidn y canallzaciin oportuna de estudiantes con dificdtades
academicas, asi también como factores que afecte seramente su desarrollo Integral de @alud y
famliar, Para esta noble tarea se requiere de su compromiso, respansabiidad, empatly xtitud
refledva y constructiva

En esta imstituciin conflamos que dicha taced serd lovada a ¢abo con Iderazgo y sccicn proactiva

£s importante recordar que dichas funciones a efercer van alineadas 2 la Convocatorla de Tutoeias
Docentes para of perlodo 1.2324; por tal motivo, fas Evidenclas en Jos Cortes de Callficacicoes son
slementales para sohentar y soportar la generacidn del Reconocimiento como tutor grupel, por bo
deberd cumplir en tiempo v forma sagin Ws fechas establecidas

Ex;arnqo CONLAr CON Su APOYO 5in otro particulsr, ma-es gn:: propiaa s ocasion para envlarie un
cordial alpdo e
\ o

Fuente: Evidencia proporcionada por la Coordinacién General de Conalep.
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De igual manera durante la visita de auditoria e inspeccion, el Ente indicé que, con
apoyo al proceso de Evaluacién Integral del Desempefio Docente, se proponen a los
docentes de cada plantel como Tutor Académico de Asesorias Complementarias de los
modulos en los cuales los alumnos requieran mayor atencion:

Imagen 6. Oficio de designacién como tutor académico

conalcp

&

€. Yarsa Scisines Joss Lus
DOCENTE DEL PLANTEL COMALEP
. ESUS WARTNEY OGS
PRESENTE

o)
e 2| _\s; 23 ufn. 'hs_.ﬁur

SO0 ey M procend e EvEASn eegrsl del Cuserngetc DOCeT. hedevitc e & reToe
Evaliacin oe legrackie i CONALER” v 00n 8 Sa00rBisd Oue ¥ Caraneras corms doce=m E R
¥ Dioome Como Telior ACaeiGo Gr Asesaries Complammetarise oo of ol swcoler Joctive %o = s

B e Y =)

SO 08 PRTIRAC M Sirk T W

Dhchs stencion Imowrie » n:x unmo‘su-uvo-cxme-xn £ ogorarm wererw om
M NG O D WO oK o e s~ 1&:41«%)&*. PAFELESA CO rPIOE

o ks --n)--.--r‘\nn‘,nq -‘I.NryJY!AM‘rI”r;Avqotr_-- Clal e
Diciemine O o0 e curao, an of Awa de Fommacion Taince con le L Lissee Nayel Oonaies Gossocs

AWIC 3ha 30 I0s Murvos esgrata
Con = 20000 y COvOrIane e ervio o oot e

ATENTAMExTS
"EDUCADION FasA L FOQ0A0 ¥ 1L BN TAR"

Conalep

7

Oarisna Foo
T, ST, S

LI ..—-uc- o CanTs,

A

l v ‘-'.l —

' . s
=77

Fuente: Evidencia proporcionada por la Coordinacion General de Conalep.

De las acciones realizadas por los tutores, el Conalep hizo entrega de lo siguiente:

v' Reporte de Tutores de Grupo del plantel Lic. Jesis Martinez Ross — Extension
Académica (Rio Hondo), el cual contempla a seis docentes, seis mddulos
asignados, 243 alumnos inscritos y 20 en riesgo de reprobacion; asi como el
Reporte Académico del Docente de Grupo en donde se informa el motivo de la
canalizacion, las observaciones de la canalizacion y las acciones realizadas de
10 alumnos en riesgo de reprobacion.
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v' Reporte de tutores del plantel Felipe Carrillo Puerto, el cual contempla 7
docentes, 8 médulos asignados y 39 alumnos inscritos.

Imagen 7. Reportes de tutorias del plantel Lic. Jesus Martinez Ross — Extension Académica

A s
}('“ lep e { COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECMICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO | E
Cindige: [23-546-PO-0l-IT-04-Fogy = [ pe———— ™ Focha de sprobecidn: 18/03/2031
REPORTE DE TUTORES DE GRUPO
CICLO ESCOLAR 1.2324
NOMDATL DEL TUTOR D GAUPO: FECHAOE ENTREGA: _ 0110002)
PFLANTEL AL QUE PERTENECE _Le s Vetres Fess Sxtersdr Acatemes o
ovo | cve cocoNTe ‘L NOMBRE DEL DOCENTE V000 ASGRATD ESTRATEGA A MPLEMENTAR "';‘:;“;‘" o DE ALUMNOS EN RIES(
B | —;‘ffiri —. 0 > t,.-.n ™06 B B INTRECA OF ACTIVOAORS CEPUES OF EECIE [} 7‘7 o )
WSSO0 TN PRI AL WL WG borwTe 650 s AMICHALE S \-'.t =
SS00723478 - PALD GANC LOP INTERACTION 300 IR ABTITA LA ENTREGA OF “ ‘
B0 247 . 2 ERACCION 30C ACTVOATES PARA RECUPERACE)
1 ” — A l’ AR B PROOND AR Y
L} S4S00TIRDY WOMCA SERGET D e JOGENG OE REDES OF DETREO0N ONPLITAS INE
= ! g
N SES00TTMY TR AAG T [OENTPFICRCON OF MR ¥ ST oOmA + £ ERCCOS LITRAS 2 4
Ot ENEAGA EN EL INTORM SASe, T8RS A S
00T e WA AV AN OMENDE POLTICOS IR LAS TRRERS N0 SNTRERADNS & «
f TEAC ¥ R
. — - — —p——— —
] SAOTTMK 54 NOUTAMS 0N VLY "" '_"". .' & TELAO0W PROTECTD EXTRE » 2
| - —
Fuente: Reporte de Tutorias, proporcionado por la Coordinacién General de Conalep

El Ente menciond que, al término de la recuperacion del alumno, el tutor realiz6 reportes
de calificaciones de cada alumno asignado al area de formacion técnica de cada plantel:

Imagen 8. Lista de alumno asesorado
I — —_—— —
= — - —
I COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROOC

<conalep |
| Codigo: 23546904 8704 | Revision:00 |  § ocha de aprobackin: 3W07/2018
LISTA DE ASISTENCIA DE ALUMNO ASESORADO
1.23.24
NOMERE DEL ALUMNO: Y MATRICULA: 2300705650

GRUPO. ‘*O&mjﬁ MODULO A RECURSAR: Desarolo. Caadaciang
* 223223 (405)

—= -— — nRMASDeASJSIENCLAsYFECMASDGArENCDEN
{ — — I ———— = { [ myec‘ﬁ <a aqoda o lo
== a = = {  Encoae —
= 1 = —
!7 = < — T —— —
| e j » e —
_ P — = =
- — i =3
{, <N E— | I s
- - == f e S
e - — + =
{ e J, — ="
ICIATAR EN CADA ASESORIA TOMADA ESTE FORMATO PARA GLE £2. DOCENTE FIRME SU ASISTENCIA © AVANCE
A DE FORMACION TECNICA, LN UNICAMEMNTE COM £L JEFE DE PROYECTO PARA

1. E5 RESPONSASLE 1 ALUMMO D

Z LA ENTREGA DEL PRESEMTE
tmnn WTO ES (RICAMENTE RESPONSABL IOAD DEL DOCENTE TUTOR AL ARE:

SER APROBATORIA, T
ar;ﬁn&«m % £ ARin o ,m.:r’:é"‘.;‘ o R
wj"::rﬂuc\‘nﬁn‘n NO CUENTE CON LAS CARACTERIST 5 DE FIRMA AUTOGRAFA EN OFRUGINAL DEL DOCE
ROBACION Vw_' ‘JJ.,LW N ESTE DOCUR MNTO NO TENDRA NINGUNA VALIDEZ. /.
Nombro y Firma del Tutor Académico: Amente Barredo Yrasama L (/,/—}”3;’
2 . =

Nombre y Firma de Formacian Tecnica

Fuente: Evidencia proporcionada por la Coordinacién General de Conalep.

Calif.:
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Dentro de las acciones realizadas por la coordinacion de tutorias, el Conalep presenté

las listas de asistencia de las reuniones de padres de familia, asi como las fotografias
de dichas reuniones:

Imagen 9. Lista de asistencia de reunién de padres de familia

PLANTEL CONALEP CHETUMAL "LIC. JESUS MARTINEZ ROSS™ -
EDUCACION TUTOR DEL GRUPG WTRA ARGENTE BARREDO YRASEMA Opmans &
Q/cunaltp PERIODO ESCOLAR: 1/23.24
PASE DE USTA HORA: 08.00 HRS FECHA: 26 DE OCTUBRE DEL. 2023
[CORUPO T MATRICULA NOMBRE DEL ALUMNO —___ NOWMGRE DEL PADRE O TUTOR |
101-ENFE23 230070352-3 4 — = ||
T I v r— — 1 -
101-ENFEZ3  |230070235.0 71_ — +
101-ENFE23  [230070357-2 A !
ormwen [mowowsal) - o
101-ENFEZ3  [2300702046 | e
101.ENFEZS [230070175.8. e £
101-ENFEZY 2.\00/0313:.‘{ - — [ X7 ST
101-ENFE23  |230070005-8 i & ath ™ al s
101.ENFE23  [230070135.2 - - SR | b T A\ - Dal. -
e Tel ? & Do (Saox il s
101-ENFE23  [230070236-8 } . s ds | qp . —n
101-ENFEZ3  |230070319-2 [ e s ”” St L > “Lﬁ -
o1EnFEZs |2300701295 | r—@ e 0 k| e8P N ~ “_’_‘o
s el [ — —

W I ST — 3 = -
101-ENFE23  [230070376-2 | = 1A s e | ESA TSN . S
loLLN»L;.L z::mwn?: e |0 » ha 4 y A ]
101-ENFE23  |230070404-2 8 1 UV, 4 | - W
101-ENFEZ3 2300702921 l’* f[_ #"‘ i o) M
101.ENFE23 [230070133.7 | e 4 O Lee Al m s Y i _—

Fuente: Reunion de padres de familia, plantel Lic. Jesus Martinez Ross.

Imagen 10. Reunién de padres de familia

Fuente: Fotografia de reunién de padres de familia, plantel Lic. Jesis Martinez Ross.
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En conclusion, no se proporcioné el Programa Institucional de Tutorias, por tal motivo,
no se logré determinar que el programa se haya implementado durante el ejercicio fiscal
2023; asi mismo, con la evidencia presentada por el Conalep, no se pudo verificar que
se haya realizado un programa de alerta temprana y las acciones de canalizacion
mencionadas en la convocatoria en todos los planteles. De igual manera, se desconoce
el total de los docentes que participaron en la convocatoria, asi como los alumnos que

recibieron las tutorias y asesorias.

d) Orientacién educativa

El Ente proporciond evidencia de los oficios en los cuales invité al alumnado a participar
en talleres y campafas cuya finalidad era despertar un interés genuino que impacte en
su desarrollo pleno, asi como promover una cultura de paz, los valores humanos y la

prevencion de la violencia entre las y los estudiantes.

Imagen 11. Oficios respecto a talleres y campafias

Que of Setema DF Exumal ha rosicado owe & En relevencis & Comveno Genensl de Colabomcién o
e nios v adulescentes en Shacdn o MOaico. o Cun taaca desarofr en ks COnRrEa § 8 1
o x

chan y horancs

Agradecence resk. 3 cCOReS Derinertes. 3 I 30 Gue esics taeres s Bevern 3 Cato
e rma extona

Sin 00 2sD 0 PaRCUY. me Gepo. enviSndoie Un E3uSD Condel

/
@ Oupuoee i

BERECCION GENERAL
IIVTCEA

BERECCION GENERAL
YT CE AR

Fuente: Orientacién Educativa.

Sin embargo, no se presento evidencia de la asistencia de los alumnos a dichos talleres

y campanas.
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e) Actividades extracurriculares

El Ente proporcioné evidencia de lo siguiente:

v" Clubes académicos: son espacios para el desarrollo personal de los estudiantes
en distintas areas de aprendizaje, de las cuales se abren convocatorias para que
el alumnado se integre al club disponible en el plantel. EI Ente proporciond la

lista y evidencia de los clubes que imparten los planteles.

Tabla 6. Clubes que se imparten en los planteles

Plantel Clubes Alumnos
Actividades Artisticas 7
Astronomia 19
Cubo Rubik 9
Dibujo y Animacion 29
Disefio e Impresion 3d 7
Educaciéon Ambiental 20
Electricidad y Electronica 14
Lic. Jesus Martinez Ross - Chetumal Filmaciéon y Edicién de Videos 1
Fotografia 17
Inglés 24
Investigando Ando 16
Jévenes por la Paz 1
Lectura 52
Reforestacion 30
Robética 9
Actividades Artisticas 4
Actividades de Recreacion 32
Aprendiendo Francés con Juegos 17
Extension Académica Rio Hondo Herram'le_ntas Tecnologicas 6
Matematicas 4
Primeros Auxilios 40
Robética 11
Servicio Comunitario 28
Ciencias 10
Club de Turismo Alternativo 28
Fotografia 7
Felipe Carrillo Puerto Inglés 21
Lectura 24
Matematicas 31
Robdtica 10
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Plantel Clubes Alumnos

Astronomia 23

Playa Del Carmen Cubo Rubik 4

Robdtica 29

Ciencias 29

Cozumel Lectura 24

Matematicas 21

Actividades Artisticas 148

Actividades de Recreacion 10

Bon Appétit 44

Educacion Ambiental 10

Habilidades Socioemocionales 25

Cancuin | Herramientas Tecnoldgicas 18

Influencer 7

Inteligencia Artificial 28

Introduccion a la Contabilidad 26

Lenguas de Sefias 53

Robdtica 31

"Uch Ben Cab" Miel Ancestral 10

¢ Sabias qué? 20

Actividades Artisticas 14

Actividades de Recreacion 56

Ciencias 28

Cubo Rubik 32

; Excel Administrativo 25
Cancun Il

Influencer 32

Inglés 50

Innovando Ando 8

Matematicas 15

R - Uso 12

Robética 19

Videojuegos 27

Cubo Rubik 15

Cancan Il Influencer 39

Robdtica 20

Videojuegos 9

AutoCAD 15

, Ciencias 3

Cancuan IV Inglés 1

Matematicas 26

Total 37 1,545

Fuente: Concentrado de Clubes Académicos, proporcionado por la Jefatura de Formacién Técnica.
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De la tabla anterior, se pudo observar que el Conalep en sus ochos planteles, durante
el ejercicio fiscal 2023, implement6 37 diferentes clubes académicos para el desarrollo
personal de 1,545 estudiantes.

Imagen 12. Evidencia fotografica de clubes

Fuente: Evidencia fotogréafica de diferentes clubes, proporcionado por la Jefatura de Formacién Técnica.

Los instructores de dichos clubes son los mismos maestros de los planteles quienes
deciden participar en estas actividades, a los cuales se les reconoce con diplomas de
participacion con validacion curricular.

v Actividades deportivas y culturales: tienen el objetivo de ofrecer a los estudiantes
una diversidad de opciones para su desarrollo fisico y recreacion cultural, que
contribuyan a fortalecer su formacién integral, asi como a direccionar sus
talentos e intereses.

El Conalep ofrece las siguientes actividades por plantel:
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Tabla 7. Actividades culturales y deportivas

Plantel Club deportivo Club cultural
Lic. JesGs Martinez Ross- | v Fatbol v Danza
Chetumal v' Béisbol v' Banda de guerra
v’ Ajedrez v'  Escolta
v' Defensa personal
v' Basquetbol
v' Tocha bandera
v' Voleibol
v' Handball
v' Tae Kwon Do
Extension Académica Rio Hondo | v* Basquetbol v/ Escolta
v' Fatbol v’ Canto
v" Acondicionamiento fisico
v' Voleibol
v' Béisbol
Felipe Carrillo Puerto v' Basquetbol v" Danza folclérica
v' Béisbol v" Danza moderna
v' Fatbol v' Banda de guerra
v Ajedrez v'  Escolta
v' Fotografia
Cozumel v' Basquetbol v Danza
v' Voleibol v' Arte y dibujo
v' Ftbol
v' Limalama
Playa del Carmen v' Fatbol v'  Escolta
v" Handball v' Banda de guerra
v' Voleibol v Danza
v' Basquetbol
v’ Ajedrez
Cancun v' Fatbol v' Artes visuales y plasticas
v" Voleibol v' Danza moderna
v' Basquetbol v' Porristas
v' Tocho bandera v' Banda de guerra
v' Karate v'  Escolta
Cancun Il v' Fatbol v' Porristas
v" Natacion v Danza
v" Voleibol v" Mdasica
v/ Basquetbol v" Artes visuales y plasticas
v’ Karate v' Banda de guerra
v' Patinaje v'  Escolta
v' Tocho bandera
v/ Béisbol
v' Atletismo
v' Handball
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Plantel Club deportivo Club cultural

Cancun 11l v' Futbol v Danza

v" Voleibol v' Pintura

v' Acondicionamiento fisico v' Banda de guerra

v' Karate Do v' Escolta

v' Basquetbol

v’ Ajedrez
Cancun IV v' Béisbhol v Danza

v' Fatbol v' Banda de guerra

v' Basquetbol v'  Escolta

v' Voleibol

v Ajedrez

Fuente: Relacion de clubes deportivos y culturales por planteles, proporcionado por la Jefatura de Servicios Escolares.

El Conalep proporcioné un programa de desarrollo del estudiante de las actividades
culturales y deportivas por trimestre en el 2023, en las cuales participaron diferentes
instituciones como se muestra a continuacion:

Tabla 8. Programa de actividades para estudiantes 2023
ler trimestre 2do trimestre 3er trimestre

4to trimestre

Plantel 3 § o 3 3 g w 3 3 cE w 3 3 § o 3

€ € 282 &8 £ @22 ®8 £ 22 g £ 22

= e g2 =2 o =2 = e g2 3 © g2

5 & 398 3 & 2¢ 5 & 358 5 & 32

O @] < © O (&) < ®© O o < ®© () (a] < ©

Lic. Jesus Martinez Ross 0 O 0 3 10 416 3 3 585 O 0 0

Felipe Carrillo Puerto 4 6 281 20 346 3 4 222 0 0 0

Playa del Carmen 2 7 448 14 653 3 11 775 0 0 0

Cozumel 6 6 406 10 14 492 8 8 495 5 5 994

Cancin 2 7 273 11 571 3 2 40 0 0 0
Cancun II 3 11 1323 13 382 7 10 355 0 0
Cancun IlI 4 6 201 2 3 107 3 157 0 0
Cancuin IV 6 5 251 13 483 4 743 0 0

Total 27 48 3183 40 98 3450 34 51 3372 5 5 994

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en los informes trimestrales de actividades deportivas, artisticas y culturales,
proporcionados por el Conalep.

De lo anterior, en los cuatro trimestres del ejercicio fiscal 2023, se realizd un total de
106 actividades culturales y 202 actividades deportivas, atendiendo a 2750 alumnos en
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promedio por trimestre. Adicionalmente el Conalep, presentd la evidencia fotografica de
las actividades deportivas y culturales:

Imagen 13. Actividades culturales
| — T e
I W /PN
cfide

_«onalep

o Plantel Plays el Cormen

Fuente: Informes trimestrales gréficos de deportes.

v/ Convocatorias y concursos: el Ente presento evidencia de las convocatorias de
los eventos realizados en el plantel para que los alumnos presenten su
creatividad y talento, invitaciones por medio de oficios para la participacion de
los planteles, asi como la lista de los ganadores de los concursos.
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Las convocatorias y concursos realizados en el 2023, son los siguientes:

e Olimpiada de Fisica.

e 7° Congreso Juvenil.

e ler Robo Rally Rosa.

e Convocatoria “En busca del nuevo tiktoker@”.

e Feria Estatal de Ciencias e Ingenierias 2023.

e 21° Olimpiada Estatal de Informatica 2023.

¢ Olimpiada Mexicana de Matematicas 2023.

e Convocatoria “Mi personaje favorito es...”.

e “4ta Liga Estatal de Robdtica STEAM 2023”.

e 2do Concurso Cortometrajes CONALEP STEAM 2023 “Luces, ciencia y accion”.
e ler Concurso de Fisica.

e 2do Concurso de Fotografia.

e Convocatoria Influencer CONALEP 4.0 “Talento FEMENINO que deja Huella”.
e 4to Concurso Académico de Matematicas y Lenguaje y Comunicacion.

e 4to Torneo de Destreza Rubik.

e ler Concurso Estatal de Acrosticos para Mama “Hoy quiero escribirte mama”.
e Concurso de Fotografia “Habilidades en accion 2023”.

e Concurso Nacional “Calaveritas CONALEP 2023”.

e Competencia Nacional de Robdtica y Bidnica 2023.

Aunado a lo anterior, el Ente present6é evidencia fotografica de las convocatorias y
concursos enlistados:

Imagen 15. Evidencia fotogréfica de convocatorias y concursos
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Fuente: Evidencia de diferentes concursos, proporcionado por la Jefatura de Formacién Técnica.
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Con lo anterior, se puede observar que el Conalep, durante el ejercicio fiscal 2023,
realiz6 actividades extracurriculares que fortalecen el desarrollo fisico y recreativo de
los estudiantes para fortalecer su formacion integral, asi como a direccionar sus talentos
e intereses.

f) Estadistica de desercion

Como resultado de las acciones implementadas para la permanencia, se le solicito al
Ente los datos de abandono escolar, correspondiente al ejercicio fiscal 2023,
presentando una estadistica a partir del 2018, la cual permite ver el comportamiento de
la desercion del alumnado:

Gréafica 3. Estadistica de abandono escolar 2018 - 2024
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Fuente: Documento Abandono Escolar Concentrado, proporcionado por el Conalep.

La gréfica anterior, refleja un decremento de 54% en el nimero de estudiantes que han
abandonado el plantel del 2022 a 2023. EI Conalep indicé que dentro de las principales
causas de abandono escolar en sus diferentes planteles se encuentran:

1.- Cambio de residencia / plantel.
2.- Problemas personales.
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3.- Problemas familiares.
4.- Baja voluntaria.

5.- Carrera equivocada.
6.- Problemas de salud.

De lo anterior, se concluye que, durante el ejercicio fiscal 2023, el Conalep realizo
acciones de permanencia, a través de la gestion de la beca Benito Juarez para el 98%
de los estudiantes y la beca Elisa Acufia para el 5.37% de estudiantes de cuarto y sexto
semestre; adicionalmente, implementé 37 diferentes clubes académicos para el
desarrollo personal de 1,545 estudiantes y; asi mismo, realiz6 106 actividades
culturales y 202 actividades deportivas, atendiendo a 2,750 alumnos en promedio por
trimestre; sin embargo, no se logré determinar que el Programa Institucional de Tutorias
se haya implementado y, ademas, no proporciond evidencia de la asistencia de los
alumnos a los talleres y campafas de orientacion educativa.

e Egreso: acciones enfocadas para propiciar el egreso de estudiantes

Durante la visita e inspeccién, la Direccion General del Conalep indicé que el tiempo
regular para cursar una carrera Profesional Técnico?? o Profesional Técnico Bachiller?3,
de acuerdo con el modelo académico cursado, es de seis semestres (tres afios) y puede
prolongarse hasta por seis semestres adicionales (tres afios) para poder cursar o
recursar modulos que le permitan concluir sus estudios en un plazo maximo de seis
afos. Asi mismo, el Ente indic6 que, el estudiante que haya agotado el tiempo de
estancia tendra la alternativa de cambiar su opcién educativa a modalidad dual o
modalidad mixta, donde el proceso de ensefianza - aprendizaje se realiza, tanto en la
escuela, como en una empresa.

22 persona egresada del Conalep que cuenta con las competencias para desempefiarse de forma eficaz y eficiente en el ambito laboral, de acuerdo
con el perfil de egreso del plan de estudios de la carrera cursada.

2 De acuerdo al Modelo Educativo 2018, es la persona egresada del Conalep que cuenta con competencias profesionales, para desempefiarse de
forma eficaz y eficiente en el &mbito laboral, asi como para continuar estudios en instituciones de educacién superior, de acuerdo con el perfil de
egreso del plan de estudios de la carrera cursada.

Con respecto al Modelo Educativo 2023, es la persona egresada del Conalep que cuenta con habilidades, conocimientos, actitudes y competencias
profesionales, para desempefiarse de forma eficaz y eficiente en el &mbito laboral, asi como para continuar estudios en instituciones de educacion
superior, de acuerdo con el perfil de egreso del plan de estudios de la carrera cursada.
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a) Convenios

El Conalep mencioné que firmo 41 convenios de colaboracion con el sector publico y
privado en los ocho planteles con la finalidad de favorecer a los estudiantes para la
realizacion de las practicas profesionales y servicio social; como se muestra a
continuacion:

Tabla 9. Convenios de colaboracién para la modalidad dual, practicas profesionales y servicio social

Plantel Dual SS PF SS/PF Dual/SS/PF Total
Lic. Jesus Martinez Ross 8 0 0 5 3 16
Felipe Carrillo Puerto 0 0 0 0 0 0
Playa del Carmen 0 0 1 0 0 1
Cozumel 5 0 0 0 0 5
Cancun | 0 0 3 1 0 4
Cancun Il 2 0 0 0 0 2
Cancun Il 3 2 2 2 0 9
Cancun IV 2 0 0 2 0 4
Total 20 2 6 10 3 41

Dual: Opcioén educativa a través de la cual los estudiantes reciben, de manera alternada, formacion teérica en los planteles educativos
y formacioén practica en las empresas.
SS: Servicio Social.  PF: Précticas Profesionales.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién de los convenios de las practicas profesionales.

Como se observa en la tabla anterior, el Conalep realizé 20 convenios de colaboracién
en materia del sistema de educacion dual, 18 convenios para la realizacion de servicio
social y practicas profesionales, asi como tres convenios que contempla las tres
modalidades.

El Ente realizé acciones enfocadas a propiciar el egreso de los estudiantes en los
planteles del Conalep, como son servicio social y practicas profesionales.

b) Sistema de egresados

El Ente menciond que los estudiantes prestan su servicio social a partir del tercer
semestre y deben cumplir con seis meses considerando 20 horas a la semana,
obteniendo un minimo de 480 horas efectivas de servicio social, en instituciones
publicas, o bien, en fundaciones, asociaciones civiles u otras organizaciones no
lucrativas reconocidas legalmente, esto con el fin de obtener el titulo profesional.
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Imagen 16. Constancia de Liberacion de Servicio Social
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Fuente: Evidencia proporcionada por la Coordinacién General de Conalep.

Acerca de las practicas profesionales, los estudiantes las realizan a partir del cuarto
semestre de la carrera, considerando 23 horas a la semana o 360 horas efectivas, ya
sea en una empresa privada, institucion publica o proyecto de emprendimiento. Al
finalizar, los estudiantes reciben una constancia de liberacién por parte del Conalep.

Imagen 17. Constancia de Liberacion de Préacticas Profesionales
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conalep

FOLIO: 2020000089

Mtro. Anibal José Montalvo Pérez
Director General, con fundamento en el Art. 34 Fracc.
XXVHII del Reglamento Interior del Coleglo Estatal

CCONSTANCIA DE LIBERACION DE PRACTICAS PROFESIONALES

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica

Fuente: Evidencia proporcionada por la Coordinacién General de Conalep.
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Asi mismo, el Conalep emite el certificado a los estudiantes egresados de terminacion
de estudios de Profesional Técnico o de Profesional Técnico-Bachiller, de acuerdo con
el modelo académico al que pertenezca el estudiante, pudiendo ser de manera impresa
o por medio electrdnico.

Imagen 18. Certificado de Terminacion de Estudios
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Fuente: Evidencia proporcionada por la Coordinacion General de Conalep.

El Ente mencioné que, expide certificados duales a los estudiantes que deciden concluir
sus estudios por esta modalidad como Profesionales Técnicos Bachiller, exceptuando
a los estudiantes de las carreras de Enfermeria General, Informatica, Transporte
Ferroviario, Ciencia de Datos e Inteligencia Artificial, Mantenimiento de Motores y
Planeadores, Nutricion y Dietética.
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Imagen 19. Certificado de Terminacion de Estudios dual
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Fuente: Certificado de Terminacion de Estudios dual, proporcionado por la Coordinaciéon General de Conalep.

Por lo anterior, durante el ejercicio fiscal 2023, el Ente comentd que, 357 estudiantes
de siete planteles lograron su certificado dual de nueve carreras: Alimentos y Bebidas,
Turismo, Administracion, Expresion Gréfica Digital, Refrigeracion y Climatizacion,
Mecatrdnica, Contabilidad, Autotronica e Informética, en 72 empresas a nivel Estatal.

Tabla 10. Estudiantes con certificados dual expedidos por los planteles
Estudiantes con certificado dual

Plantel Conalep

Lic. Jesus Martinez Ross — Chetumal 58
Felipe Carrillo Puerto 32
Playa del Carmen 61
Cozumel 43
Cancun 87
Cancun Il 51
Cancun IV 25
Total 357

Fuente: Documento Formacion para el Autoempleo Educacion Dual, proporcionado por el Conalep.
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Tabla 11. Participacion de estudiantes con empresas
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Fuente: Documento Cursos de Induccién Formacién Dual, proporcionado por el Conalep.

De igual manera, el Ente indico que, emite al estudiante el Titulo Profesional de acuerdo
con el modelo académico al que pertenezca la carrera cursada:

Imagen 20. Titulo de Profesional Técnico Bachiller
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Fuente: Titulo Profesional, proporcionado por la Coordinacion General de Conalep.
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Adicionalmente, el Conalep proporcion6 el corte de los estudiantes egresados y
titulados durante el 2023:

Tabla 12. Estudiantes egresados y titulados, 2023

B No % alumnos . Sin

Plantel Egresados Certificados certificados con Titulados* sitular*

certificacion

Lic. Jesus Martinez Ross 374 371 3 99.19 125 26
Cancun 588 587 1 99.82 586 2
Cozumel 185 185 0 100.00 185 0
Felipe Carrillo Puerto 83 82 1 98.79 78 5
Cancun Il 547 546 1 990.81 546 1
Playa del Carmen 250 250 0 100.00 250 0
Cancun 111 274 274 0 100.00 110 0
Extension Rio Hondo 79 79 0 100.00 43 0
Cancun IV 288 288 0 100.00 184 104
Total general 2668 2662 6 99.73 2107 138

* Nota: Los datos no contemplan a la carrera de Profesional Técnico — Bachiller en Enfermeria General.
Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la evidencia proporcionada por la Coordinacién General del Conalep.

De la tabla anterior, se puede observar que, en el 2023, egresaron 2,668 estudiantes,
de los cuales 2,662 obtuvieron el Certificado de Terminacion de Estudios, quedando
pendiente seis alumnos sin certificar, es importante resaltar, que los planteles de
Cozumel, Playa del Carmen, Cancun lll, Extensiéon Rio Hondo y Cancun IV, tuvieron
una eficiencia del 100% de alumnos con certificado de terminacion. De igual manera,
se puede observar que 2,107 estudiantes obtuvieron su titulacién, en el ejercicio fiscal
2023.

De lo anterior se puede concluir que, el Conalep, implement6 acciones enfocadas a
propiciar el egreso de los estudiantes en sus diferentes planteles.
e Eficienciaterminal y desempefio escolar

Con el fin de corroborar la eficiencia terminal®* de los estudiantes de la generaciéon 2020
— 2023, de los diferentes planteles del Conalep, se presenta la siguiente informacion:

24 Relacion cuantitativa entre los alumnos que ingresan y los que egresan de una cohorte (v.) en un programa educativo. Se obtiene al dividir el total
de alumnos que concluyen los estudios en el periodo establecido entre los que se inscribieron al primer semestre o ciclo escolar.
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Tabla 13. Eficiencia terminal matricula 2020 — 2023 (matricula pura*)

Inareso Desercion, % Desercion, Eqreso %
Plantel 9 bajas y bajas y 9 Eficiencia
2020 - - 2023 .
reprobacion reprobacion terminal
Lic. Jesus Martinez Ross — 673 259 38.48 414 6152
Chetumal**
Cancuin 702 158 22,51 544 77.49
Cozumel 329 157 47.72 172 52.28
Felipe Carrillo Puerto 126 61 48.41 65 51.59
Cancun 1l 637 113 17.74 524 82.26
Playa del Carmen 301 59 19.60 242 80.40
Cancun Il 373 113 30.29 260 69.71
Cancun IV 414 131 31.64 283 68.36
Total 3,555 1,051 29.56 2,504 70.44

Nota: * Son los alumnos cuya matricula de inicio corresponde al afio de ingreso.
** | 0s datos contemplan la extensién Rio Hondo.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con informacién proporcionada por la Coordinacion General de Conalep.

Como se observa en la tabla anterior, en lo que respecta a la generacién de estudiantes
2020 — 2023, de los planteles del Conalep, la eficiencia terminal es de 70.44%, por lo
gue el plantel con mayor porcentaje fue el Plantel Cancun Il con el 82.26%. En lo que
respecta a esta generacion, el porcentaje de estudiantes que presentaron desercion,
baja y reprobacion fue del 29.56%, siendo el plantel de Felipe Carrillo Puerto quien
presentdé mayor porcentaje, debido a problemas familiares como causa principal.

Por otro lado, durante la visita de auditoria e inspeccion, se solicité al Ente la estadistica
de los estudiantes, de los diferentes planteles del Conalep, que obtuvieron un promedio
igual o mayor a 80; obteniendo la siguiente informacion:
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Tabla 14. Estudiantes con promedio igual o0 mayor a 80, durante el 2023
Estudiantes con

Plantel TS promedio igual o Porcentaje

2023 mayor a 80 alcanzado
Lic. Jesuis Martinez Ross 1,743 1,439 82.56
Cancun 1,790 1,210 67.60
Cozumel 683 492 72.04
Felipe Carrillo Puerto 432 356 82.41
Cancun Il 1,803 1,585 87.91
Playa del Carmen 878 828 94.31
Cancun Il 984 673 68.39
Cancun IV 754 687 91.11
Total 9,067 7,270 80.18

Nota: * La matricula corresponde al tercer trimestre (julio - septiembre) 2023.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con informacién proporcionada por la Coordinacién General de Conalep.

Como se observa en la tabla anterior, un total de 7,270 (80.18%) de los estudiantes de
la matricula 2023 obtuvo un promedio igual o mayor a 80. Por lo tanto, se puede concluir
gue el Conalep llevo a cabo acciones que contribuyeron al desempefio escolar de los
estudiantes.

De lo anterior, se concluye que, durante el ejercicio fiscal 2023, el Conalep realizé
acciones enfocadas a propiciar el egreso de los estudiantes, a través del servicio social
y practicas profesionales; asi mismo, efectud certificados dual de 357 estudiantes de
nueve carreras; igualmente, realizo el egreso de 2,668 estudiantes de los cuales 2,662
obtuvieron el Certificado de Terminacion de Estudios y 2,107 estudiantes obtuvieron su
titulacion; lo que se reflejo en una eficiencia terminal de 70.44%. Ademas, el 80.18% de
los estudiantes de la matricula 2023 obtuvo un promedio igual o mayor a 80. Por lo
tanto, el Conalep llevé a cabo acciones que contribuyeron al desempefio escolar de los
estudiantes.

Derivado del analisis anterior, se determind la siguiente observacion:
1. El Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo

presentd debilidad en las acciones orientadas, durante el ejercicio fiscal
2023, para fomentar la permanencia de estudiantes debido a que:
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« No se pudo determinar la elaboracion del Programa Institucional de Tutorias,
asi como el total de los docentes que participaron en la convocatoria, y los
alumnos que recibieron las tutorias y asesorias.

« No presento evidencia de la asistencia de los alumnos a talleres y campafias.
Recomendacién de Desempefio

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al Colegio de Educacion
Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo lo siguiente:

23-AEMD-A-026-058-R01-01 Recomendacioén

El Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo debera
fortalecer las acciones de permanencia de los estudiantes para evitar el abandono
escolar durante el ejercicio fiscal 2024.

Con motivo de la reunion de trabajo efectuada para la presentacion de resultados
finales de auditoria y observaciones preliminares, el Colegio de Educacion Profesional
Técnica del Estado de Quintana Roo establecié como fecha compromiso para atencion
de la recomendacion 23-AEMD-A-026-058-R01-01, el 30 de septiembre de 2024. Por
lo antes expuesto, la atencién a la recomendacion de desempefio queda en
seguimiento.

Normatividad relacionada con la observacion

Reglas de Convivencia Escolar del Sistema Conalep, articulo 106.
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Resultado Numero 2
Eficacia
2. Capacitacion

2.1 Personal académico
Con observaciones

Las maestras y los maestros son agentes fundamentales del proceso educativo y, por
tanto, se busca fortalecer su desarrollo y superacion profesional mediante la formacién,
capacitacion y actualizacion?. Corresponde a los organismos descentralizados formar,
capacitar y actualizar los conocimientos del personal docente?®.

En este contexto, la Subcoordinacion Académica de Formacién Técnica y Capacitacion
debera elaborar y distribuir los programas de capacitacion, asi como verificar que los
planteles cumplan con los mismos?’, por su parte, la Jefatura de Promocién, Vinculacién
y Capacitacion debera coordinar y verificar la capacitacion del personal adscrito a los
planteles; corresponde a las unidades administrativas proponer a la Direccion General
los programas que coadyuven a elevar la eficiencia y eficacia de su gestion con la
finalidad de que, la Direccibn General, lo presente a la Junta directiva para su
aprobacion?8,

En consecuencia, el personal docente debera asistir a los seminarios de capacitacion
que se ofrezcan para mejorar su preparacion y eficiencia®®.

%5 Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién (1993). Ley General de Educacion. Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de
diciembre de 2023, articulo 90 fraccion Il.

26 Camara de Diputados del H. Congreso de la Union (2019). Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros, Diario Oficial
de la Federacion 30 de septiembre de 2019, articulo 16 fraccion IIl.

27 H. Junta Directiva del Organismo Publico Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo (2005). Manual General de Organizacién,
1.2. Subcoordinacion de Formacion Técnica y Capacitacion, funciones 22 y 37.

28 poder Ejecutivo del Estado (2022). Decreto por el que se Reforma Integralmente El Decreto de Creacién del Colegio de Educacion Profesional
Técnica del Estado de Quintana Roo. Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Quintana Roo, Tomo Il, Nimero 7 Extraordinario, Novena Epoca.
Chetumal, Quintana Roo, 03 de mayo de 2022, articulo 27 fraccion Xl, 37 fraccién V y 44 fraccién XIX.

2 Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo (2023). Ley de los trabajadores al servicio de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de los
ayuntamientos y Organismos Descentralizados del Estado de Quintana Roo, articulo 51 fraccién VIII.
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Como parte de los trabajos de auditoria, visita e inspeccién para la verificacion de la
capacitacion del personal docente, en los diferentes planteles del Colegio de Educacién
Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo (Conalep), se solicit el programa de
capacitacion dirigido al personal docente para el ejercicio fiscal 2023, asi como la
evidencia de su implementacion; ante lo cual se realizo el siguiente analisis:

e Programa de capacitacion

Durante la visita de auditoria e inspeccion, la Direccion General del Conalep
proporcion6 el comunicado No. OPD-Q. R-JPFT-CE-447/2023 donde la Jefatura de
Formacion Técnica de la Direccion General del Conalep, solicité a los directores de los
planteles el llenado del programa de capacitacion a ocupar, a través de un link, para la
formacion de los docentes con la finalidad de cumplir con el perfil de egreso establecido
en el nuevo Marco Curricular Comun de la Educacion Media Superior (MCCEMS):

Imagen 21. Oficio de solicitud de programa de capacitacion

INTANA pZ8%gconalep
w ROORI I o

DIRECOON GEMERAL

Comunicado No. OPD- QUR-IPFT-CE-447/2023
Asunto: Soicitud de Programe de Capaditaciin
Chetmal, Quintara Roo, 26 g2 junio del 2023
2023, Afio de la Paz ¥ Seguridad”

DIRECTORES DE LOS PLANTELES
PRESENTE
AT'N: JEFES DE PROYECTOS DE FORMACION TECKICA
DE LOS PLANTELES

Lz propuesta de actuslizadon y formacion que plantes el Nueve Modelo Acacemico COMALEP 2023,
tiene como proposite contribuir a formar cudadanos fibres, participativos, responsables & informadas,
capaces de ejercer y defender sus derechos, que particinen activamente en |2 vids social, econamica y
pelitica de Mexico.,

En este sentido, &5 mecesaric que cada una oe las intervenciones formativas de la oferta dé
cumplimients a los propésitos del Nuevo Modelo Academico CONALEP 2023, Nuevs Escuelz Mexicana,
impulze &l nueve Marco Curricutar Comdn de |z Educacion Media Superior (MOCEMS), las metodelogias
y didacticas que se aplicaran a todas las dreas de acceso al conecimiento, kos recursos sociocognitives
¥ los sociemorionales, scordes al MOCEMS, asi como 3 los diferentes contextos; promover nusevas
practicas pecagogicas afines 2 esta metodologia, estrategizs didacticas situacionales que permitan asu
personal docente cumplir con el perfil de egreso establecido en el Nuevo MCCEMS. Po lo que el proceso
de formacion Docente segin el calendario escolar para el periodo 1.23.24 se estars levando = czbo del
31 de jubio 31 11 de sgosto del presente sha.

Por lo anterior adjunto el link para el llenade del programa @ ecupar para la formacion docente del
plantel El su cargo:

J/docs goosle comy/spresdsheess (d/1ij AW GMrEIcG fvecalrre ALEEIOTWH /e ditirid=2300013
. Agradesco que |z informacion este 3 mas tardar el dia 04 de julic del presente o, En
inne un recurso deberd considerar los puntos gue s encuentran en el pdf gue se

Fuente: Informacion proporcionada por la Direccién General.
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Derivado de lo anterior, el Conalep elaboré el documento Programacion de los Cursos
de Capacitacién dirigido a los ocho planteles, mismo que cuenta con la firma de la
Jefatura de Formacion Técnica, sin embargo, no cuenta con la aprobacion de la Junta
Directiva; dicho programa contempla los siguientes cursos:

Tabla 15. Programacion de cursos de capacitacion de los ocho planteles en el ejercicio 2023

No Curso Plantel

1 Progresiones y herramientas para iniciar un proyecto de Aprendizaje Servicio (ApS). | Lic. JesUs Martinez
2 Las Progresiones del Marco Curricular. Ross

3 Las progresiones en el Marco Curricular Comun de la Educacién Media Superior.

4 Comunicacion afectiva. Felipe Carrillo Puerto
5 Master de Adobe Creative (nivel basico).

6 Hablando de discapacidad desde el aula.

7 Las progresiones en el Marco Curricular Comun de la Educacion Media Superior.

8 Técnicas avanzadas para la resolucion de conflictos, liderazgo constructivo y | Playa del Carmen

manejo de grupos dificiles.

9 Generalidades del Marco Curricular Comun en la Educacién Media Superior.
10 | Curso taller recursos y herramientas para la planeacion didactica a partir de las | Cozumel
progresiones del MCCMS.

11 | Trabajo en equipo abriendo las brechas generacionales y desarrollando habilidades
12 | Deteccion de emociones y violencia de género.

13 | La Nueva Escuela Mexicana su Aplicacion e Impacto en la Educacion Media | Cancin |

Superior.
14 | Formacién Docente en Educacion Emocional.
15 | Aprendizaje basado en proyectos en la NEM. Cancun Il

16 | Ciencia de datos.

17 | Las emociones, la gasolina del cerebro.

18 | Habilidades personales, violencia laboral: prevencion y atencion.
19 | Curso de robotica educativa con enfoque en Ingenieria Mecatronica. Cancun I
20 | Habilidades socioemocionales y de género.

21 | Certificacion médulos de la carrera de MMOP.

22 | Estrategias pedagdgicas para Educacion Media Superior.
23 | Cursos Autogestivos para actualizar y formar. Cancun IV

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la Programacion de Cursos de Capacitacion, proporcionado por el Conalep.

De acuerdo con la tabla anterior, el Conalep programé 23 cursos distribuidos entre sus
ocho planteles. Con la finalidad de verificar su implementacién el Ente hizo entrega de
las listas de asistencia, fotografias y constancias; con lo cual se realizé el siguiente
analisis comparativo:
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Tabla 16. Temas programados y ejecutados para el personal académico, durante el 2023

Cursos programados para el
personal académico

Cursos ejecutados para el
personal académico

Evidencia proporcionada

1. Progresiones y
herramientas para iniciar
un proyecto de Aprendizaje
Servicio (ApS).

1. Progresiones y
herramientas para iniciar un
proyecto de Aprendizaje
Servicio (ApS).

Lista de asistencia, ficha técnica del
curso, rubrica de satisfaccion de la
formacion, fotografias y constancias.

El Ente present6 evidencia que acredita
Su ejecucion.

2. Las Progresiones del
Marco Curricular.

2.Las  Progresiones  del
Marco Curricular.

Lista de asistencia, fotografias, rubrica
de satisfaccion de la formacion y
constancias.

El Ente presentd evidencia que acredita
su ejecucion.

3. Las progresiones en el
Marco Curricular Comun
de la Educacién Media
Superior.

3.Las progresiones en el
Marco Curricular Comun de
la Educacion Media
Superior.

Lista de asistencia, fotografias, rubrica
de satisfaccion de la formacion vy
constancias.

El Ente presentd evidencia que acredita
su ejecucion.

4. Comunicacion afectiva.

4. Comunicacion afectiva.

Lista de asistencia, fotografias, rabrica
de satisfaccion de la formacion y
constancias.

El Ente presentd evidencia que acredita
Su ejecucion.

5. Master de Adobe Creative
(nivel basico).

5. Master de Adobe Creative
(nivel basico).

Lista de asistencia, fotografias, rabrica
de satisfaccion de la formacion y
constancias.

El Ente presentd evidencia que acredita
Su ejecucion.

6. Hablando de discapacidad
desde el aula.

6. Hablando de discapacidad
desde el aula.

Lista de asistencia, fotografias, rubrica
de satisfaccion de la formacion y
constancias.

El Ente presentd evidencia que acredita
Su ejecucion.
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Cursos programados para el
personal académico

Cursos ejecutados para el
personal académico

Evidencia proporcionada

7. Las progresiones en el
Marco Curricular Comun
de la Educacion Media
Superior.

7.Las progresiones en el
Marco Curricular Comun de
la Educacion Media
Superior.

Lista de asistencia, fotografias, rubrica
de satisfaccion de la formacion vy
constancias.

El Ente present6 evidencia que acredita
Su ejecucion.

8. Técnicas avanzadas para
la resolucion de conflictos,
liderazgo constructivo y
manejo de grupos dificiles.

8. Técnicas avanzadas para
la resolucién de conflictos,
liderazgo constructivo y
manejo de grupos dificiles.

Lista de asistencia, fotografias, rubrica
de satisfaccion de la formacion y
constancias.

El Ente presentd evidencia que acredita
su ejecucion.

9. Generalidades del Marco
Curricular Comun en la
Educacién Media Superior.

9. Generalidades del Marco
Curricular Comun en la
Educacién Media Superior.

Lista de asistencia, fotografias, rubrica
de satisfaccion de la formacion vy
constancias.

El Ente presentd evidencia que acredita
su ejecucion.

10.Curso Taller Recursos y
Herramientas para la
planeacion didactica a
partir de las progresiones
del MCCMS.

10.Curso Taller Recursos y
Herramientas para la
planeacion didactica a
partir de las progresiones
del MCCMS.

Lista de asistencia, fotografias, rabrica
de satisfaccion de la formacion y
constancias.

El Ente presentd evidencia que acredita
Su ejecucion.

11. Trabajo en equipo abriendo
las brechas generacionales
y desarrollando
habilidades.

11.Trabajo en equipo abriendo
las brechas generacionales
y desarrollando
habilidades.

Lista de
constancias.

asistencia, fotografias y

El Ente presentd evidencia que acredita
Su ejecucion.

12. Deteccion de emociones y
violencia de género.

12. Deteccion de emociones y
violencia de género.

rabrica de
formacion y

Lista de asistencia,
satisfaccibn de la
constancias.

El Ente presentd evidencia que acredita
su ejecucion.

13.La Nueva
Mexicana

Escuela
(NEM)  su

13.La Nueva Escuela
Mexicana su Aplicacion

Lista de asistencia, fotografias, rabrica
de satisfaccion de la formacion y
constancias.
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Cursos programados para el
personal académico

Cursos ejecutados para el
personal académico

Evidencia proporcionada

Aplicacion e Impacto en la
Educaciéon Media Superior.

(NEM) e Impacto en la
Educacion Media Superior.

El Ente presento evidencia que acredita
su ejecucion.

Lista de asistencia, evidencia fotografica,
rubrica de satisfaccion de la formacién y
constancias.

14.Formaciéon docente en [14. Formacién docente en
educaciéon emocional. educacién emocional. . . .
El Ente presentd evidencia que acredita
su ejecucion.
Lista de asistencia, fotografias, rabrica
de satisfaccion de la formacion y
. . constancias.
15.Aprendizaje basado en [15.Aprendizaje basado en
r nla NEM. r n la NEM. L . .
proyectos en la proyectos en la El Ente presentd evidencia que acredita
Su ejecucion.
Lista de asistencia, fotografias vy
constancias
16. Ciencia de datos. 16. Ciencia de datos.

El Ente presentd evidencia que acredita
Su ejecucion.

17.Las emociones, la gasolina
del cerebro.

17.

Las emociones, la gasolina
del cerebro.

Lista de asistencia,
constancias

fotografias, y

El Ente presentd evidencia que acredita
Su ejecucion.

18. Habilidades  personales,
violencia laboral:
prevencién y atencion.

18.

Habilidades personales,
violencia laboral: prevencion
y atencion.

Lista de asistencia, fotografias, rubrica
de satisfaccion de la formacion y
constancias.

El Ente presentd evidencia que acredita
su ejecucion.

19. Curso de robdtica
educativa con enfoque en
Ingenieria Mecatrénica.

19.

Curso de robética educativa
con enfoque en Ingenieria
Mecatrénica.

Lista de asistencia,

constancias

fotografias y

El Ente presentd evidencia que acredita
su ejecucion.
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Cursos programados para el
personal académico

Cursos ejecutados para el
personal académico

Evidencia proporcionada

20. Habilidades
socioemocionales
género.

y de

20

. Habilidades

socioemocionales 'y de

género.

Lista de asistencia, carta metodolégica y
rubrica de satisfaccion.

El Ente presento evidencia que acredita
su ejecucion.

21. Certificaciéon modulos de la
carrera de Mantenimiento
de Motores y Planeadores
(MMOP).

21.

Certificacibn modulos de la
carrera de MMOP.

Lista de asistencia, fotografias, rabrica
de satisfaccion de la formacion y
constancias.

El Ente presentd evidencia que acredita
Su ejecucion.

Lista de asistencia, fotografias, rabrica
de satisfaccion de la formacion y

22.Estrategias  pedagogicas [22.Estrategias pedagdgicas | constancias.
para Educaciéon Media para  Educacion  Media
Superior. Superior. El Ente presentd evidencia que acredita
Su ejecucion.
Constancias
23.Cursos autogestivos para [23.Cursos autogestivos para

actualizar y formar.

actualizar y formar.

El Ente presentd evidencia que acredita
Su ejecucion.

Lista de asistencia, fotografias, rubrica
de satisfaccion de la formacion.

24.Introducciébn  al  servicio
residencial. El Ente presentd evidencia que acredita
Su ejecucion.
Lista de asistencia, fotografias, rabrica
. ~ de satisfaccion de la formacion
25. Estrategias de ensefianza . y
) o constancias.
para interpretacion de
fenébmenos fisicos de la L . .
materia El Ente presento evidencia que acredita

su ejecucion.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la evidencia de la ejecucién del curso proporcionado por el Conalep.

De acuerdo con la tabla anterior, se puede determinar que el Conalep acreditd la
ejecucion de los 23 cursos establecidos en la Programacion de Cursos de Capacitacion;
adicionalmente, presentd evidencia de la acreditacién de 2 cursos no programados.
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e Capacitacion docentes

De acuerdo con la informacion proporcionada por la Jefatura de Recursos Humanos de
la Direccion General del Conalep, la plantilla del personal académico consté de 427
docentes (264 de base y 163 honorarios) distribuidos en los ocho planteles, mismos
que participaron en los 25 cursos enlistados anteriormente. Con la finalidad de
determinar el nimero de capacitaciones acreditadas® por el personal docente durante
el ejercicio fiscal 2023, se realiz6 el siguiente analisis:

Gréafica 4. Personal docente que acredité su capacitacion

16.63 %
- (7 18.27 %
81.73 % Acreditaron
(349) capacitacion
164 %
@
No acreditaron ) Acreditaron minimo [}  Acreditaron més de
capacitacién una capacitacion una capacitacion

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la evidencia de la ejecucion del curso proporcionado por el Conalep.

De lo antes expuesto, se determiné que de los 427 docentes que integran la plantilla
del Conalep, 349 (81.73%) no acreditd con constancias su participacion en cursos, 71
(16.63%) acreditd su participacion en mas de un curso y siete (1.64%) acredité su
participacion en al menos un curso, durante el ejercicio fiscal 2023.

A manera de conclusion, se puede decir que, para el ejercicio fiscal 2023, el Conalep
elaboré un programa de capacitacion; sin embargo, el Ente no presento evidencia que
sustente que dicho programa fue sometido a aprobacion por su Junta Directiva. Aunado
con lo anterior, se determind que el 81.73% de los docentes no acredité con constancias
Su capacitacion, durante el ejercicio fiscal 2023.

30 Se considera como curso acreditado cuando se presenta la constancia correspondiente.

Péagina 54 de 59
23-AEMD-A-GOB-026-058 / Auditoria de desempefio al cumplimiento de funciones sustantivas.



AEMD-FO-018-R03

AUDITORIA SUPERIOR @

o B, M A L MR R EARTA

Derivado del andlisis anterior, se determinaron las siguientes observaciones:

2. El Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo
presentd debilidad al no someter a aprobacion de la Junta Directiva su programa
de capacitacion.

3. El Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo
presentd debilidad en la capacitacion del personal docente, debido a que el
81.73% no acreditd con constancias su capacitacion, durante el ejercicio fiscal
2023.

Recomendacion de Desempenio.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al Colegio de Educacién
Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo lo siguiente:

23-AEMD-A-026-058-R02-02 Recomendacioén

El Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo, debera
someter a aprobacion de la Junta Directiva el programa de capacitacion a fin de contar
con un documento autorizado para el ejercicio fiscal 2024.

Con motivo de la reunion de trabajo efectuada para la presentacion de resultados
finales de auditoria y observaciones preliminares, el Colegio de Educacion Profesional
Técnica del Estado de Quintana Roo, establecié como fecha compromiso para atencion
de la recomendacion 23-AEMD-A-026-058-R02-02, el 19 de noviembre de 2024. Por lo
antes expuesto, la atencion a la recomendacion de desempefio queda en seguimiento.
Respecto a la observacion 3 esta queda atendida.

Normatividad relacionada con la observacion

Decreto por él se reforma integralmente el Decreto de Creacion del Colegio de
Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo, articulo 27, fraccion XI.
Manual General de Organizacién, 1.2. Subcoordinacion de Formacién Técnica y
Capacitacion, funcién 22.
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l.4. SINTESIS DE LAS JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES PRESENTADAS
POR EL ENTE FISCALIZADO

Derivado de la fiscalizacion realizada por esta Auditoria Superior del Estado y en
cumplimiento al articulo 38, fraccion VI de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se notificd al ente auditado los resultados finales
de auditoria y observaciones preliminares, presentando las justificaciones vy
aclaraciones correspondientes en reunién de trabajo efectuada, las cuales fueron
analizadas y valoradas con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o
ratificar los resultados y las observaciones referidas, realizando una sintesis de ellas y
emitiendo, conforme lo establece la Ley en mencion, las recomendaciones para efectos
del Informe Individual de Auditoria de la Cuenta Publica del ejercicio 2023.

[.5. TABLA DE JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES DE LOS RESULTADOS

Auditoria de desempefio al cumplimiento de funciones sustantivas 23-AEMD-A-GOB-
026-058

Concepto Justificacion, Aclaracion y/o Acuerdos Atencion
1. Imparticibn de Educacién  Se estableci6 como fecha compromiso Seguimiento
Media Superior para atencion de la recomendacién 23-
1.1 Acciones de atencion ~ AEMD-A-026-058-R01-01 el 30 de
educativa septiembre de 2024.
2. Capacitacion Se estableci6 como fecha compromiso Seguimiento

para atencion de la recomendacién 23-
AEMD-A-026-058-R02-02 el 19 de
noviembre de 2024.

2.1 Personal académico

La observacion 3 fue atendida con la
evidencia e informacion remitida por el
ente publico fiscalizado en atencién a los
resultados finales y las observaciones
preliminares.
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Auditoria de desempefio al cumplimiento de funciones sustantivas 23-AEMD-A-GOB-
026-058

Concepto Justificacién, Aclaracién y/o Acuerdos ~ Atencion

Recomendacién de Desempefio: Es el tipo de sugerencias que se emite a los Entes
Publicos Fiscalizados para promover el cumplimiento de los objetivos y metas de las
instituciones, sus politicas publicas, programas y procesos operativos y atribuciones, a fin de
fomentar las practicas de buen gobierno, mejorar la eficiencia, eficacia, la economia, la
calidad, la satisfaccion del ciudadano y la competencia de los actores.

Atendido: Las observaciones que fueron atendidas con la informacion remitida o de acuerdo
a las justificaciones presentadas por los Entes Publicos Fiscalizados en atencién a los
resultados finales y las observaciones preliminares.

No atendido: Las observaciones que no se atendieron ni se justificaron en la reunién de
trabajo por los Entes Publicos Fiscalizados.

Seguimiento: Las observaciones en las que se establecié una fecha compromiso por parte
de los Entes Publicos Fiscalizados para su atencién en la mejora e implementacion de las
recomendaciones.

Il. DICTAMEN DEL INFORME INDIVIDUAL DE AUDITORIA

En cumplimiento con el articulo 38 fraccion | de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se emite el presente dictamen el 7 de junio de
2024, fecha de conclusion de los trabajos de auditoria, la cual se practicd sobre la
informacion proporcionada por el ente publico fiscalizado de cuya veracidad es
responsable; fue planeada y desarrollada con el fin de fiscalizar el cumplimiento de las
acciones implementadas para la imparticiéon de Educacién Media Superior.

En opinion de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo se identificaron
fortalezas y debilidades se deberan atender como parte de las recomendaciones
emitidas.

El Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo, llevo a cabo
diversas acciones para la imparticiéon de educacion media superior, con motivo de la
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fiscalizacion realizada, estas fueron clasificadas en 3 rubros: 1.- Ingreso, 2.-
Permanencia y 3.- Egreso.

En el ingreso estudiantil, se fiscalizaron las acciones realizadas por el Conalep
enfocadas a la captacion de estudiantes, al respecto, se presentaron fortalezas debido
a que sus planes y programas académicos se encuentran actualizados. Asimismo, llevo
a cabo la difusion de la oferta educativa, a través de medios digitales, plataformas y
aplicaciones, logrando el ingreso de 3,984 alumnos, cifra que supera en un 2% el
namero de espacios ofertados inicialmente.

En la permanencia, se fiscalizaron las acciones realizadas por el Conalep orientadas a
fomentar la permanencia de estudiantes, referente a ellas, se presentaron fortalezas al
proporcionar cursos de induccién para los estudiantes de nuevo ingreso; se gestionaron
la Beca Benito Juarez para Educacion Media Superior beneficiando al 98% de los
estudiantes y el 5.37% de los estudiantes del cuarto y sexto semestre otorgando la beca
Elisa Acufia para Educacion Media Superior. Asimismo, realizd actividades
extraescolares que fortalecen el desarrollo fisico y recreativo de los estudiantes para
fortalecer su formacién integral, asi como direccionar sus talentos e intereses,
participando 1,545 estudiantes en 37 clubes académicos y un promedio de 2,750
estudiantes en las actividades deportivas y culturales. Asimismo, no proporcionaron el
Programa Institucional de Tutorias, asi como la evidencia de la asistencia de los
alumnos a talleres y campafias de orientacion educativa, sin embargo, durante la
reunion de trabajo presentaron informacion que sustenta de manera parcial la
implementacion del PIT y completamente la asistencia a los talleres y campafas.
Derivado de lo anterior se tiene que la estadistica de desercion refleja que 230
estudiantes abandonaron sus estudios en el ejercicio 2023, lo que representa una
disminucién del 54% con respecto al ejercicio anterior.

En el egreso, se fiscalizaron las acciones enfocadas a propiciarlo, entre estas, el
Conalep conté con convenios de colaboracién en materia de Sistema de Educacion
Dual, para la realizacién de servicio social y practicas profesionales, donde egresaron
2,668 estudiantes, de los cuales 99.73% obtuvieron el Certificado de Terminacion de
Estudios y el 78.97% se titularon, en el ejercicio fiscal 2023. Ademas, el 80.18% de los
estudiantes de la matricula 2023 obtuvo un promedio igual o mayor a 80. Por lo tanto,
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se determind que el Conalep llevo a cabo acciones que contribuyeron al desempefio
escolar de los estudiantes.

En este contexto, el Conalep presentd una eficiencia terminal de 70.44% en la
generacion de alumnos 2020 — 2023 lo cual lo sitda por arriba de la media estatal y
nacional de 75.20% y 75.60%3>! respectivamente.

El Conalep, llevo a cabo la capacitacion del personal académico, al respecto, presento
debilidad al elaborar una Programacion de Cursos de Capacitacion dirigido a los ocho
planteles sin someterlo a revision de la Junta Directiva. Con respecto a la ejecucion del
programa, presenté fortaleza debido a que, acreditd la ejecucion de los 23 cursos
establecidos en la Programacion y, presento6 evidencia de la acreditacién de 2 cursos
no programados. Como resultado de la capacitacion, se determiné que inicialmente el
81.73% de los docentes no acreditaron con constancias su capacitaciéon en diversos
cursos, sin embargo, se presento la evidencia correspondiente.

Con la fiscalizacién y la atencion de las recomendaciones de desemperio se contribuird
a que el Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo, aplique
las areas de mejora y subsane las debilidades detectadas a fin de fortalecer la
imparticibn de Educacién Media Superior, reforzando las acciones que permitan
incrementar el ingreso, permanencia y egreso, brindar una Educacién Media Superior
de excelencia en los diferentes programas educativos y adicionalmente acreditar la
capacitacion de su personal académico.

EL AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA

31 |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia (2023) Eficiencia terminal por entidad federativa segln nivel educativo.
https://www.inegi.org.mx/app/tabulados/interactivos/?pxq=Educacion_Educacion_12_987437b7-5398-4067-8b19-alcd2ec36b7b.
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