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INTRODUCCION

Por disposicion contenida en los articulos 75, fraccion XXIX, y 77, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, corresponde al Poder Legislativo
a través de la Auditoria Superior del Estado, revisar de manera posterior la Cuenta
Publica que los Gobiernos Municipales le presenten sobre los resultados de su gestion
financiera, y el grado de cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes y
programas aprobados conforme a la ley. Esta revision comprende la fiscalizacion a los
Entes Publicos Fiscalizables, que se traduce a su vez, en la obligacion de las
autoridades que las representan de presentar la Cuenta Publica para efectos de que
sea revisada y fiscalizada.

Esta revision se realiza a través de Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacion (NPASNF) y en consideracion a las disposiciones
establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y a la normatividad
emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), dando
cumplimiento, ademés, de las diversas disposiciones legales aplicables, de
conformidad con el articulo 38, fraccién lll, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, con el objeto de hacer un analisis de las Cuentas
Publicas a efecto de poder rendir el presente Informe a esta H. XVIII Legislatura del
Estado de Quintana Roo, con relacion al manejo de las mismas por parte de las
autoridades municipales.

La formulacion, revision y aprobaciéon de la Cuenta Publica del Instituto de la Cultura
y las Artes del Municipio de Benito Juarez, contiene la realizacion de actividades en
las que participa la Legislatura del Estado; estas acciones comprenden:

A.- El Proceso Administrativo; que es desarrollado fundamentalmente por el Instituto
de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juéarez, en la integracién de la
Cuenta Publica, la cual incluye los resultados de las labores administrativas realizadas
en el ejercicio fiscal 2023 asi como las principales politicas financieras, econémicas y
sociales que influyeron en el resultado de los objetivos contenidos en los programas
municipales, conforme a los indicadores establecidos en el Presupuesto de Egresos,
tomando en cuenta el Plan Municipal de Desarrollo, el programa sectorial, institucional,
regional, anuales y demas programas aplicados por el ente publico.
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B.- El Proceso de Vigilancia; que es desarrollado por la Legislatura del Estado con
apoyo de la Auditoria Superior del Estado, cuya funcién es la revision y fiscalizacion
superior de los Ingresos, Presupuesto de Egresos, Politicas, cumplimiento de los
objetivos y metas contenidos en los programas y todo lo relacionado con la actividad
financiera-administrativa del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de
Benito Juarez.

En la Cuenta Publica del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito
Juarez, correspondiente al ejercicio fiscal 2023, se encuentra reflejado el ejercicio del
gasto publico, que registra la aplicacion de los recursos recibidos y/o recaudados por el
ente publico.

El C. Auditor Superior del Estado de Quintana Roo, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 8, 19, fraccion I, y 86, fraccion 1V, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion
de Cuentas del Estado de Quintana Roo, aprob6 en fecha 26 de enero de 2024
mediante acuerdo administrativo, el Programa Anual de Auditorias, Visitas e
Inspecciones (PAAVI), correspondiente al afio 2024, y que contempla la Fiscalizacion
a las Cuentas Publicas del ejercicio fiscal 2023, el cual fue expedido y publicado en el
portal web de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo.

En este sentido, la auditoria realizada a la Cuenta Puablica del Instituto de la Cultura
y las Artes del Municipio de Benito Juarez, correspondiente al ejercicio fiscal 2023,
se denomind Auditoria de Desempefio a las acciones para fomentar la cultura y
las artes 23-AEMD-B-GOB-083-222, y notificada en fecha 06 de noviembre del 2024,
mediante la Orden de Auditoria, Visita e Inspeccion con numero de oficio
ASEQROO/ASE/AEMD/1603/10/2024 de fecha 31 de octubre de 2024.

Por lo anterior, y en cumplimiento a los articulos 2, 3, 4, 5, 6, fracciones I, Il y XX, 16,
17, 19, fracciones I, V, VII, XII, XV, XXVI y XXVIIl, 22, en su ultimo parrafo, 37, 38, 40,
41, 42,y 86, fracciones I, XVII, XXIl y XXXVI, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se tiene a bien presentar el Informe Individual de
Auditoria obtenido, en relacién con la auditoria de desempefio de la Cuenta Publica del
Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, correspondiente
al ejercicio fiscal 2023.

Pagina 3 de 48
23-AEMD-B-GOB-083-222 / Auditoria de Desempefio a las acciones para fomentar la cultura y las artes.



AEMD-FO-018-R03

PODER LEGISLATIVO
DEL ESTADO LIBRE ¥ SOBERANO

DEL ESTADO ASEQROO

RS, S AA L it AT

|. AUDITORIA DE DESEMPENO A LAS ACCIONES PARA FOMENTAR LA
CULTURA Y LAS ARTES / 23-AEMD-B-GOB-083-222

.1 ANTECEDENTES

La cultura no solo es el patrimonio material e inmaterial que conforma la identidad de
un pueblo; es también, y, sobre todo, un territorio donde las personas generan sus
expectativas de existencia, de acuerdo con sus modos de produccion material, sus
valores, sus tradiciones y su capacidad imaginativa y creadora. Se le considera como
un pilar transversal en las coordenadas del desarrollo sostenible, al lado de la salud
publica y el bienestar, la diversidad, la inclusién social y la accesibilidad, asi como el
crecimiento econdmico, y el equilibrio medioambiental. Esta visidn vuelve evidente la
necesidad de que la cultura sea debidamente reconocida en todas las politicas publicas.

En México, las politicas publicas hacia la cultura han estado determinadas por su propia
historia, pero también son resultado de otros procesos de caracter internacional, como
lo muestran las adhesiones de México a la UNESCO (1945), la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos (1948), entre otras. En tiempos recientes, el Estado
Mexicano ha desarrollado diversos mecanismos, mediante los cuales se intenta
involucrar a diversos sectores en el apoyo al arte y a la cultura, incrementar la
diversidad, propiciar la iniciativa de las comunidades y la sociedad®

En el ambito de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos el tema
cultural es abordado a través de los derechos humanos y sus garantias,
estableciéndose que “toda persona tiene derecho a la cultura y al disfrute de los bienes
y servicios culturales que presta el Estado en la materia, asi como en el ejercicio de sus
derechos culturales. Promoviendo los medios para la difusion y desarrollo de la cultura,
atendiendo a la diversidad cultural en todas sus manifestaciones y expresiones con
pleno respeto a la libertad creativa™.

Las manifestaciones culturales, son los elementos materiales e inmateriales pretéritos
y actuales, inherentes a la historia, arte, tradiciones, practicas y conocimientos que
identifican a grupos, pueblos y comunidades que integran la nacion, elementos que las
personas, de manera individual o colectiva, reconocen como propios por el valor y

1 Para salir de terapia intensiva. Estrategias para el sector cultural hacia el futuro. Cultura UNAM, paginas 8, 16 y 29.
2 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, (ltima reforma 08-05-2023, articulo 4, parrafo undécimo.
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significado que les aporta en términos de su identidad, formacion, integridad y dignidad
cultural, y a las que tienen el pleno derecho de acceder, participar, practicar y disfrutar
de manera activa y creativas.

En el instrumento rector de planeacion municipal del Municipio de Benito Juarez 2021 -
2024 sefialan que, en los Ultimos afos, una de las principales carencias en el desarrollo
cultural de Benito Juéarez, se focaliza en la falta de espacios publicos que fortalezcan el
arte, la cultura y la participacion de los habitantes del municipio, por lo que es de gran
importante gestionar mayores espacios e infraestructura para presentacion de obras y
eventos culturales.

Que la multiplicidad de origenes étnicos, sociales, econdmicos y culturales que
convergen y habitan en el municipio de Benito Juarez, genera que las necesidades y
requerimientos que en el ambito cultural deben atenderse, sean diversos, imaginativos
y multiples; ya que cada uno de los sectores requieren reafirmarse tanto en su habitat
de procedencia como en su lugar actual. En el municipio, se encuentran personas que
desean espacios para que sus familias puedan disfrutar de una actividad artistica, es
por ello que existe la necesidad de abrir espacios que atiendan esta solicitud; por otro
lado, los distintos tipos de creadores, jovenes, emergentes y con trayectoria piden
contar con opciones para continuar con su labor; por otra parte, en sectores de las
organizaciones, colectivos, grupos o instituciones artisticas manifiestan que se les
generen condiciones para la profesionalizacion de sus actividades, mediante talleres,
cursos, diplomados, estancias artisticas, otorgamiento de estimulos, entre otros. Benito
Juérez actualmente cuenta con 4 centros culturales municipales, los cuales resultan
insuficientes considerando que se tiene una poblacién mayor a los 900,000 habitantes,
sin considerar la poblacion flotante, que es una de las caracteristicas del municipio. Es
importante mencionar que estos centros culturales de igual forma requieren de acciones
de mantenimiento y remozamiento®.

Bajo este contexto, la Auditoria al Desempefio a realizarse al Instituto de la Cultura y
las Artes del Municipio de Benito Juarez, esta enfocada en la revision de las acciones
implementadas para fomentar la cultura y las artes en el municipio, verificando su
contribucion al desarrollo cultural y artistico de la poblacidén benitojuarense.

3 Ley General de Cultura y Derechos Culturales, articulo 3.
4 Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Benito Juarez 2021-2024, Eje 4 Cancln por la Paz, Tema Educacién, pagina 58, Tema Cultura y
Deporte, pagina 85.
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1.2. ASPECTOS GENERALES DE AUDITORIA

En cumplimiento al articulo 38, fraccion |, de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se establece el titulo de la auditoria, el objetivo,
el alcance, los criterios de seleccion, las areas revisadas y los procedimientos de
auditoria aplicados.

A. Titulo de la auditoria

La auditoria que se realizé en materia de desempefio al Instituto de la Cultura y las
Artes del Municipio de Benito Juarez, de manera especial y enunciativa mas no
limitativa, fue la siguiente:

Auditoria de desempefio a las acciones para fomentar la cultura y las artes, 23-
AEMD-B-GOB-083-222.

B. Objetivo

Fiscalizar el fomento de la cultura y las artes en el municipio de Benito Juarez.

C. Alcance

La auditoria se basé en el estudio general de las acciones emprendidas por el Instituto
de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, en el ambito cultural y
artistico, que consistio en la revision y analisis del marco normativo institucional
aplicable, su estructura organica, asi como de las acciones y programas implementados
en la materia.

La auditoria se realiz6 de conformidad con la normativa aplicable a la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica, la Norma Profesional de Auditoria del Sistema Nacional
de Fiscalizacion No. 300 “Principios Fundamentales de la auditoria de desempeno”, asi
como lo relativo a los procesos y procedimientos de Auditoria en Materia de
Desempefio del Sistema de Gestion de la Calidad de la Auditoria Superior del Estado
de Quintana Roo, para asegurar el logro del objetivo y el alcance establecido. Los datos
proporcionados por el Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito
Juarez fueron, en lo general, suficientes, de calidad, confiables y consistentes para
aplicar los procedimientos establecidos y para sustentar los hallazgos y la opinion de la
Auditoria Superior del Estado.
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D. Criterios de Selecciodn

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios cuantitativos y cualitativos
establecidos en la Normativa Institucional de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo para la integracion del Programa Anual de Auditorias, Visitas e
Inspecciones (PAAVI), correspondiente al afio 2024, que comprende la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2023.

E. Areas Revisadas

e Direccién General del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito
Juérez.

F. Procedimientos de Auditoria Aplicados

Eficacia.
1. Control Interno / Ambiente de Control.
1.1 Marco normativo en materia cultural y artistica.
1.1.1. Verificar que el Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito
Juérez conté con un marco normativo aprobado y vigente que regule su
actuacion institucional.

1.2 Estructura organica del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de
Benito Juérez.
1.2.1. Verificar que la estructura organica del Instituto de la Cultura y las Artes
del Municipio de Benito Juarez, se integr6 de acuerdo con la
reglamentacion aplicable y se encuentre aprobada.

1.3 Organo de Gobierno y Comité Permanente de Patrimonio Cultural.

1.3.1. Verificar la instalacion de los 6rganos que conforman al Instituto de la
Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, la integracion de su
estructura y su operatividad por medio de la realizacion de sesiones
correspondientes durante el ejercicio fiscal 2023.
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Eficiencia.
2. Acciones de desarrollo cultural y artistico.
2.1 Acciones para fomentar la cultura y las artes en el Municipio de Benito
Juérez.
2.1.1. Verificar que las acciones y programas ejecutados por el Instituto de la
Cultura y las Artes contribuyeron al fomento de la cultura y las artes en
el Municipio de Benito Juarez.

G. Servidores publicos que intervinieron en la Auditoria

De conformidad con el articulo 38, fraccion Il, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, el personal designado adscrito a la Auditoria
Especial en Materia al Desempefio de esta Auditoria Superior del Estado, que actué en
el desarrollo y ejecucion de la auditoria, visita e inspeccién en forma conjunta o
separada, mismo que se identific6 como personal de este Organo Técnico de
Fiscalizacion, se encuentra referido en la orden emitida con oficio numero
ASEQROO/ASE/AEMD/1603/10/2024 de fecha 31 de octubre de 2024, siendo las
personas servidoras publicas a cargo de coordinar y supervisar la auditoria, las
siguientes:

NOMBRE CARGO
M. en Aud. Blanca Esther Rodriguez Angulo, | Coordinadora de la Direccion de Fiscalizacion
C.F.P. en Materia al Desempefio “B”.
M. en Aud. Ivdn David Rangel Villanueva, | Supervisor de la Direccion de Fiscalizacién en
C.F.P. Materia al Desempefio “B”.

|.3. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION EFECTUADA

A. Resumen general de observaciones y recomendaciones emitidas en
materia de desempefo

De conformidad con los articulos 17, fraccion Il, 38, fracciones IVy V, 41, en su segundo
parrafo, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo,
y articulos 4, 8 y 9, fracciones X, XI, XVIIl y XXVI, del Reglamento Interior de la Auditoria
Superior del Estado de Quintana Roo, durante este proceso se determinaron 2
resultados de la fiscalizacion correspondientes a la Auditoria de Desempeiio a las
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acciones para fomentar la culturay las artes, que generaron 5 observaciones. De lo
anterior, se deriva lo siguiente:

Observaciones Emitidas

Total 5
Atendidas
En seguimiento 3

Recomendaciones Emitidas
Total 3

B. Detalle de Resultados
Resultado Numero 1
Eficacia.
1. Control Interno / Ambiente de Control.
1.1 Marco normativo en materia cultural y artistica.
Sin observacioén

El control interno es un proceso efectuado en primera instancia por el ayuntamiento y
su titular, asi como la administracion y las demas personas servidoras publicas que le
conforman, con objeto de proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucién
de los objetivos institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como para
prevenir la corrupcion.

Se revis6 el Ambiente de Control, siendo el primer componente del control interno y en
el que se establece que el titular debe autorizar, con apoyo de la administracion y
conforme a las disposiciones juridicas y normativas aplicables, la estructura
organizacional, asignar responsabilidades y delegar autoridad para alcanzar los
objetivos institucionales, preservar la integridad, prevenir la corrupcion y rendir cuentas
de los resultados alcanzados. Asi mismo, la administracion es responsable de
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establecer los medios necesarios para contratar, capacitar y retener profesionales
competentes®.

En este sentido, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo,
en su articulo 145, asi como la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo,
seflalan como competencia de los ayuntamientos, formular, aprobar y publicar los
bandos de policia, reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de
observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la
administracion publica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y
servicios publicos de su competencia y crear las unidades administrativas que
conforman la administracién publica municipal y reglamentar su funcionamiento®.

En el ambito municipal, los organismos descentralizados, las entidades
paramunicipales y los fideicomisos publicos para el adecuado cumplimiento de su
objeto y de las atribuciones encomendadas en sus instrumentos de creacién, en sus
reglamentos interiores, asi como de los objetivos y metas sefialados en sus programas,
se sujetaran a lo dispuesto en los sistemas de control establecidos en el Reglamento
Organico de la Administracion Publica Descentralizada del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo y a lo previsto en las demas leyes y reglamentos municipales aplicables,
asi como lo establecido en el Plan Municipal de Desarrollo. De igual forma, tendran la
atribucion de aprobar, a través del ayuntamiento, el envio del proyecto del reglamento
interno en el que se establezcan las bases de organizacion, estructura, atribuciones,
que habran de desarrollar las unidades administrativas, asi como las facultades y
obligaciones que correspondan a sus titulares y la manera de suplir a estos en sus
ausencias’.

Considerando lo anterior, se solicitaron al Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio
de Benito Juarez (ICA) los reglamentos, manuales, y estructura organica que le son
aplicables, a fin de verificar que contd, durante el ejercicio 2023, con un marco
normativo aprobado y vigente que regulo su funcionamiento, organizacion y estructura,
como parte del ambiente de control que se debe implementar en dicho organismo.

Al respecto, se proporciond la siguiente informacion:

5 Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico 2014. Ambiente de Control, principios 3 y 4, paginas 21, 25 y 27.

6 Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, tltima reforma publicada en el POE el 21-12-2023, articulo 66, fraccion |, inciso ¢, e inciso i.

” Reglamento Organico de la Administracién Publica Descentralizada del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, Gltima reforma publicada en el
POE el 07-12-2022, articulos 7 y 59, fraccion IX.
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Imagen 1. Marco normativo del Instituto de la Culturay las Artes del Municipio de Benito Juarezy
Estructura orgéanica

/ N 4

( A ,

1=.-9 g =

| B2, ) )=

\ |[o== }

@] @ &

Reglamento  Organico de la Acuerdo de Creacién del Reglamento Interior del Manual de Manual de Procedimientos
Administracién Publica Instituto de la Cultura y las Instituto de la Cultura y las Organizaci de la Cultura y las
Descentralizada del Municipio de Artes del Municipio de Benito Artes, del Municipio de Instituto de la Cultura y las Artes
Benito Juarez, Quintana Roo. Judrez, Quintana Roo. Benito Juarez, Quintana Roo. Artes del Municipio de Benito

Juérez, Quintana Roo

Ultima Reforma publicada Reforma publicada en el Ultima reforma publicada Fecha de emisiony Fecha de emision y
en el POE Numero 198 Ext. POE Numero 102 Ext.del 11 en el POE Numero 20 Ord. validacién por el IMDALI 25 validacién por el IMDAI 09
de 07 de Diciembre de 2022 de Septiembre-2019. de 29 de Octubre de 2021. de Marzo de 2022. de Diciembre de 2022
Versién 01 Version 01

Estructura Organica

Fecha de emision y
validacion por el IMDAL 25
de Marzo de 2022.
Version 01

POE: Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.
IMDAL: Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacién del Ayuntamiento de Benito Juarez.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con la informacién proporcionada por el Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez.

Por lo tanto, se determind que, para su operacién durante el ejercicio fiscal 2023, el ICA
conté con su marco normativo integrado por cinco instrumentos, los cuales rigen su
funciones y atribuciones; asi mismo, conté con una estructura organica actualizada al
ejercicio 2022. ElI Reglamento Organico de la Administracion Publica Descentralizada
del Municipio de Benito Juarez, el acuerdo de creacién y el reglamento interior del ICA,
se encuentran vigentes y publicados en el Periddico Oficial del Estado de Quintana
Roo.

El Reglamento Interior del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito
Juarez, Quintana Roo, tiene por objeto determinar su organizacion, establecer las
bases para el desarrollo de las funciones de cada una de las unidades administrativas
que integran el instituto y sus sistemas de control. En su contenido, hace constar su
estructura organica y estipula las funciones y atribuciones de los responsables de las
areas que lo conforman.
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El Manual de Organizacion del ICA, validado el 25 de marzo de 2022 por el Instituto
Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacion del Ayuntamiento de Benito Juarez
(IMDAI), contiene 4 apartados referentes a: Caratula de autorizacion, indice, Capitulo |
De Generales y Capitulo Il De Organizacién. Dicho manual, sefiala que tiene por objeto
proporcionar las herramientas, criterios y fundamentos metodolégicos para definir y
ordenar las tareas que se llevan a cabo, con el fin de conocer en forma clara y concisa
los antecedentes historicos del instituto, marco juridico, misién, vision, organigrama,
objetivos y funciones de las éareas, asi como los niveles jerarquicos, lineas de
comunicacion y coordinacion al interior de este organismo®.

Ademas, en el Capitulo Il De Organizacion del referido manual, se describen como
organigramas generales, el del instituto, el de la Coordinacion Administrativa, el de la
Unidad de Centros Culturales, y el de la Unidad de Fomento y Desarrollo Cultural; asi
mismo, definen como organigrama especifico, al de la Coordinacion de Operaciones y
Logistica, todos ellos aprobados y validados por la Oficialia Mayor del ayuntamiento en
el afio 2019.

Es relevante sefialar que, al examinar el manual de organizacién, se constaté que este
incorpora el inventario de puestos y las fichas descriptivas de todos los puestos y
niveles que conforman la estructura organizacional del instituto, y que permiten
identificar las funciones propias de cada puesto, los conocimientos, competencias
laborales, el grado académico y la carrera afin como requisitos que deben cubrir las
personas servidoras publicas que integran el ICA. Asimismo, se detect6 que en la
descripcion de puestos de dicho manual se incluyen los nombres y firmas de las
personas que ocupan el cargo, aspecto que obliga a que cada que se presente un
cambio o baja de personal, dicho manual deba ser actualizado y validado nuevamente
por las instancias correspondientes para mantener su vigencia.

Por otra parte, se realizé una comparacion entre el inventario de puestos indicado en el
manual de organizacion y la informacion proporcionada relacionada con la estructura
organica del ICA, para determinar su homologacion, como se muestra a continuacion:

8 Manual de Organizacién del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, pagina 7.
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Tabla 1. Comparativo de la estructura organica del ICA

Inventario de puestos del manual de organizacion

Estructura organica

1. Direccion General del Instituto de la Cultura y las Artes 1. Direccion General del Instituto de la Cultura y las Artes

2. Coordinacién Administrativa 2. Coordinacién Administrativa

3. Secretaria 3. Secretaria

4. Jefatura del departamento de recursos humanos 4. Jefatura del departamento de recursos humanos

5. Jefatura del departamento de recursos financieros (sic) 5. Jefatura del departamento de recursos financieros y

contable
6. Jefatura del departamento de recursos materiales y | 6. Jefatura del departamento de recursos materiales y
patrimonio patrimonio

7. Asistente 7. Asistente

8. Coordinacién de operaciones y légicas (sic) 8. Coordinacién de operaciones y logistica

9. Auxiliar de mantenimiento 9. Auxiliar de mantenimiento

10. Intendente 10. Intendente

11. Auxiliar logistica 11. Auxiliar de logistica

12. Secretaria 12. Secretaria

13. Coordinacion técnica 13. Coordinacién técnica

14. Auxiliar administrativo 14. Auxiliar administrativo

15. Jefatura del departamento de difusion cultural 15. Jefatura del departamento de difusion cultural

16. Auxiliar de difusion 16. Auxiliar de difusién

17. Unidad Juridica 17. Unidad Juridica

18. Unidad de Centros Culturales 18. Unidad de Centros Culturales

19. Supervisor del escenario del parque de las palapas 19. Supervisor del escenario del parque de las palapas

20. Jefatura del departamento del centro cultural de las | 20. Jefatura del departamento del centro cultural de las artes
artes

21. Auxiliar operativo 21. Auxiliar operativo

22. Supervisor de artes visuales y plasticas 22. Supervisor de artes visuales y plasticas

23. Jefatura del departamento del teatro 8 de octubre 23. Jefatura del departamento del teatro 8 de octubre

24. Técnico de audio e iluminacion 24. Técnico de audio e iluminacion

25. Instructor de artes escénicas 25. Instructor de artes escénicas

26. Supervisor del teatro itinerante 26. Supervisor del teatro itinerante

27. Unidad de Fomento y Desarrollo Cultural 27. Unidad de Fomento y Desarrollo Cultural

28. Auxiliar 28. Auxiliar

29. Jefatura departamento de proyectos culturales y gestién | 29. Jefatura del departamento de proyectos culturales y
de recursos (sic) gestion de recursos

30. Jefatura del departamento de atencion a publicos | 30. Jefatura del departamento de atencibn a publicos
especificos especificos

31. Jefatura departamento de eventos artisticos y proyectos | 31. Jefatura del departamento de eventos artisticos y
especiales (sic) proyectos especiales

32. Unidad de ballet folclérico 32. Unidad ballet folclérico

33. Unidad compafiia de teatro 33. Unidad compaifiia de teatro

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con la informacién proporcionada por el Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez.

Como resultado del analisis, se determind que la estructura administrativa y operativa
del organismo auditado, y el inventario de puestos reflejado en el manual de
organizacién, son coincidentes entre si. Cabe sefalar que al Consejo Directivo del ICA
también lo representan en su organigrama, de manera simbdlica como su organo
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maximo de gobierno, pero lo denominan como Consejo Municipal del ICA, lo cual difiere
de lo sefialado en su reglamento interior.

Por su parte, el Manual de Procedimientos del ICA, validado por el IMDAI el 09 de
diciembre de 2022, sefiala que se permite realizar con precision las actividades del
instituto, siguiendo los procedimientos para cada actividad, basados en una
metodologia, cuyo objetivo es el de facilitar al personal la operacion de los programas,
a fin de aprovechar el tiempo y energia para obtener mas y mejores resultados. Por lo
tanto, este determinard las actividades que se deben realizar en el instituto, con la
finalidad de encausar los recursos hacia el logro de los objetivos, con una constante
evaluacion que permita la modificacién o cancelacién de los mismos procedimientos®.

De la revision realizada a dicho manual, se constaté que cuenta con una segregacion
por tipo de procedimiento: los administrativos correspondientes a la Direccion General
(1) y a la Coordinacion Administrativa (2); y los de Tramites y Servicios
correspondientes a la Unidad de Fomento y Desarrollo Cultural (5), a la Unidad de
Centros Culturales (6), a la Unidad Ballet Folclérico (1), y a la Unidad de la Compafia
de Teatro (1), documentando entre ellos un total de 16 procedimientos.

Con base en lo antes expuesto, se determin6 que el ICA contd con un marco nhormativo
aprobado y vigente que regul6 el ejercicio de sus atribuciones, funciones y actividades
durante el ejercicio 2023, no obstante existe un area de mejora en cuanto a analizar la
procedencia de omitir en el manual de organizacion, los nombres y firmas de las
personas que ocupan un puesto en el instituto, ya que este tipo de documento debe
proporcionar principalmente, la informacién basica sobre la conformacion de las areas
funcionales y que sirva de apoyo para orientar la seleccion y contratacion de personal
y las funciones que estos deben realizar al ocuparlos.

Derivado del analisis anterior, no se determind observacion.

9 Manual de Procedimientos del Instituto de la Cultura y las Artes, pagina 8.
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1.2 Estructura organica del Instituto de la Cultura y la Artes del Municipio
de Benito Juéarez.

Sin observacioén

Las estructuras orgénicas son el conjunto de puestos relacionados jerarquicamente y
ayudan a comprender como se encuentra estructurada una organizacion, siendo que
su representacion gréfica corresponde a un organigrama. En este sentido, una
estructura organizacional definida, contribuye a la implementacién del sistema de
control interno, toda vez que permite identificar con claridad los roles y
responsabilidades.

La Guia Consultiva de Desempefio Municipal 2022-2024, es reconocida como buena
practica, al considerar las mejores acciones generadas por las administraciones
publicas, sefala que los municipios deberan contar con una estructura organizacional
que responda a las necesidades de la funcién municipal. Para ello, es indispensable
que cada unidad administrativa prevista en su normativa organica (reglamento o bando)
y que fue creada para el ejercicio de las atribuciones y despacho de los asuntos que
corresponden al municipio, cuente con un manual de organizacién y un organigrama,
donde se represente a todas las areas acreditadas en dicho manual, debidamente
autorizados para que se consideren validos'®.

El articulo 20 del Reglamento Interior del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio
de Benito Juarez, Quintana Roo, establece que, para el estudio, planeacién y despacho
de los asuntos de su competencia, el instituto contara con una estructura administrativa
y operativa; misma que le permita atender y cumplir adecuadamente los objetivos del
instituto.

Con base en lo anterior, se solicito al ICA su estructura organica, aprobada y vigente,
gue integre sus areas administrativas y operativas como lo establecen su reglamento
interior y su manual de organizacion, ante lo cual, el instituto proporciond un
organigrama general manifestado dentro de su manual de organizacién, representado
con los niveles directivos, algunos mandos medios y algunos puestos de apoyo, de la
siguiente manera:

10 Ejaborado por el Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal de la Secretaria de Gobernacién. Médulo | Organizacion, tema
1.1 Estructura
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Imagen 2. Organigrama General del Instituto de la Culturay las Artes

/7—7\
. . . | isiéon: -1 -
E)onselo Municipal del Instituto de la I Fecha de emision: 25-marzo-2022 ‘

Versién: 01
Cultura y las Artes | N |

Direccion General del Instituto de la
Cultura y las Artes

Coordinacion Administrativa Asistente

Logistica Secretaria

~
Jefatura del Departamento de
Difusién Cultural

[ i ( - L
\Auxiliar Administrativo '—‘ - L Auxiliar de Difusién l
( Unidad Juridica

[ Unidad de Centros "'Unidad de Fomento y ) ( Unidad Ballet ] (" Unidad Compaiiia de
Culturales |_ Desarrollo Cultural Folclorico Teatro

Coordinacion Técnica

]

[ Coordinacion de Operaciones y

Fuente: Elaborado por la ASEQROO, con base en la estructura organica proporcionada por el Instituto de la Cultura y las Artes
del Municipio de Benito Juarez.

Asi mismo, con el fin de complementar la informacion solicitada, el ICA adjunt6 los
organigramas de las siguientes coordinaciones y unidades.

e Coordinacion Administrativa.
o Secretaria.
o Jefatura del departamento de recursos humanos.
o Jefatura del departamento recursos financieros y contable.
o Jefatura del departamento de recursos materiales y patrimonio.
e Unidad de Centros Culturales.
o Supervisor del escenario del parque de las palapas.
o Jefatura del departamento del centro cultural de las artes.
= Auxiliar operativo.
= Supervisor de artes visuales y plasticas.
o Jefatura del departamento del teatro 8 de octubre.
» Teécnico de audio e iluminacion.
» [Instructor de artes esceénicas.
= Supervisor del teatro itinerante.
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e Unidad de Fomento y Desarrollo Cultural.

o Auxiliar.

o Jefatura del departamento de proyectos culturales y gestion de recursos.

o Jefatura del departamento de atencion a publicos especificos.

o Jefatura del departamento de eventos artisticos y proyectos especiales.
e Coordinacién de Operaciones y Logistica.

o Auxiliar de mantenimiento.

o Intendente.

o Auxiliar de logistica.

Con base en la informacioén, se corroboré que el ICA cont6 con una estructura organica
aprobada y vigente con fecha de validacién del 25 de marzo de 2022, incluyendo en su
representacion a la maxima autoridad del instituto (en este caso denominada Consejo
Municipal, en lugar de Consejo Directivo). Esta estructura esta conformada por una
Direccion General, 3 coordinaciones y 5 unidades, incluida la unidad juridica. La
estructura organica proporcionada cuenta con las firmas de la Direccion General del
Instituto de la Cultura y las Artes, de la Titular de la Unidad de Vinculacion de
Organismos Descentralizados, de la Contraloria Municipal, de la Coordinacion
Administrativa y de la Oficialia Mayor del ayuntamiento.

Derivado del analisis anterior, no se determind observacion.

1.3  Organo de Gobierno y Comité Permanente de Patrimonio Cultural.

Sin observacién

» Consejo Directivo del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de
Benito Juarez

Para el cumplimiento de sus objetivos, el instituto estard regido por un Consejo
Directivo, que sera la maxima autoridad, y que tendra las facultades y obligaciones
sefaladas en el instrumento de creacion y en el reglamento interior del ICA, dentro de
las cuales le compete, entre otras, la facultad de aprobar los planes y programas de
trabajo, informes de actividades y estados financieros anuales del instituto, asi como
aprobar los manuales de procedimientos para la organizacion y funcionamiento del
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instituto, mismo que sesionard de manera ordinaria cada tres meses Yy
extraordinariamente cuando asi lo requiera®’.

Seguidamente, a fin de verificar que el ICA cont6é con la integracion, instalacion y
funcionamiento de su Consejo Directivo, se solicitdé a dicho instituto el acta de
instalacion y las actas de sesiones levantadas, correspondientes al ejercicio 2023,
debidamente integradas. Al respecto, el ICA hizo entrega de dicha informacion.

Tabla 2. Organo de Gobierno del ICA

Organo Evidencia de su instalacion

Instalado el 01 de noviembre de 2021 (Acta de la Sesion de Integracion e Instalacion
del Consejo Directivo del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito
Juarez, Quintana Roo para el periodo constitucional 2021-2024, de fecha 01 de
noviembre del afio dos mil veintiuno).

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacion proporcionada por el Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito
Juérez.

Consejo Directivo

Para verificar la integracion del Consejo Directivo se realizé una comparacion entre el
Acta de la Sesién de Integracion e Instalacion del Consejo Directivo del instituto, para
el periodo constitucional 2021-2024 y el Reglamento Interior del Instituto de la Cultura
y las Artes del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, la cual se detalla a
continuacion:

Tabla 3. Integrantes del Consejo Directivo

Reglamento Interior Acta de Integracion e Instalacion del
del Instituto de la Cultura y las Artes Consejo Directivo del ICA e
del Municipio de Benito Juarez, articulo 10 Periodo constitucional 2021-2024
Instalado el 01/noviembre/2021
I. Un presidente, que sera el Presidente Municipal | Presidente. Suplente Titular de la Unidad de v
de Benito Juéarez; Vinculacién con Organismos Descentralizados en
suplencia de la Licenciada Presidente Municipal y
Presidente del Consejo.
Il. Tres vocales, que corresponderan a los titulares e Vocal y Sindico Municipal. v
de las siguientes dependencias del municipio: e Vocal y Tesorero Municipal.
a) Unidad de vinculacion con organismos |  Vocal y Encargado de Despacho de la Direccion
descentralizados; General de Turismo Municipal.
b) Tesoreria del Ayuntamiento Benito Juarez;
c) Direccion de Turismo del Ayuntamiento
Benito Juérez.
Ill. Tres vocales, que seran los Regidores de las | e Vocaly Cuarto Regidor de la Comision de Educacion, v
siguientes comisiones del Ayuntamiento: Cultura y Deporte.
a) Educacion, cultura'y deporte; e Vocal y Tercera Regidora de la Comisién de
b) Asistencia social a grupos vulnerables; y Desarrollo Familiar, Asuntos Vulnerables y Asuntos
c) Desarrollo social y participacion ciudadana. Indigenas.

11 Reglamento Interior del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, Ultima reforma publicada en el POE del
29-10-2021, articulos 10, 11, fracciones Il'y VIl y 13.
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Reglamento Interior Acta de Integracion e Instalacion del
del Instituto de la Cultura y las Artes Consejo Directivo del ICA Asistencia
del Municipio de Benito Juarez, articulo 10 Periodo constitucional 2021-2024

Instalado el 01/noviembre/2021
e Vocal y Segundo Regidor de la Comision de
Desarrollo  Social, Participacién Ciudadana vy
Derechos Humanos.

IV. Seis vocales designados por el Ayuntamientoa | e Representante de la Sociedad Civil y Vocal. v
propuesta del Presidente Municipal, los que | e Representante de la Sociedad Civil y Vocal.
seran personas que se hayan distinguido por | « Representante de la Sociedad Civil y Vocal.
su dedicacion y aportacion a la cultura y | o Representante de la Sociedad Civil y Vocal.
educacion. e Representante de la Sociedad Civil y Vocal.
o Representante de la Sociedad Civil y Vocal.

V. Un Secretario, que sera el Director General Secretario Técnico y Encargado de Despacho de la v
Direccién General del Instituto de la Cultura y las

Artes.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en el Acta de Integracion e Instalacion del Consejo Directivo y el Reglamento Interior del Instituto de
la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

De la tabla anterior, se concluye que, con la existencia de quérum, se llevé a cabo la
integracion e instalacion del Consejo Directivo del Instituto de la Cultura y las Artes del
Municipio de Benito Juarez para el periodo constitucional 2021-2024, formulando el acta
correspondiente con los integrantes que participaron en ella, cumpliendo también con
la conformacién de su estructura con los representantes que establece la normatividad
aplicable.

Para verificar su operatividad, se solicitd al ICA las actas de sesiones ordinarias y
extraordinarias que se hayan realizado durante el ejercicio 2023, ante lo cual el ente
fiscalizado proporciond lo siguiente:

Imagen 3. Actas de sesiones ordinarias del Consejo Directivo, celebradas en el ejercicio 2023

1 2
Sexta Sesion Ordinaria del Consejo Directivo del Séptima Sesion Ordinaria del Consejo Directivo
Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de del Instituto de la Cultura y las Artes del
Benito Juérez, Quintana Roo, 25 de enero de é__- Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, 30
2023 de mayo de 2023
N\
3

Octava Sesion Ordinaria del Consejo
Directivo del Instituto de la Cultura y las Artes
del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo,11 de agosto de 2023

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en las Actas de Sesiones Ordinarias del Consejo Directivo, proporcionadas por el ICA.
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Imagen 4. Actas de sesiones extraordinarias del Consejo Directivo 2021-2024, celebradas en el
ejercicio 2023
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Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en las Actas de Sesiones Extraordinarias del Consejo Directivo, proporcionadas por el ICA.

Con base en lo antes expuesto, se corrobord que el Consejo Directivo llevéd a cabo la
realizacion de tres sesiones ordinarias, en las cuales se tomaron acuerdos como la
realizacion de actividades relacionadas a la presentacion y aprobacién del informe de
actividades del ejercicio fiscal 2023, aprobacion del Informe de avance de gestion
financiera e informe programético del ejercicio fiscal 2023 y la aprobacién del
presupuesto de ingresos y egresos que ejercerd el Instituto de la Cultura y las Artes del
Municipio de Benito Juarez, para el ejercicio fiscal 2023, entre otras. De igual manera,
se corroboro la realizacion de 15 sesiones extraordinarias donde se dio la presentaciéon
Yy, en su caso, aprobacién de la solicitud de ampliacion presupuestal para el programa
4.18.1.1.1.2 Realizacion de actividades de proyectos en materia de arte y cultura en el
municipio, entre otras actividades.

» Comité Permanente de Patrimonio Cultural del Municipio de Benito Juérez,
Quintana Roo

El Comité Permanente de Patrimonio Cultural del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo es un Organo con caracter honorifico, que se regira por lo dispuesto en el
Reglamento Interior del ICA y fungird como la instancia colegiada de consulta, en los
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aspectos relativos a la implementacién de politicas, planes y programas, para el
rescate, conservacion y mantenimiento de los bienes declarados como el patrimonio
cultural, y otros que sean considerados parte del patrimonio del Municipio de Benito
Juarez, Quintana Roo, asi como en materia de infraestructura, desarrollo e imagen
urbana, vialidad, transporte publico, equipamiento, servicios publicos, promocion
cultural y turistica. Entendiendo como patrimonio cultural del municipio al conjunto de
bienes y manifestaciones tangibles e intangibles, generadas a través del tiempo por los
diferentes grupos sociales que se han asentado en el territorio del municipio y que, por
sus cualidades de significacion social o documental, constituyen valores de identidad y
autenticidad de la sociedad de donde surgen??.

Asi mismo, en el articulo 29 Ter, del Reglamento Interior del ICA se establece la
estructura que debe integrar el Comité Permanente de Patrimonio Cultural del Municipio
de Benito Juarez, con caracter de miembros propietarios con derecho a voz y voto,
mismos que podran admitir mas vocales representativos, propuestos por el Presidente
Municipal, cuando asi lo estimen pertinente la mayoria de sus miembros. Entre sus
integrantes deberan considerarse, entre otros, a los presidentes de las Comisiones de
Educacion, Cultura y Deporte; de Desarrollo Social y Participacién Ciudadana; y al de
Desarrollo Urbano y Transporte. Adicionalmente, el Comité Permanente de Patrimonio
Cultural del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, contar4 con un Secretario
Técnico, cargo que desempefiara el Director General del Instituto de la Cultura y las
Artes del municipio de Benito Juérez, Quintana Roo, el cual inicamente tendra derecho
avoz.

Por lo tanto, se solicitaron al ICA, el acta de instalacion del Comité Permanente de
Patrimonio Cultural del Municipio de Benito Juarez, asi como las actas de sesiones que
haya realizado durante el ejercicio 2023.

Para verificar la integracion del Comité Permanente de Patrimonio Cultural, se realizé
una comparacion entre el acta de la sesion de su instalacion y el Reglamento Interior
del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, la
cual se detalla a continuacion:

12 Reglamento Interior del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, Ultima reforma publicada en el POE del
29-10-2021, articulo 29 BIS y 29 Quindecies.
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Tabla 4. Integracién del Comité permanente de patrimonio cultural

Reglamento Interior del Instituto de la Culturay las Acta de Instalacion del Comité Permanente de Asistencia
Artes del Municipio de Benito Juarez, Quintana Patrimonio Cultural del Municipio de Benito
Roo, articulo 29 Ter. Juarez Quintana Roo, 26 de junio de 2023.
. Presidente Municipal, quien sera suplido ensus | I. Presidenta Municipal de Benito Juarez,
ausencias por el presidente de la Comisién de Quintana Roo, para fungir como Presidente v
Educacion, Cultura y Deportes. del Comité.
Il Sindico Municipal. 1. Vocal. Sindico Municipal de Benito Juarez. v
Ill.  Presidente de la Comision de Educacion, | lll.  Vocal. Primera Regidora de la Comisién de X
Cultura y Deporte. Educacién, Cultura y Deporte.
IV.  Presidente de la Comisién de Desarrollo Social | IV.  Vocal. Segundo Regidor de la Comisién de
y Participacién Ciudadana. Desarrollo Social, Participacion Ciudadana y v
Derechos Humanos.
V. Presidente de la Comisién de Desarrollo | V. Vocal. Octavo Regidor de la Comisiéon de X
Urbano y Transporte. Desarrollo Urbano y Movilidad.
VI.  Director General de Desarrollo Urbano. VI.  Vocal. Director General de Desarrollo v
Urbano.
VII. Director del Instituto Municipal de Planeacion | VII. Vocal. Director General del Instituto Municipal v
para el Desarrollo Urbano. de Planeacion para el Desarrollo Urbano.
VIII. Director de Patrimonio Municipal. VIII. Vocal. Directora de Patrimonio Municipal. v
IX.  Un integrante del Colegio de Arquitectos. IX. Vocal. Representante del Colegio de v
Arquitectos
X.  Un integrante del Colegio de Ingenieros. X.  Vocal. Presidente Colegio de Ingenieros v
Civiles de Cancun.
XI.  Una persona de la sociedad civil que se hayan | XI. Vocal. Fundador del Comité Ciudadano de
distinguido por su dedicacion y aportacion a la Patrimonio Cultural de Cancun. v
cultura y educaciéon dentro del campo de la
conservacion del patrimonio cultural.
Xll. Dos representantes de instituciones | Xll. Vocal. Directora del Patronato de la v
académicas de educacion superior en el Universidad del Caribe.
Municipio. Vocal. Coordinadora de la Carrera en
Lenguas y Gestion Cultural de la Universidad v
An&huac.
XIIl.  Secretario Técnico. Director General del | XIll. Secretario Técnico. Titular de la Direccion
Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio General del Instituto de la Cultura y las Artes v
de Benito Juarez. del Municipio de Benito Juérez.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en el Acta de Instalacién del Comité Permanente de Patrimonio Cultural del Municipio de Benito
Juérez, Quintana Roo, 2021-2024 y el Reglamento Interior del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

De la tabla anterior, se concluye que se llevdo a cabo la instalacion del Comité
Permanente de Patrimonio Cultural del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo 2021-
2024, formulando el acta correspondiente con los integrantes que participaron en ella,
cumpliendo también con la conformacion de su estructura con los representantes que
establece la normatividad aplicable, observando las inasistencias de la Primera
Regidora de la Comision de Educacion, Cultura y Deporte y el Octavo Regidor de la
Comisién de Desarrollo Urbano y Movilidad. Aunado a lo anterior, en dicha acta no se
registraron las firmas correspondientes a la Presidenta del Comité, al Fundador del
Comité Ciudadano de Patrimonio Cultural de Cancun y del Presidente del Colegio de
Ingenieros Civiles de Cancun, representando un area de mejora para el organismo
publico municipal, contar con la participacion de todos los integrantes del comité
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permanente en las sesiones, procurando cuidar las formalidades en la conformacion de
las actas que se generen, recabando las firmas de cada uno ellos.

Aunado a lo anterior, se establece que el Comité Permanente de Patrimonio Cultural
del Municipio de Benito Juarez, sesionara de manera ordinaria cada dos meses y
extraordinariamente cuando asi se requiera®®. Por lo cual, se solicitaron las actas de
sesiones ordinarias y extraordinarias respectivas, que se llevaron a cabo durante el
ejercicio 2023, proporcionando el ente fiscalizado lo siguiente:

Imagen 5. Actas de sesiones ordinarias del Comité Permanente de Patrimonio Cultural del
Municipio de Benito Juérez

Primera Sesién Ordinaria del Comité Permanente de Segunda Sesion Ordinaria del Comité Permanente
Patrimonio Cultural del Municipio de Benito Juarez, de Patrimonio Cultural del Municipio de Benito

Quintana Roo para el periodo constitucional 2021- Juarez, Quintana Roo para el periodo constitucional

2024, de fecha 28 de septiembre del afio 2023. 2021-2024, de fecha 24 de noviembre del afio 2023.

« Presentacion y en su caso, aprobacion de los tres ciudadanos que
se integraran al comité permanente de patrimonio cultural del
municipio de Benito Juarez, Quintana Roo como vocales con
derecho a voz y voto. - Presentacion de las tres personas que se integran al comité
- Presentacioén y en su caso, aprobacion del calendario de sesiones como vocales con derecho a voz y voto.
ordinarias del comité permanente de patrimonio cultural del | + Presentacion y en su caso, aprobacion del informe de
municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, para el periodo actividades correspondiente a los meses septiembre y octubre
constitucional 2021-2024. del ejercicio fiscal 2023
« Presentacion y en su caso, aprobacion del informe de actividades
correspondiente a los meses de julio y agosto del ejercicio fiscal
2023.
- Presentacion y en su caso, aprobacién del modelo general de
evaluacion de patrimonio cultural.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en las actas de sesiones del Comité Permanente de Patrimonio Cultural del Municipio de Benito
Juérez, Quintana Roo proporcionadas.

Por consiguiente, se determind que el Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio
de Benito Juéarez, instalé el Comité Permanente de Patrimonio Cultural para el periodo
constitucional 2021-2024, llevando a cabo dos sesiones ordinarias durante el ejercicio
2023, dando atencién, entre otros asuntos, a la presentacion y aprobaciéon de informes
de actividades a realizar para dicho ejercicio.

En resumen, se concluye que para el ejercicio 2023, el Instituto de la Cultura y las Artes
del Municipio de Benito Juérez, llevo al cabo la instalacion de su Consejo Directivo, asi
como de su Comité Permanente de Patrimonio Cultural, conforme a lo establecido en

13 Reglamento Interior del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, Ultima reforma publicada en el POE del
29-10-2021, articulo 29 Quarter.
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el reglamento interior del ICA, que operaron durante el afilo mediante la realizacion de
sesiones ordinarias y extraordinarias, documentado con las actas correspondientes.

Derivado del analisis anterior, no se determin6 observacion.

Resultado Numero 2.
Eficiencia.
2. Acciones de desarrollo cultural y artistico.

2.1 Acciones para fomentar la cultura y las artes en el Municipio de Benito
Juérez.

Con observaciones

El Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio Benito Juarez, como un organismo
publico descentralizado de la administracion publica municipal, con personalidad
juridica y patrimonio propio, tiene por objeto: apoyar, encauzar, difundir, preservar y
promover la cultura entre la ciudadania en general, unificando criterios para su
promocion, agrupando a los organismos y asociaciones involucradas en la promocion
cultural, la creacion de oferta cultural y la capacitacion artistica; ofreciendo espacios y
programas culturales para uso y disfrute de la ciudadania, y creando la estructura social
necesaria para el desarrollo cultural integral de los habitantes de Benito Juarez!4.

Ademas de lo sefalado en el parrafo anterior, su reglamentacion interna establece
también como objeto del instituto el contribuir a la preservacién y fomento de la cultura
e impartir cursos sobre disciplinas relacionadas con el arte, principalmente, entre la
poblacién infantil, rural e indigena, estableciendo para ello, entre otros objetivos y
atribuciones, los programas que promuevan el desarrollo cultural, intelectual y artistico
en el municipio, con base en el respeto a la pluralidad y diversidad de las tradiciones,
lenguas y culturas existentes; promover la creacion de formas de expresion de la cultura
contemporanea, en donde coincidan la tradicion y la modernidad; impulsar programas
tendientes a fortalecer la identidad y pluralidad cultural; integrar, contratar y organizar
el grupo de ballet folclérico y la compafia de teatro y el grupo de canto coral, previa

14 Acuerdo de creacion del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, puntos de acuerdo primero y segundo.
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convocatoria del instituto; expedir constancias, diplomas y reconocimientos sobre los
cursos que imparta; rendir un informe semestral de sus labores al ayuntamiento,
debiendo complementarlo con las acreditaciones conducentes; y generar un conjunto
de productos materiales, servicios y espacios culturales que coloquen al municipio
dentro de las mas importantes referencias regionales, nacionales e internacionales*®.

» Programa anual de trabajo 2023 del Instituto de la Cultura y las Artes del
Municipio de Benito Juérez

Como se mencion6 con anterioridad, una de las funciones principales del Instituto de la
Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez es establecer los programas que
promuevan el desarrollo cultural, intelectual y artistico en el municipio; es por ello que,
para poder revisar las acciones de fomento de la cultura y las artes realizadas por el
instituto, fue necesario analizar su planeacioén y el trabajo realizado durante el ejercicio
fiscalizado.

En este sentido, y con el fin de identificar si el instituto contdé con un instrumento de
planeacién anual de trabajo y si este incluy6 actividades que fomentaron, promovieron,
difundieron y fortalecieron la cultura y las artes en el municipio de Benito Juarez, se
solicité el Programa anual de trabajo correspondiente al ejercicio 2023, debidamente
aprobado por el Ayuntamiento del Municipio y por el Consejo Directivo, asi como la
documentacion que acredita su ejecucion.

Derivado de la solicitud de este érgano fiscalizador, el ente proporcioné el documento
denominado “Plan anual 2023 del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de
Benito Juarez”, el cual resulté un tanto confuso, ya que su contenido no es propiamente
la de una planeacién sino mas bien de una especie de reporte, mismo que tampoco se
encuentra validado por la persona responsable de su emision o autorizacién, ni
evidencia de la autoridad a quien informa dicho plan o reporte. EI documento
proporcionado, no solamente contiene las lineas de accién, programas y actividades a
realizar, sino que también contiene imagenes fotograficas e informacion de las
actividades que el organismo municipal reporta como realizadas. Asi mismo, el ente
fiscalizado proporcioné diversos documentos denominados “Programa Anual de
Trabajo Ejercicio Fiscal 2023” e “Informe Anual Ejercicio Fiscal 2023”, por cada unidad
operativa del instituto (de Fomento, de Centros Culturales, de Ballet Folclérico, de

15 Reglamento Interior del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, articulos 7, fracciones Il, V y VII, y 8,
fracciones I, Ill, IV y V.
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Teatro y del Grupo Coral), en los cuales reportan actividades exclusivas de cada una
de ellas, con sus respectivos archivos fotograficos digitales.

A continuacion, se presenta el andlisis en conjunto de la informacién presentada:

Imagen 6. Plan anual 2023 del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez
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Fuente: Elaborada por la ASEQROO, con base en el Plan Anual 2023 del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de
Benito Juarez, proporcionado.

El Plan Anual 2023 del ICA, incluyé diversas actividades que, conforme a la descripcion
del objetivo estratégico del documento buscan contribuir a la construccion de la paz en
la poblacion del municipio de Benito Juarez, garantizando el acceso a los bienes y
servicios artisticos y culturales, el reconocimiento de la diversidad cultural y el desarrollo
artistico que generen cohesion social.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de la revision y analisis a dicho
documento y su informacion complementaria:
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Tabla 5. Linea de accion I. Plan Anual 2023 del ICA.

Linea de accion |. Educacion y formacion artistica

Programa: Identificacién, formacién y profesionalizacion del talento local

Objetivo general: Identificar, formar y profesionalizar a los artistas y creadores.

Finalidad del programa: Creacién de grupos representativos, desarrollo de conocimientos y habilidades artisticas, creacion y
experimentacion artistica y formacion de publicos.

Destinatarios: Artistas escénicos, bailarines, jovenes y adultos interesados en las artes escénicas.

Convocatorias Compariias Municipales.

3 18 espacios 5 Convocatoria anual.

Estimulos econémicos disponibles. Alianza con la Compafifa :formacién de dramaturgos

mensuales. de Coros. Acompafamiento 4 creacién de
personalizado para el obras
+  Alianza con la Compaiifa disefio del proyecto yla :
* Convocatoria: finales de Danza. = Piloto: Laboratorio Coral conformacion de
abril. en tu Escuela. propuestas.

= Piloto: Laboratorio de

D. Folcléri T
E:CT‘I:IB? iclorica en tu ‘
Del andlisis de la imagen anterior podemos observar que en el Plan Anual 2023 se informa que:

Para la creacion de la compafiia municipal de teatro se convocé para ocupar 13 espacios disponibles: 10 integrantes, 1 director
artistico y 2 maestros de formacion continua.

Para la creacién de la compaiiia ballet folclérico se convoco para ocupar 18 espacios disponibles. 15 integrantes, 1 director
artistico y 2 maestros de formacion continua.

Para la creacion de la compafiia municipal de coro se convocé para ocupar 17 espacios disponibles: Se estableci6 solo con 10
integrantes, 1 director artistico y 2 maestros de formacion continua.

En el documento se indica que se realiz6 una convocatoria nacional anual EFIARTES, la cual es un estimulo fiscal que se otorga
a los contribuyentes del impuesto sobre la renta (ISR) para apoyar proyectos de inversion en la produccion artistica.

Informan que existe el proyecto “Dramaturgias Cancunenses” cuyo objetivo es la formacién de dramaturgos, la creacion de
obras con teméticas cancunenses y su difusién a través de lecturas dramatizadas. Al respecto, el ente proporcioné evidencia
del Taller tedrico-practico EFIARTES 2023, dirigido a los artistas que radican en el Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.
Adicionalmente, proporciond una imagen donde el Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez felicita a los responsables de
las obras: “El Camino del Cocay” y “Cuentos Corales Cultura Maya”, como proyectos susceptibles de autorizacion para la
aplicacién de EFIARTES 2023.

Se reporta que existe la propuesta de convenios de colaboracién con la Compariia Nacional de Coro, Teatro y Danza del INBAL
(Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura), presentando una fotografia como evidencia.
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No se report6 evidencia del programa

Fuente: Plan anual 2023 del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez.

Tabla 6. Linea de accion Il. Plan Anual 2023 del ICA

Linea de accion Il. Accesos a bienes y servicios culturales
Programa: Arte y cultura en espacios publicos
Objetivo general: Realizar eventos artisticos y culturales masivos para el fomento de una convivencia lidica, creativa y pacifica
Finalidad del programa: Sano esparcimiento, formacién de publicos.
Destinatarios: Infancias, juventudes, adultos, adultos mayores, familias que visitan el Parque de las Palapas.

No se present6 evidencia del programa

Programa: Eventos masivos en el Parque de las Palapas

Evento destacado de produccién propia.

Festival Multidisciplinario de la nifia y el nifio
Festival Multidisciplinario
de la Nina y el Nino
Asistencia

Analisis: En el Plan anual 2023, Gnicamente se anexé evidencia de un evento destacado de produccion propia, denominado
“Festival multidisciplinario de la nifia y el nifio, reportando una asistencia de 8,000 benitojuarenses beneficiados, los cuales no
es posible cuantificar y verificar dado que no se presentan datos e informes adicionales a las imagenes anteriores.

Cabe sefialar que en el Plan Anual 2023 se reportan los eventos tanto de produccion propia (festival de reggae y rock,
presentacion de las compafiias municipales de teatro y danza), como en coproduccion (festival internacional de danza, festival
internacional de musica, arpa fest, festival de k-pop, concierto de la orquesta sinfonica de Cancun y festival de arte publico
“sonrie suefia”), sin embargo, no se refleja evidencia fotografica de los eventos Festival Internacional de Danza, Festival de K
Pop, Concierto de la orquesta sinfénica de Cancun y Festival de arte publico “sonrie suefia”.
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Programa: Noches caribefias 2.0

En el Plan anual 2023 se pudo observar que se programaron presentaciones sabatinas de academias de baile en el foro del
Parque de las Palapas reportando 1,300 asistentes para el ejercicio 2023. Sin embargo, no se anexa evidencia alguna.

Programa: Cultura y arte en cada rincén de Cancun.

Evento “Todos por la Paz”

TODOS POR LA PAZ

Asistencia
355

Hombres haciendo pan

Presentacion de obra de
teatro "Sie7e”

TODOS POR LA PAZ YRy
Asistencia

Sembrando

Bordando por la paz

Celebracion del Dia de la Nifia y el Nifio Aficionados

Asistentes

“Todos por la paz” TODOS POR LA PAZ
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Andlisis: Para informar las actividades del programa “Cultura y Arte en cada Rincén de Cancun”, anexan diversas imagenes
del evento “Todos por la paz”, sefialando presentaciones de las Compafiias municipales de teatro, danza y coros, realizando
talleres de iniciacion artistica y actividades de fomento a la lectura, con la finalidad de acercar a la poblacion a distintas
expresiones artisticas y culturales a través de caravanas culturales en distintos puntos de la ciudad de Cancun. De este
programa incorporan imagenes de las siguientes actividades:

e  “Hombres haciendo pan”, presentacion de obra de teatro “Sie7e” y “Tanques de oxigeno, bordando por la paz”,
reportando una asistencia de 355 personas.

e  “Sembrando esperanza, teatro guifiol”, “Bordado por la paz” y “Cuentacuentos”, reportando una asistencia de 1,709
personas.

. Celebracion del dia de la nifia y el nifio aficionados “Todos por la Paz” reportando 4,650 asistentes beneficiados los
cuales no es posible cuantificar dado que no se presentan datos e informes adicionales a las imagenes antes
presentadas.

e  También presentan imagenes fotograficas de otras actividades, en la informacién complementaria.

Nota: En el documento se informa que para la operacion del evento “Todos por la paz” se realizaron alianzas con 37
dependencias del gobierno municipal y empresas socialmente responsables.

Fuente: Plan anual 2023 del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez.

Tabla 7. Linea de accién Ill. Plan Anual 2023 del ICA

Linea de accion Ill. Fomento, promocién y difusion del talento local y nacional
Programa: Fomento a la creacion y produccion artistica y cultural
Objetivo general: Estimular el desarrollo cultural de los benitojuarenses mediante diversas acciones que favorezcan la
creacion, difusion y disfrute de las distintas expresiones del arte y la cultura.
Finalidad del programa: Incremento en la produccion artistica Cancunenses de calidad, diversificacion de la oferta artistica y
cultural para disfrute de los distintos grupos de la sociedad Cancunense.
Destinatarios: Artistas, creadores, artesanos, gestores y productores Cancunenses.

Convocatorias estimulos a la creacion y produccion artistica y cultural local.

> Concurso de artesanias en el marco del dia del escultor. Convocatoria abierta del 17 de marzo al 15 de abril del 2023.
Unico premio de $25,000.00 M.N. bases en Facebook: @SomosCulturaCun.

CONCURSO DE ARTESANIAS,
EN EL MARCO DEL DIA DEL ESCULTOR

< | &

CONVOCATORIA ABIERTA
Del 17 de marzo al IS de abril del 202>

Unico premic de

S25. 000 M. N.

Sook: @Somosculturacun

iCANCUN NOS UNE!
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»  Convocatoria “proyectos dirigidos para nifias, nifios y jovenes”. Invitan a las y los creadores artisticos de las disciplinas
de teatro, danza y musica

»  Convocatoria. Invitacion a las y los creadores artisticos de la disciplina de artes visuales.

»  Convocatoria. Invitacion a las y los creadores artisticos de la disciplina de literatura.

% it e
Bl . &g ¢ &

A TRAVES D NSTTUTO
OELACULTURA Y LAS ARTES - L M. AYUNTAMIENTO D BENTO JUAREZ L N, AYUNTAMIENTO DE BOMITO JUAREZ
TN ALAS Y LOS CRRADGSLS ‘ A TRAVES DEL NSTITUTO ATRAVES DEL NSTITUTO
AMTTICH 54 LAS DB ks .
ot MIA Y VUISCA -3 DB LA CULTURA Y LAS ARTES DE LA CULTURA ¥ LAS ARTES
AR PAA X L RHGSENTR

CONVOCATORIA

N A

ENTE

CONVOCATORIA CONVOCATORIA

BASES AQUI BASES AQUI

BASES AQUI

Liena el formulario:
https:/fbitly/41QTgs
P yleiQTy Uana ol formsario
https:/bit.ly/Convo_Visuales https://bitly/Convo_Literatura

WHMAANUN, GOb.MK A E i s
WU G0b. N g f | wwwcances.geb m

LITERATL

Referente a las tres convocatorias antes sefialadas, en el Plan anual 2023 se informa que el objetivo de estas es impulsar la
creacion y produccion artistica local mediante el otorgamiento de estimulos econdémicos a proyectos artisticos y culturales para
el disfrute de las y los Cancunenses, cuyo monto asignado fue de $800,000.00

Nota: En el documento se menciona que, por primera vez en la historia de Cancun, se destinaron mas de 800 mil pesos en
apoyo directo a artistas de la ciudad, del fondo para el impulso de los talleres y/o colectivos de creacion literaria del municipio,
en esta actividad hubo seleccién de obras por medio de convocatoria, que fue lanzada en el mes de septiembre, designaron un
jurado especializado, con el compromiso de impulsar el apoyo para la distribucién de las obras.

Programa: Promocién de actividades artisticas locales y nacionales

En el Plan anual 2023 se detectd que se incluye la promocién de actividades artisticas locales y nacionales como: Temporada
de arte escénica, Ciclo de exposiciones de artes visuales, Muestra municipal de artes visuales, Ciclos de conferencias,
conversatorios, presentaciones de libros y el Dia Mundial de Teatro. No obstante, no se reporté evidencia acerca de su
realizacion, dentro del citado plan ni en la informacion complementaria.

Fuente: Plan anual 2023 del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez.

Tabla 8. Linea de accién IV. Plan Anual 2023 del ICA

Linea de accion IV. Patrimonio, cultura comunitaria e identidad cultural.
Programa: Salvaguarda del patrimonio cultural de las y los Cancunenses.

Se identificaron en el Plan Anual 2023 los siguientes registros:

Principales acciones: Instalacion del Comité Ciudadano de Patrimonio cultural, Determinacion de agenda de trabajo.

Prioridades del Comité: Actualizaciéon del marco normativo, Plan de manejo del Patrimonio cultural material e inmaterial del
Municipio de Benito Juérez.
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Finalidad del programa: Salvaguarda del Patrimonio cultural de las y los Cancunenses.

Destinatarios: Poblacion en general.

Adicionalmente, el ente fiscalizado proporcioné como evidencia el acta de instalacion y las actas de la primera y segunda sesién
del Comité Permanente de Patrimonio Cultural del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, para el periodo constitucional
2021-2024, de fechas 26 de junio, 28 de septiembre y 24 de noviembre de 2023, respectivamente.

En estas actas se presentan el objetivo e historia del comité, la presentacion y, en su caso, aprobacion del Modelo General de
Evaluacion del Patrimonio Cultural, asi como los informes de actividades, entre otros asuntos relevantes.

Programa: Preservacion de tradiciones

El ente fiscalizado registr6 en el Plan Anual 2023, lo que denominé: eventos destacados.
e Carnaval

Aniversario 53 de Cancun

Grito de Independencia

Festival cena de animas/Hanal Pixan

Desfile del 20 de noviembre

Posadas.

Respecto del Carnaval Cancuin 2023 “El Carnaval Nos Une”, se informd lo siguiente:

Carnaval Cancun 2023 "El Carnaval nos une” " ‘ %.{,‘?ECELE‘?.
Asistencia y alcance virtual

=

Segun el Plan Anual, se identifican 6 fotografias del carnaval Cancun 2023, en donde sefialan la asistencia y alcance virtual de
354,863 personas. Adicionalmente, la unidad de Fomento y Desarrollo Cultural, proporcion6 evidencia fotogréafica
complementaria de esta actividad.

De igual manera, informaron la realizacion del gran concierto “Mucha Madre”, reportando un total de 2,000 asistentes. Como
evidencia, el ente present6 cuatro fotografias en el plan y la unidad de Fomento y Desarrollo Cultural, proporcioné evidencia
fotografica complementaria de esta actividad.
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Gran concierto “Mucha Madre”
Asistentes

Respecto del “Aniversario 53 de Cancun” indicaron las siguientes actividades:

e Inauguracién parque Cancun, conversatorio histérico de la aviacién y mujeres cancunenses “Mujeres bordando”.
Reportando 3,835 asistentes y presentando 5 fotografias (no se clasificaron los asistentes por evento).

e Jovenes en el Cecilio Chi (auditorio), reportando 500 asistentes y presentando 6 fotografias.
. Cancun es México, reportando 30,000 asistentes y presentando 6 fotografias.

e  Presentacion show en la playa reportando un alcance virtual de 400 personas, presentando dos fotografias.

. Desfile de los Cancunenses, reportando un alcance virtual de 18,000 personas

e  Concierto Talentos Cancunenses, reportando un alcance virtual de 1,000 personas.
Cabe mencionar que de las actividades del evento “Aniversario 53 de Cancun” antes enlistadas, se anexan diversas imagenes
las cuales hacen alusion a lo reportado. Sin embargo, no es posible verificar el nimero de asistentes reportados dado que no

se presentan datos e informacién adicional. Asi mismo, la unidad de Fomento y Desarrollo Cultural, proporcioné evidencia
fotografica complementaria de la realizacion de los eventos antes sefialados.

No se present6 evidencia de los eventos: grito de independencia, desfile del 20 de noviembre y posadas

Programa: Fomento a la cultura comunitaria

En el Plan anual 2023 se establece que este programa tiene el objetivo de fomentar e impulsar procesos y proyectos surgidos
desde y para las colectividades con la finalidad de potenciar la creatividad colectiva y dar pie a soluciones territoriales basadas
en un sentido de pertenencia comunitaria, ademas del propoésito de crear espacios seguros para la expresion de la diversidad
cultural.

De igual manera, en el plan sefialado se mencionan acciones divididas por destinatarios:

Mujeres y nifias: Tejedoras de paz, circulos de mujeres en tu colonia, foro de expresion artistica, en el marco del dia internacional
para erradicar la violencia contra las mujeres.

Jévenes: Bazar multicultural en el foro Naat (difusion de emprendimientos juveniles y foro de expresion artistica) y Festival de
las Juventudes.

Nifios y hombres: Hombres haciendo pan y Circulos de hombres y nifios en tu colonia.

De lo antes descrito, no se registré evidencia fotografica o datos informativos adicionales.
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Programa: Fortalecimiento a la identidad cancunense

En el Plan Anual 2023 se establece que este programa tiene el objetivo de fortalecer los procesos de construccién social de la
identidad cancunense mediante una serie de actividades artisticas, creativas y comunitarias, con el propoésito de fortalecer el
sentido de pertenencia mediante alianzas con la Secretaria de Educacién, Secretaria de Turismo, representaciones consulares,
universidades publicas y privadas, Secretaria General, Instituto Municipal de la Mujer, Instituto de la Juventud y Faro,
destacando las siguientes actividades realizadas:

Festival de cuentos de tradicion oral, Fotografia tu barrio, Cuéntame tu historia y Feria de la diversidad cultural. No se incluy6
evidencia fotografica o datos infomativos adicionales.

Fuente: Plan anual 2023 del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez.

Tabla 9. Linea de acciéon V. Plan Anual 2023 del ICA

Linea de accion V. Fortalecimiento a la infraestructura cultural.
Programa: Equipamiento, rehabilitacion y mantenimiento de espacios culturales.
Objetivo general: Dignificar los espacios culturales del instituto a través del equipamiento, rehabilitaciéon y mantenimiento.

Finalidad del programa: Mejoramiento de la experiencia artistica para el publico destinatario.

El ente fiscalizado, por medio de la Unidad de Centros Culturales proporcioné cuatro informes trimestrales de mantenimiento,
los cuales contienen el importe de equipamiento, rehabilitacién y mantenimiento de los centros culturales con que cuenta el ICA:
. Centro Cultural de las Artes
e  Teatro 8 de octubre
. Parque de las Palapas
. Foto Na’'at
. Modulo 8 de octubre

En el Plan de Accién sélo se presenté una fotografia de una representacion teatral (Teatro 8 de octubre), sin datos informativos
adicionales.

Fuente: Plan anual 2023 del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez.

Tabla 10. Linea de accion VI. Plan Anual 2023 del ICA

Linea de accién VI. Fortalecimiento de la estructura organica del instituto.
Programa: Fortalecimiento de la estructura organica del Instituto de la Cultura y las Artes

Objetivo general: Reorganizar el organigrama del Instituto de la Cultura y las Artes de Benito Juarez para brindar mejores
condiciones de trabajo y ofrecer a los benitojuarenses un mejor servicio.

Finalidad del programa: Reestructuraciéon del Organigrama. Presentacion de la propuesta de reestructura para validacién.

Se presenté una fotografia donde se aprecia un grupo de personas, sin datos informativos adicionales sobre una reorganizacion
institucional.

Fuente: Plan anual 2023 del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez.
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Cabe hacer mencion que, de la informacion complementaria presentada por las
unidades administrativas, se detectd que algunas actividades reportadas no fueron
consideradas en el documento denominado Plan Anual 2023 del instituto, mismas que
se relacionan a continuacion:

¢ Unidad de Fomento y Desarrollo Cultural: Festival internacional de musica, festival
de Harry Potter, festival de arte publico “sonrie suefia”, presentacion de los alebrijes,
feria de la bola de queso, las actividades “ven y vive Alvarado” y “se escuchan
historias de amor”.

e Unidad Ballet Folclorico: Programa a toda maquina, el cual tuvo segun informan la
idea de mostrar el folclor de los 5 estados por donde cruza el tren maya, Quintana
Roo, Yucatan, Chiapas, Campeche y Tabasco e invitaciones para los programas de
posadas navidefias.

e Unidad Compafia de Teatro: Dramaturgia de Jah: Los brujos del agua, la cual
reportan fue la primera puesta en escena de la compafiia y se estrend en el mes de
diciembre, teniendo 8 funciones y llenos totales marcando un éxito en la primera
produccion propia del instituto.

Una vez analizado el Plan de trabajo y las evidencias proporcionadas de los programas
y actividades del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez,
derivado de algunas inconsistencias detectadas, resulta importante establecer la
concordancia que debe existir entre los distintos instrumentos rectores de la planeacion
institucional como con la municipal, que contribuya a un mejor control y seguimiento
sobre la ejecucion de lo programado; que dé lugar a informes mas claros y apegados,
en la medida de lo posible, a lo planeado y acreditado con las evidencias competentes
y relevantes de las acciones y programas realizados.

En el Plan Municipal de Desarrollo de Benito Juarez 2021-2024 (PMD 2021-2024), se
consolida la politica publica mediante la cual se establecen las bases para el desarrollo
de los programas derivados del mismo. A su vez, el Instituto de la Cultura y las Artes
del Municipio de Benito Juarez esta alineado al Eje 4 denominado Cancun por la Paz,
el cual establece como objetivo estratégico, promover acciones que combatan las
causas gue generan las violencias y delincuencia contribuyendo a la paz y la justicia,
mismo que sefiala en su estrategia 4.3.1 Contribuir a la construccion de la paz en la
Poblacién del Municipio de Benito Juarez garantizando el acceso a los bienes y
servicios artisticos y culturales, el reconocimiento de la diversidad cultural y el desarrollo
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artistico que generen cohesion social, y establece 7 lineas de accion relacionadas con
realizar eventos artisticos y culturales masivos para el fomento de una Cultura de Paz;
crear programas de formacion, capacitacion, produccion, promocion y difusién en
materia de arte y cultura; organizar actividades comunitarias dirigidas al reconocimiento
y respeto de la diversidad cultural, a la cultura de paz y a la convivencia en armonia,
promoviendo con ello la construccion de la identidad social y la inclusion; garantizar
plataformas para la participacion colectiva en la identificacion, creacién y puesta en
marcha de proyectos artisticos, culturales y civicos; desarrollar la Agenda Artistica y
Cultural del Teatro de la Ciudad, de la mano de los diversos actores sociales y
cumpliendo los protocolos de generacion de contenidos; impulsar, organizar y coordinar
la realizacion del Carnaval de Cancun y restaurar, mantener y crear infraestructura
artistica y cultural.

Aunado a lo anterior, para la ejecucion del plan municipal, asi como de sus respectivos
programas, y como parte de su presupuesto autorizado para el ejercicio fiscal 2023, el
ICA del Municipio de Benito Juarez elaboro el programa presupuestario E-PP 4.18 La
Cultura y el Arte por la Paz, cuyo fin es contribuir en la promociéon de acciones que
combatan las causas que generan las violencias y la delincuencia contribuyendo a la
paz y justicia mediante la preservacion, fomento y ejercicio de la cultura y las disciplinas
artisticas. Los programas sefialados deberan ser congruentes entre si y tomar en
cuenta las medidas para coadyuvar al cumplimiento de sus objetivos?®.

Por lo que, el ICA del Municipio de Benito Juarez, con la emision y ejecucion de sus
documentos rectores de planeacion de mediano y corto plazo, pretende contribuir a
garantizar la implementacion de programas que propician el fomento de la cultura y las
artes entre los habitantes del municipio de Benito Juarez. En este sentido, como parte
del estudio de las acciones realizadas por el ICA, relacionadas con el cumplimiento de
su objeto, fue importante conocer en primer término, la planificacion de sus actividades
para identificar sus objetivos y metas especificas para posteriormente analizar la
ejecucion y sustento de las mismas. Con base en ello, se solicité al ICA su Programa
Anual de Trabajo 2023 que debi6é ser aprobado por su Consejo Directivo y por el
ayuntamiento, en el que se establecieron las actividades a ejecutar durante el afio, asi
como el Informe Anual de Actividades del citado programa.

16 | ey de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, publicada en el POE el 15-08-2022, articulo 61.
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En este sentido, el Plan de Accion 2023 proporcionado, contempla seis lineas de accion
encaminadas al fomento de la cultura y las artes, que contribuyen al cumplimiento de
los objetivos del instituto, entre los que se cuentan programas para la educacion y
formacién artistica, acceso a bienes y servicios culturales, fomento, promocion y
difusién del talento local y nacional, entre otros.

En primer término, de la revision y analisis del documento denominado Plan Anual 2023
del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio Benito Juarez proporcionado, su
contenido no permite catalogarlo como un plan de accién a ejecutar ni verificar si fue
aprobado por el Ayuntamiento del Municipio y por el Consejo Directivo, como lo
establece el Reglamento Interior del Instituto de la Cultura y las Artes de Benito Juarez
Quintana Roo, ni permite vincularlo con su programa presupuestario.

Adicionalmente, mediante ese Plan anual 2023, el ICA sefial6 realizar programas y
acciones orientadas al fomento de la cultura y las artes en el municipio de Benito Juéarez,
lo cual complementé con imagenes fotograficas incluidas en el documento y con
evidencia fotogréfica adicional, en su mayoria sin contexto, aportada por sus unidades
operativas, para sustentar y comprobar razonablemente lo registrado en dicho plan
proporcionado. Sin embargo, no proporciono evidencia que sustente los programas de
iniciacién artistica de la linea de accién I. Educaciéon y Formacion Artistica, asi como
evidencia de las actividades del programa “Fomento a la cultura comunitaria” y de
eventos como el grito de independencia, desfile del 20 de noviembre y posadas,
incluidas en el programa Preservacion de tradiciones de dicho plan. De forma adicional,
se verifico que el ente proporcioné evidencia fotogréafica de eventos como la marcha del
orgullo Cancun Todxs somos Pride, que no se reflejaron en el sefialado plan de accién.

Por otro lado, es importante sefialar que un programa presupuestario agrupa un
conjunto de actividades, servicios y/o procesos que tienen un mismo propadsito Yy fin,
con el objetivo de atender un problema publico. Dicho sea esto, el ICA elaboro el
programa presupuestario E-PP 4.18 “La Cultura y el Arte por la Paz”, el cual contiene
actividades que se pretenden ejecutar para fomentar la cultura y las artes en el
Municipio de Benito Juarez, mismas que se encuentran reflejadas en la cédula de
avance de cumplimiento de los objetivos y metas correspondiente.

Posteriormente, al realizar la verificacion de que estas acciones hayan servido de
insumo para la elaboracion del Plan de Accion 2023 del ente fiscalizado, se detecté que
la informacion no es clara, ademas de que la programacién registrada en ambos
documentos no coincide.
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Al respecto, cabe sefialar que un programa o plan de trabajo (plan de accion) es un
documento que debe servir como guia y organizar en forma estructurada y ordenada
las tareas o actividades que se deben realizar para alcanzar ciertos objetivos.

Por su parte, un informe de actividades debe contener la informacion de las tareas o
actividades previamente programadas, realizadas en el periodo establecido, como un
pardmetro del grado de avance o cumplimiento del plan de trabajo elaborado por el
organismo publico. Ademas, debe estar dispuesto de manera esquematizada, clara y
comprensible, de forma que sea entendido facilmente.

Por lo que se determiné que, si bien el Plan Anual 2023 del Instituto de la Cultura y las
Artes del Municipio de Benito Juarez incluye datos informativos e imagenes fotogréficas
de los programas y actividades realizadas, orientadas al fomento de la cultura y las
artes en el municipio, también se detectaron algunos programas que no presentaron
ningun tipo de evidencia documental, o, por el contrario, se detectaron fotografias que
no se incluyeron en el mencionado plan de accion o, en algunos casos, la evidencia no
fue suficiente. Lo anterior, aunado a que el numero de asistentes reportado en la
evidencia presentada, no da certeza de lo reportado al constituirse muchas de sus
actividades como eventos masivos, ademas de que no se presentan datos y/o
informacion adicional a las imagenes sobre las fechas de realizacion.

» Cursos impartidos por el Instituto de la Culturay las Artes del Municipio de
Benito Juarez, sobre disciplinas relacionadas con el arte a la poblacién en
general y entre la poblacion infantil, rural e indigena del Municipio, durante
el ejercicio 2023.

Dentro de las facultades del ICA de Benito Juérez, esta la de contribuir a la preservacion
y fomento de la cultura e impartir cursos sobre disciplinas relacionadas con el arte,
principalmente, entre la poblacion infantil, rural e indigena; propiciar la creacion de
talleres de teatro y de canto coral para la creacion de nuevas obras teatrales y nuevas
interpretaciones musicales respectivamente, tanto en el médulo cultural como en
diversos puntos del municipio, asi como de expedir constancias, diplomas y
reconocimientos sobre los cursos que imparta?”’.

17 Reglamento Interior del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, articulos 7, 8, fraccion Ill, 31, fraccion 1V,
31Ter, fraccion IV y 31Quéter, fraccion IV.
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Motivo por el cual se determind solicitar evidencia de los cursos impartidos por el
Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, sobre disciplinas
relacionadas con el arte a la poblacion en general y entre la poblacion infantil, rural e
indigena del municipio, durante el ejercicio 2023, con sus correspondientes
convocatorias, invitaciones, listas de asistencia, archivo fotografico, constancias,
diplomas y/o reconocimientos.

Al respecto, el ICA inform6 que, si bien no se han impartido cursos al respecto, si se
han generado diversas actividades que permiten a la comunidad infantil tener ciertos
conocimientos y desarrollar habilidades. En opinidn del instituto, este tipo de actividades
les ha permitido un acercamiento con la comunidad y los han motivado a desarrollar su
creatividad.

A continuacion, se presentan algunas imagenes de las actividades antes mencionadas:

Imagen 7. Evidencia de actividades para la poblacién infantil del municipio

3

Titeres Lectura Elaboracion de tortillas
Fuente: Elaborado por la ASEQROO con informacion proporcionada por el Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez,
correspondiente al ejercicio 2023.
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Al respecto, el ICA sefial6 que estas actividades no se han implementado como cursos
o talleres formales, debido a que no cuentan con instalaciones adecuadas para poder
impartirlos, ya que estas se encuentran en construccion, ademas de que las Unicas
actividades al respecto se dieron en el programa “Cultura y arte en cada rincén de
Cancun”, con las actividades bordado por la paz, pintura, titeres, lectura y elaboracion
de tortillas.

Respecto de los cursos impartidos entre la poblacion en general, el ente fiscalizado
presenté como evidencia de su realizacion, informacién sobre el taller tedrico-practico
estimulo fiscal que apoya proyectos de inversion en la produccion artistica EFIARTES
2023, que se muestra a continuacion:

Imagen 8. Evidencia del Taller teérico-practico EFIARTES 2023.

x ELH. Ayuntamiento de Benit 3 trves del
INstitugd de la Cultura y as Artes a pértidpa

tidpar
Taller teorico-practico EFIARTES 2023,

-3

Taller tedrico - practico EFIARTES 2023
(virtual)

o

Curso en linea.
cTINTE
HARBLIEMOS SOBRRY

FINCUBADORALFIARTES

Ficha de Inscripcion

El M Ayuntamieonto de Benito Juarez, & traves del
Instituto de Ia Gulturs ¥ las Artes
Felicita a:

Iniciacion del curso

Ganadores

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con informacién proporcionada por el Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez.

Por lo tanto, se determin6 que el Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de
Benito Juarez, impartié el taller teérico-practico en linea EFIARTES 2023, el cual fue
gratuito y tuvo el objetivo de dar a conocer el contenido, procedimientos y beneficios
que ofrece el estimulo fiscal para las artes, con el que pueden recibir un apoyo
monetario para producir, reestrenar o realizar giras con un proyecto artistico. Asi
mismo, se realizaron diversas actividades con la comunidad infantil, no propiamente
como cursos pero que contribuyeron a su conocimiento y desarrollo de habilidades
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culturales y artisticas, no obstante, la ejecucion de sus actividades no se ha dispersado
hacia la poblacion rural o indigena, puesto que solo se han desarrollado en la cabecera
municipal.

» Acuerdos de colaboracién con instituciones que coadyuven al fomento de
la culturay las artes en el municipio, efectuados en el 2023

Dentro de las facultades del Director General del Instituto esta la de celebrar los
convenios y contratos que sean necesarios y favorables para el cumplimiento del objeto
del instituto, contando con la autorizacion del Consejo Directivo del instituto*®.

Al respecto, se solicitaron los convenios celebrados correspondientes al ejercicio 2023,
asi como la evidencia que determine su realizacion, ante lo cual, el ICA de Benito Juarez
proporcion6 el Convenio de vinculacion y colaboracion con la Universidad la Salle
Cancun, A.C. “Convenio especifico de practicas profesionales, servicio social y
establecimientos del programa de bolsa de trabajo”, con la finalidad de llevar a cabo
actividades académicas de investigacion y de fortalecimiento del aprendizaje
significativo mediante acceso a visitas, platicas y el desarrollo de las practicas
profesionales y los ciclos de servicio social de los estudiantes, celebrado el 10 de
noviembre de 2023 y cuya vigencia es indefinida.

Por lo tanto, si bien el convenio sefialado contribuye a fortalecer la estructura del ICA
como un valor agregado mediante la contratacion de estudiantes en la modalidad de
practicas profesionales y servicio social, no representa evidencia suficiente para
contribuir al objeto del instituto.

Derivado del andlisis anterior, se determinaron las siguientes observaciones:

1. Se identificé que el Plan Anual 2023 del Instituto de la Cultura y las Artes del
Municipio de Benito Juarez proporcionado, no permite verificar si fue aprobado por
el Ayuntamiento del Municipio y por el Consejo Directivo, como lo establece su
Reglamento Interior.

Derivado de la reunion de trabajo efectuada, el Instituto de la Cultura y las Artes del
Municipio de Benito Juarez, por conducto de su Director General, proporciona la
informacion relacionada con las gestiones realizadas ante las autoridades

18 Reglamento Interior del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, articulo 21, fraccion XIV.
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correspondientes para la presentacion y aprobacion de su plan de trabajo. Asi
mismo, los funcionarios presentes en la reunion, acordaron entregar el Plan Anual
2025 del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juérez,
debidamente aprobado tanto por el Ayuntamiento del Municipio como por el
Consejo Directivo, reuniendo las caracteristicas propias de un plan de trabajo anual,
estableciendo como fecha compromiso para su atencion, el 20 de marzo de 2025.

2. Se detectaron inconsistencias en los programas y actividades planteadas en el plan
de trabajo, asi como en la evidencia proporcionada en forma de datos informativos
e imagenes fotograficas, ya que no se corresponden 0 no son reciprocas en su
totalidad, puesto que algunas actividades no contaron con evidencia documental
y/o la evidencia fotogréafica no fue localizada en el contenido del plan de accién
2023 del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez.

Derivado de la reunion de trabajo efectuada, el Instituto de la Cultura y las Artes del
Municipio de Benito Juarez, por conducto de su Director General, proporcion6 una
minuta de la reunion de trabajo realizada el 9 de enero del 2025 con los titulares de
las &reas administrativas del Instituto de la Cultura y las Artes, debidamente firmada
por los participantes de dicha reunion, en la que se establecieron diversos acuerdos
para fortalecer las gestiones de planeacion, administracion y control que lleven a
cabo en lo sucesivo, tales como: “Documentar los programas, actividades y
acciones culturales de cada area” y “Revisar la informacién de cada unidad en el
archivo”. Por lo antes expuesto, la observacion queda atendida.

3. Se observdo que el Plan de Accion 2023 no presenta informacion en forma
estructurada, esquematizada y organizada, que permita conocer de forma clara y
comprensible los programas y actividades contenidos. De igual forma, no se
presenta un informe de actividades que contenga la informacion de los programas
y actividades previamente programadas para ejecutar en el periodo establecido,
para conocer el grado de avance o cumplimiento del plan de accién sefalado.

Derivado de la reunion de trabajo efectuada, el Instituto de la Cultura y las Artes del
Municipio de Benito Juarez, por conducto de su Director General, proporcioné una
minuta de la reunion de trabajo realizada el 9 de enero del 2025 con los titulares de
las areas administrativas del Instituto de la Cultura y las Artes, debidamente firmada
por los participantes de dicha reunion, en la que se establecieron diversos acuerdos
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para fortalecer las gestiones de planeacion, administracion y control que lleven a
cabo en lo sucesivo, tales como: “Realizar un formato de informe para estandarizar
el documento que sea claro y puntual” y “Cumplir con la planeacion de actividades
y respetar las fechas de requerimientos”. Por lo antes expuesto, la observacion
gueda atendida.

4. Se constatdo la falta de realizacion de cursos impartidos sobre disciplinas
relacionadas con la cultura y el arte, entre la poblacién rural e indigena del
municipio, como parte del cumplimiento del objeto del Instituto de la Cultura y las
Artes del Municipio de Benito Juarez.

Derivado de la reunion de trabajo efectuada, el Instituto de la Cultura y las Artes del
Municipio de Benito Juérez, por conducto de los funcionarios presentes, acordd que
identificaran a la poblacion rural e indigena del municipio para invitarlos a participar
en los distintos programas con los que cuenta el instituto y que, ademas, realizara
acciones para la inclusién de la poblacion rural e indigena del municipio en la
denominacion de los programas que establezca para ello (especificando a la
poblacion a la que va destinada), aspecto que se incluird en su Plan Anual de
Trabajo 2025, documentando su realizacién y alcances, estableciendo como fecha
compromiso para su atencién, el 20 de marzo de 2025.

5. Se observo debilidad en la celebracion de convenios y contratos favorables para el
cumplimiento del objeto del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito
Juérez.

Derivado de la reunién de trabajo efectuada, el Instituto de la Cultura y las Artes del
Municipio de Benito Juarez, por conducto de su Director General, presentd
informacion relacionada con las gestiones realizadas para adherirse al Programa
Nacional de Escuelas de Iniciacion Artistica Asociadas para la firma del convenio
de coordinacion respectivo, asi mismo, indicd que se encuentran en la planeacion
y calendarizaciéon de actividades por lo que en funcion de los objetivos planteados
realizaran los convenios necesarios para fortalecer las acciones de colaboracién
con instituciones particulares y/o publicas, para el desarrollo de los programas y
con ello contribuir a la consecucion de sus objetivos institucionales. Los
funcionarios presentes acordaron presentar el convenio de coordinacion firmado
con el Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura, asi como, la evidencia de los
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distintos convenios firmados por el instituto, estableciendo como fecha compromiso
para su atencion, el 20 de marzo de 2025.

Recomendacion de Desempefio

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al Instituto de la Cultura
y las Artes del Municipio de Benito Juérez, lo siguiente:

23-AEMD-B-083-222-R02-01 Recomendacioén

Se debera presentar el Plan Anual 2025, debidamente aprobado por el Ayuntamiento
del Municipio y por el Consejo Directivo del Instituto de la Cultura y las Artes del
Municipio de Benito Juarez y con las caracteristicas propias de un plan de trabajo anual.

23-AEMD-B-083-222-R02-02 Recomendacioén

Se debera identificar a la poblacion rural e indigena del municipio de Benito Juarez con
el proposito de invitarlos a participar en el o los programas del ICA, realizando ademas
acciones para su inclusion en la denominacion de dichos programas, mismos que se
deberd incluir en su Plan Anual de Trabajo 2025, con la respectiva documentacion de
su realizacion y alcance. Deberd proporcionar evidencia documental de lo antes
sefalado.

23-AEMD-B-083-222-R02-03 Recomendacioén

Se debera presentar el convenio de coordinacién firmado con el Instituto Nacional de
Bellas Artes y Literatura (INBAL), asi como la evidencia de los distintos convenios
firmados por el instituto.

Con motivo de la reunion de trabajo efectuada para la presentacion de resultados
finales de auditoria y observaciones preliminares, el Instituto de la Cultura y las Artes
del Municipio de Benito Juarez, establecié como fecha compromiso para la atencion de
las recomendaciones 23-AEMD-B-083-222-R02-01, 23-AEMD-B-083-222-R02-02 y 23-
AEMD-B-083-222-R02-03, el 20 de marzo de 2025. Por lo antes expuesto, la atencion
a las recomendaciones de desempefio queda en seguimiento.
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Normatividad relacionada con las observaciones

Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, Ultima reforma
publicada en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo el 20 de abril de 2022,
articulo 61.

Reglamento Interior del Instituto Municipal de la Cultura y las Artes del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo, articulos 7, 9, fraccion Il, 11, fraccion Il y 21, fracciones
IV, VI'y XIV.

Marco Integrado de Control Interno. Actividades de Control. Principio 12 vy
Documentacion y formalizacion apropiada de las transacciones y el control interno.

l.4. SINTESIS DE LAS JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES PRESENTADAS
POR EL ENTE FISCALIZADO

Derivado de la fiscalizacion realizada por esta Auditoria Superior del Estado y en
cumplimiento al articulo 38, fraccién VI, de la Ley de Fiscalizacién y Rendiciéon de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se notifico al ente auditado los resultados finales
de auditoria y observaciones preliminares, presentando las justificaciones y
aclaraciones correspondientes en reunion de trabajo efectuada, las cuales fueron
analizadas y valoradas con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o
ratificar los resultados y las observaciones referidas, realizando una sintesis de ellas y
emitiendo, conforme lo establece la Ley en mencidn, las recomendaciones para efectos
del Informe Individual de Auditoria de la Cuenta Publica del ejercicio 2023.

[.5. TABLA DE JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES DE LOS RESULTADOS

Auditoria de Desempefio a las acciones para fomentar la culturay las artes / 23-AEMD-
B-GOB-083-222
Concepto Justificacién, Aclaracién y/o Acuerdos ~ Atencion
2. Acciones de desarrollo culturaly ~ Se establecié como fecha compromiso para la
artistico. atencion de las recomendaciones 23-AEMD-
2.1 Acciones para fomentar la  B-083-222-R02-01, 23-AEMD-B-083-222-
cultura y las artes en el R02-02 y 23-AEMD-B-083-222-R02-03, el 20
Municipio de Benito Juarez. de marzo de 2025.

Seguimiento

Las observaciones 2 y 3 fueron atendidas con
la evidencia e informacion remitida por el ente
publico fiscalizado en atenciébn a los
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Auditoria de Desempefo alas acciones para fomentar la culturay las artes / 23-AEMD-
B-GOB-083-222

Concepto Justificacién, Aclaracién y/o Acuerdos ~ Atencion
resultados finales y las observaciones
preliminares.

Recomendacion de Desempefo: Es el tipo de sugerencias que se emite a los Entes
Publicos Fiscalizados para promover el cumplimiento de los objetivos y metas de las
instituciones, sus politicas publicas, programas y procesos operativos y atribuciones, a fin de
fomentar las practicas de buen gobierno, mejorar la eficiencia, eficacia, la economia, la
calidad, la satisfaccion del ciudadano y la competencia de los actores.

Atendido: Las observaciones que fueron atendidas con la informacion remitida o de acuerdo
a las justificaciones presentadas por los Entes Publicos Fiscalizados en atencién a los
resultados finales y las observaciones preliminares.

No atendido: Las observaciones que no se atendieron ni se justificaron en la reunién de
trabajo por los Entes Publicos Fiscalizados.

Seguimiento: Las observaciones en las que se establecié una fecha compromiso por parte
de los Entes Publicos Fiscalizados para su atencién en la mejora e implementacion de las
recomendaciones.

Il. DICTAMEN DEL INFORME INDIVIDUAL DE AUDITORIA

En cumplimiento con el articulo 38, fraccion I, de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se emite el presente dictamen el 15 de enero de
2025, fecha de conclusion de los trabajos de auditoria, la cual se practicé sobre la
informacion proporcionada por el ente publico fiscalizado de cuya veracidad es
responsable; fue planeada y desarrollada con el fin de fiscalizar el fomento de la cultura
y las artes en el Municipio de Benito Juarez.

En opinidbn de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo se identificaron
fortalezas, areas de mejora y debilidades, que se deberan atender como parte de las
recomendaciones emitidas.

Los resultados de la Auditoria de Desempefio a las acciones para fomentar la cultura 'y
las artes 23-AEMD-B-GOB-083-222, muestran fortalezas en el Instituto de la Cultura y
las Artes del Municipio de Benito Juarez, relacionadas con un marco normativo
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aprobado y vigente que regulo el ejercicio de sus atribuciones, funciones y actividades
durante el ejercicio 2023. En este mismo sentido, representa una fortaleza para el
instituto contar con una estructura organica aprobada y vigente.

De igual forma, representa una fortaleza la instalacion de su Consejo Directivo, asi
como de su Comité Permanente de Patrimonio Cultural, conforme a lo establecido en
su reglamento interior, los cuales realizaron sesiones ordinarias y extraordinarias
durante el ejercicio 2023 como evidencia de su operatividad, documentado con las
actas correspondientes.

Por otra parte, existe un area de mejora para analizar la omision en el manual de
organizacién, de los nombres y firmas de las personas que ocupan un puesto en el
instituto, ya que este tipo de documento debe proporcionar principalmente, la
informacion bésica sobre la conformacion de las areas funcionales, asi como las
funciones que estas deben realizar.

En cuanto a las debilidades, se identificé que el contenido del Plan Anual 2023 del
Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, no permitié catalogarlo
como un plan de accion, aunado a que el documento no mostré evidencia de su
formalizaciéon y autorizacion por la persona titular del instituto ni presentd la
correspondiente aprobacién tanto del Ayuntamiento del Municipio como por su Consejo
Directivo. A lo antes expresado debe sumarse la falta de claridad y reciprocidad de la
informacioén, asi como la falta de evidencia documental e incluso informaciéon no
reflejada en el plan de accion sefialado, resaltando la necesidad de realizar cambios
positivos en el control interno para fortalecer la debida estructuraciéon y esquematizacion
de futuros programas, planes e informes, asi como la debida integracién de evidencia
documental, digital y fotogréfica, que sustente los mismos, contribuyendo a su
comprension, claridad y a la rendicion de cuentas. Es importante sefialar que el ente
fiscalizado ha realizado acciones para atender estas situaciones, informando que llevo
a cabo reuniones de las que han emanado distintos acuerdos encaminados a atender
estas debilidades.

Finalmente se observaron debilidades sobre la falta de realizacion de cursos impartidos
sobre disciplinas relacionadas con la cultura y el arte, entre la poblacién rural e indigena
del municipio y la falta de convenios y contratos favorables para el cumplimiento del
objeto del Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, por lo que
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es importante identificar a la poblacién mencionada que habita en el municipio e incluirla
en sus futuros planes de trabajo. Asi mismo, es necesario gestionar y formalizar los
convenios de coordinacion y/o contratos con instituciones particulares y/o publicas, para
fortalecer las acciones de colaboracion en el desarrollo de sus programas y actividades.

Con la fiscalizacidon y la atencion de las recomendaciones de desempefio se contribuira
a que el Instituto de la Cultura y las Artes del Municipio de Benito Juarez, subsane las

debilidades e implemente las areas de mejora propuestas, con el fin de coadyuvar al
fomento y desarrollo de la cultura y las artes en el Municipio de Benito Juérez.

EL AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO

M. EN AUD. MIGUEL ZOGBY CHELUJA MARTINEZ

Pagina 48 de 48
23-AEMD-B-GOB-083-222 / Auditoria de Desempefio a las acciones para fomentar la cultura y las artes.



