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INTRODUCCION

Por disposicion contenida en los articulos 75, fraccion XXIX, y 77 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, corresponde al Poder
Legislativo a través de la Auditoria Superior del Estado, revisar de manera posterior
la Cuenta Publica que el Gobierno del Estado le presente sobre los resultados de
su gestion financiera, y el grado de cumplimiento de los objetivos contenidos en los
planes y programas aprobados conforme a la ley. Esta revision comprende la
fiscalizacion a los Entes Publicos Fiscalizables, que se traduce a su vez, en la
obligacion de las autoridades que las representan de presentar la Cuenta Publica
para efectos de que sea revisada y fiscalizada.

Esta revision se realiza a través de Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacion (NPASNF) y en consideraciéon a las disposiciones
establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y a la normatividad
emitida por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), dando
cumplimiento, ademas, de las diversas disposiciones legales aplicables, de
conformidad con el articulo 38, fraccion 1ll, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion
de Cuentas del Estado de Quintana Roo, con el objeto de hacer un analisis de las
Cuentas Publicas a efecto de poder rendir el presente Informe a esta H. XVIII
Legislatura del Estado de Quintana Roo, con relaciéon al manejo de las mismas por
parte de las autoridades estatales.

La formulacion, revision y aprobacion de la Cuenta Pudblica del Instituto
Quintanarroense de la Juventud, contiene la realizacion de actividades en las que
participa la Legislatura del Estado; estas acciones comprenden:

A.- ElI Proceso Administrativo; que es desarrollado fundamentalmente por el
Instituto Quintanarroense de la Juventud, en la integracion de la Cuenta Publica,
la cual incluye los resultados de las labores administrativas realizadas en el ejercicio
fiscal 2024 asi como las principales politicas financieras, econdmicas y sociales que
influyeron en el resultado de los objetivos contenidos en los programas estatales,
conforme a los indicadores establecidos en el Presupuesto de Egresos, tomando en
cuenta el Plan Estatal de Desarrollo, el programa sectorial, institucional, regional,
anuales y demas programas aplicados por el ente publico.

B.- El Proceso de Vigilancia; que es desarrollado por la Legislatura del Estado con
apoyo de la Auditoria Superior del Estado, cuya funcion es la revision y fiscalizacion
superior de los Ingresos, Presupuesto de Egresos, Politicas, cumplimiento de los
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objetivos y metas contenidos en los programas y todo lo relacionado con la actividad
financiera-administrativa del Instituto Quintanarroense de la Juventud.

En la Cuenta Publica del Gobierno del Estado de Quintana Roo, correspondiente al
ejercicio fiscal 2024, se encuentra dentro del tomo VIl el ejercicio del gasto publico,
del Sector Paraestatal, integrado por las Entidades Paraestatales y Fideicomisos
No Empresariales y No Financieras, Sector Social, en el cual se encuentra el
Instituto Quintanarroense de la Juventud.

El C. Auditor Superior del Estado de Quintana Roo, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 8, 19, fraccion |, y 86, fraccion 1V, de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo; emitié el acuerdo administrativo
por el que se modificd el Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones
(PAAVI) de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, correspondiente al
afio 2025, para la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Pablica 2024, mismo que fue
publicado en fecha 09 de junio de 2025, en el Periédico Oficial del Estado de
Quintana Roo; en relacion al Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones
(PAAVI) anexo al Programa Anual de Fiscalizacion 2025 de la Auditoria Superior
del Estado de Quintana Roo, de fecha 14 de febrero de 2025.

En este sentido, la auditoria realizada a la Cuenta Pudblica del Instituto
Quintanarroense de la Juventud, correspondiente al ejercicio fiscal 2024, se
denomina Auditoria de Desempefio al cumplimiento de funciones sustantivas,
24-AEMD-C-GOB-061-089, y notificada en fecha 03 de abril de 2025, mediante la
Orden de Auditoria, Visita e Inspeccion con numero de oficio
ASEQROO/ASE/AEMD/0452/04/2025.

Por lo anterior, y en cumplimiento a los articulos 2, 3, 4, 5, 6, fracciones I, Il y XX,
16, 17, 19 fracciones I, V, VII, XII, XV, XXVl y XXXI, 22, en su ultimo parrafo, 37, 38,
40, 41, 42 y 86 fracciones I, XVII, XXIl y XXXVI, de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, se tiene a bien presentar el
Informe Individual de Auditoria obtenido, en relacién con la auditoria de desempefio
de la Cuenta Publica del Instituto Quintanarroense de la Juventud,
correspondiente al ejercicio fiscal 2024.
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|. AUDITORIA DE DESEMPENO AL CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES
SUSTANTIVAS / 24-AEMD-C-GOB-061-089

.1 ANTECEDENTES

La Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas adopté la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible que cuenta con el Objetivo 8. “promover el
crecimiento economico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente para todos”, estableciendo en la meta 8.b “desarrollar
y poner en marcha una estrategia mundial para el empleo de las personas jovenes
y aplicar el Pacto Mundial para el Empleo de la Organizacién Internacional del
Trabajo”, por lo que, delimité en el indicador 8.b.1 la “existencia de una estrategia
nacional organizada y en marcha para el empleo de las juventudes, como estrategia
independiente o como parte de una estrategia nacional de empleo”.

La Estrategia Nacional para la Implementacion de la Agenda 2030 en México,
senala dentro del objetivo 8 que “se habra fortalecido el mercado interno y se
observaran los resultados de una politica laboral y salarial orientada no solo a
estimular la creacion de empleos dignos, sino que también fortalezca el poder
adquisitivo del producto del trabajo. En 2030, todas y todos los jovenes, asi como
las personas con discapacidad, tendran garantizado su acceso a la educacién en
todos los niveles, hasta completar una formacién de calidad que les brinde los
elementos necesarios para acceder a un empleo digno que a la vez les permita
contribuir al desarrollo comunitario y del pais”. Esto incluye fortalecer los
mecanismos de inspeccion laboral y ampliar las figuras juridicas que garanticen el
respeto y pleno ejercicio de los derechos laborales individuales y colectivos,
especialmente de mujeres, jovenes y personas indigenas.

El articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos delimita
en su vigésimo primer parrafo que el Estado promovera el desarrollo integral de las
personas jovenes, a traves de politicas publicas con enfoque multidisciplinario, que
propicien su inclusién en el ambito politico, social, econémico y cultural del pais. La
Ley establecera la concurrencia de la Federacion, entidades federativas, municipios
y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, para esos efectos.

El Plan Estatal de Desarrollo indica que, para fomentar la reduccion de las carencias
sociales, se llevaran a cabo diversas acciones para empoderar, incluir, brindar
oportunidades y cuidar de la salud de las juventudes en Quintana Roo; con lo cual
se proyecta lograr un desarrollo que permita avanzar a un futuro con prosperidad.
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La transformacion sera lograr impulsar realmente a los y las jovenes, a través de la
dotacién de herramientas, instrumentos, conocimientos y habilidades que, junto con
una politica publica, bien definida, propicie el entorno adecuado para que dispongan
de los elementos y los recursos necesarios que les permitan cursar sus estudios sin
limitaciones y cuando los concluyan creen fuentes de empleo o se integren a labores
bien remuneradas; pero también para que aquellas y aquellos jovenes talentosos
cuenten con el apoyo 6ptimo que les facilite triunfar en el deporte, en la cultura, en
la ciencia y en todas las areas que hacen que eleven al maximo el fisico y se
construyan nuevos conocimientos; pues una transformacion real en Quintana Roo,
se lograra cuando los derechos de las juventudes puedan ser ejercidos de manera
plena, respetando sus opiniones, sus preferencias y propiciando los espacios
adecuados para su manifestacion y desarrollo en igualdad de circunstancias?.

El Instituto Quintanarroense de la Juventud (IQJ) tiene como mision formular e
instrumentar la politica estatal en materia de juventud en el Estado de Quintana
Roo, para promover el desarrollo integral de las juventudes a través de politicas,
programas, servicios y acciones, que les permitan ejercer sus derechos humanos?.

Asimismo, plantea en la visibn ser una instancia encargada de promover las
perspectivas de juventudes en el Estado de Quintana Roo, para impulsar su
desarrollo integral y participacién social, reconociéndoles como agentes
estratégicos para el desarrollo social y econémico de Quintana Roo?.

En este marco, se establece que, de conformidad con lo establecido en el
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, articulo 11
fraccion 11, para el ejercicio fiscal 2024, se aprobo6 recurso estatal al Instituto
Quintanarroense de la Juventud por la cantidad de $30,554,733.00 (treinta
millones, quinientos cincuenta y cuatro mil, setecientos treinta y tres pesos 00/100
M.N.) para la implementacién de los siguientes programas presupuestarios:

e EO041 - Servicios y Actividades para Fomentar el Bienestar de la Juventud.

e MO0O1 - Administracion Responsable de los Recursos.

1 Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo (2023). Plan Estatal de Desarrollo 2023 — 2027. Quintana Roo. Publicado en el Periddico Oficial
del Estado de Quintana Roo el 23 de enero de 2023; pagina 107.
2y 3 |nstituto Quintanarroense de la Juventud. Consultado en https://juventud.qroo.gob.mx/mision-y-vision/
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|.2. ASPECTOS GENERALES DE AUDITORIA

En cumplimiento al articulo 38 fraccion |, de la Ley de Fiscalizacion y Rendiciéon de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se establece el titulo de la auditoria, el
objetivo, el alcance, los criterios de seleccion, las areas revisadas y los
procedimientos de auditoria aplicados.

A. Titulo de la auditoria

La auditoria que se realiz6 en materia de desempefio al Instituto Quintanarroense
de laJuventud, de manera especial y enunciativa mas no limitativa, fue la siguiente:

Auditoria de Desempefio al cumplimiento de funciones sustantivas 24-AEMD-
C-GOB-061-089.

B. Objetivo

Fiscalizar el cumplimiento de funciones sustantivas de acuerdo a la normatividad
aplicable.

C. Alcance

La auditoria se baso en el estudio general de las acciones emprendidas por el
Instituto Quintanarroense de la Juventud, para el cumplimiento de sus funciones
sustantivas, considerando la implementacién del Programa Jévenes Construyendo
Esperanza.

La auditoria se realiz6 de conformidad con la normativa aplicable a la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica, la Norma Profesional de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacion No.300 “Principios Fundamentales de la auditoria de
desempefio”, asi como lo relativo a los procesos y procedimientos de Auditoria en
Materia de Desempefio del Sistema de Gestion de la Calidad de la Auditoria
Superior del Estado de Quintana Roo, para asegurar el logro del objetivo y el
alcance establecido. Los datos proporcionados por el Instituto Quintanarroense de
la Juventud, fueron en lo general, suficientes, de calidad, confiables y consistentes
para aplicar los procedimientos establecidos y para sustentar los hallazgos y la
opinion de la Auditoria Superior del Estado.
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D. Criterios de Seleccion

Esta auditoria se seleccion6 con base en los criterios cuantitativos y cualitativos
establecidos en la Normativa Institucional de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo para la integracion del Programa Anual de Auditorias, Visitas e
Inspecciones (PAAVI), correspondiente al afio 2025, que comprende la
Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2024.

E. Areas Revisadas

Direccion de Desarrollo Juvenil y Politicas Publicas.
Direccion de Albergue Estudiantil.
Direccion de Organizacion y Participacion Juvenil.

F. Procedimientos de Auditoria Aplicados

Eficacia
1. Cumplimiento de funciones sustantivas
1.1. Acciones de atencién alajuventud
1.1.1. Verificar el cumplimiento de las acciones de atencion a la juventud en
relacion con sus funciones sustantivas establecidas en la normatividad
aplicable, en los siguientes aspectos:
- Espacios de didlogo y expresion.
- Albergue estudiantil.
- Reconocimientos e incentivos.
- Prevencion para jovenes.
- Servicios voluntarios.
- Capacitacién para jovenes.

Eficiencia
2. Programa Jovenes Construyendo Esperanza
2.1 Implementacion del programa
2.1.1. Verificar que el 1QJ haya implementado el Programa Jdvenes
Construyendo Esperanza, a través del cumplimiento y aplicaciéon de:
- Los criterios de elegibilidad
- La mecanica de operacion y;
- La entrega de apoyos.
2.1.2. Verificar que el 1QJ haya cumplido con los objetivos especificos del
Programa Jovenes Construyendo Esperanza.

24-AEMD-C-GOB-061-089 .
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G. Servidores Publicos que intervinieron en la Auditoria

De conformidad con el articulo 38 fraccion Il, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion
de Cuentas del Estado de Quintana Roo, el personal designado adscrito a la
Auditoria Especial en Materia al Desempefio de esta Auditoria Superior del Estado,
gue actuo en el desarrollo y ejecucion de la auditoria, visita e inspeccién en forma
conjunta o separada, mismo que se identifico como personal de este Organo
Técnico de Fiscalizacion, el cual se encuentra referido en la orden emitida con oficio
namero ASEQROO/ASE/AEMD/0452/04/2025, siendo las personas servidoras
publicas a cargo de coordinar y supervisar la auditoria, las siguientes:

NOMBRE CARGO

M. en Aud. Saidy Espinosa Ramirez | Coordinadora de la Direccion de Fiscalizacién en
C.F.P. Materia al Desempefio “C”.
Supervisora de la Direccion de Fiscalizacién en
Materia al Desempefio “C”.

M. en Aud. Jazmin Cruz Arellano

1.3. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION EFECTUADA

A. Resumen general de observaciones y recomendaciones emitidas en
materia de desempeiio

De conformidad con los articulos 17, fraccién Il, 38, fracciones IV y V, 41, en su
segundo parrafo, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de
Quintana Roo; y articulos 4, 8 y 9, fracciones X, XlI, XVIIl y XXVI, del Reglamento
Interior de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, durante este proceso
se determinaron 2 resultados de la fiscalizacion correspondientes a la Auditoria de
Desempefio al cumplimiento de funciones sustantivas, que generaron 3
observaciones. De lo anterior se deriva lo siguiente:

Observaciones Emitidas

Total 3
Atendidas 2
En seguimiento 1

Recomendaciones Emitidas
Total 1
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B. Detalle de Resultados
Resultado Numero 1
Eficacia
1. Cumplimiento de funciones sustantivas
1.1 Acciones de atencion a la juventud
Sin observacion

De acuerdo con los datos Tabulados del Cuestionario Basico del Censo de
Poblacion y Vivienda realizado en el afio 2020 (INEGI. 2020), el numero de la
poblacién joven de 12 a 29 afios de edad en Quintana Roo, al momento del Censo,
era de 587,833, cifra que representaba el 31.64% de la poblacion total a nivel
Estatal; de los cuales el 50.47% fueron hombres y el 49.53% fueron mujeres*.

De conformidad con el Plan Institucional de Bienestar Familiar 2023-2027, en el
Estado de Quintana Roo predominan las siguientes demandas ciudadanas: En
materia de empleo, se requiere capacitacion en materia laboral sobre oficios. Falta
crear becas de empleo para que ellos puedan seguir estudiando y trabajar al mismo
tiempo; se necesita emplear gente joven de las localidades; faltan talleres, cursos y
actividades para jovenes mayores de 12 afios, para impulsar su liderazgo y para
gue adquieran capacidades para su desarrollo, en la zona maya y zonas urbanas.
Hay pocas actividades (recreativas, culturales, deportivas, ladicas, etc.), para las
personas jévenes de zonas urbanas y areas rurales®.

Al respecto, las juventudes que viven en las zonas rurales y urbanas manifiestan su
percepcion sobre la necesidad que impera de una mayor atencion en los temas
sociales, deportivos, culturales y educativos; asi mismo que, urge que los diferentes
ordenes de gobierno generen acciones que prevengan problemas de salud y de
convivencia social, a causa del consumo de alcohol, tabaco y otras drogas. Apremia
dotar a la juventudes de espacios sanos donde puedan practicar algin deporte o
expresion artistica, que cuente con iluminacién, seguridad publica y servicio de
internet, ya que en los pocos parques donde hay es muy limitado y en la mayoria
de los casos deficiente®.

4 5y6 poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo (2023). Programa Institucional de Bienestar Familiar 2023 — 2027. Quintana Roo. Publicado
en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo el 23 de mayo de 2023; paginas 36, 37, 38 y 39.
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Con motivo de la “Auditoria de Desempefio al cumplimiento de funciones
sustantivas” numero 24-AEMD-C-GOB-061-089 efectuada al Instituto
Quintanarroense de la Juventud (IQJ), establecida en el Programa Anual de
Auditorias, Visitas e Inspecciones (PAAVI) 2025, correspondiente a la Cuenta
Publica 2024, la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo (ASEQROO)
requirio mediante oficio solicitud de informacion namero
ASEQROO/ASE/AEMD/0409/03/2025 de fecha 06 de marzo de 2025, la
informacion relacionada a las acciones implementadas en materia de atencion a la
juventud en cumplimiento de sus funciones sustantivas establecidas en la
normatividad aplicable, durante el ejercicio fiscal 2024.

Por su parte, el Instituto Quintanarroense de la Juventud proporciono
documentacion correspondiente mediante el oficio numero 1QJ/DG/00279/2025 de
fecha 24 de marzo de 2025, por lo que, se procede al andlisis de dicha informacién.

De conformidad con el articulo 42-G de la Ley de la Juventud del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo (LJELSQROO) y la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) del programa presupuestario E041 - Servicios y Actividades para
Fomentar el Bienestar de la Juventud, le corresponden al Instituto Quintanarroense
de la Juventud las siguientes facultades y obligaciones:

Tabla 1. Facultades y obligaciones del 1QJ

Descripcion Normativa
Coordinar y supervisar la planeacion, organizacion y ejecucion de acciones Articulo 42-G,
que faciliten la participacion de los jévenes en actividades de educacion,
cultura, ciencia y tecnologia; fraccion XVII de la
LJELSQROO

C02, E041 - Servicios y
Albergue Estudiantil para los jovenes de las comunidades rurales, Actividades para Fomentar

operando. el Bienestar de la Juventud
de la MIR

Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar, en el marco de las Articulo 42-G,

competencias propias del Instituto, todas aquellas actividades concernientes

areconocimientos y estimulos especiales a la juventud destacada, premios fraccion XIV

y certdmenes, encuentros juveniles a nivel estatal, municipal y nacional;
de la LIELSQROO

Establecer y promover programas de capacitacion profesional para jovenes y Articulo 42-G,
cursos relacionados con temas de sexualidad, salud reproductiva y
prevencion de conductas adictivas y respeto a los Derechos Humanos, entre fraccion XXII

otros;
de la LIELSQROO

24-AEMD-C-GOB-061-089 .
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Normativa

Descripcion

Coordinar programas y actividades de servicio voluntario sin fines Articulo 42-G,

académicos, de jovenes que deseen participar en actividades que beneficien
fraccion XX

a la comunidad y al Estado;
de la LJIELSQROO

Articulo 42-G,

Implementar campafias de difusién para la capacitacion de jovenes a fin de .,
P P P P J fraccién XIX

que realicen su servicio social y practicas profesionales a través del instituto;
de la LJELSQROO

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base al marco normativo del 1QJ.

Derivado de lo anterior, el equipo auditor llevo a cabo un andlisis de las facultades
y obligaciones aplicables al 1QJ, verificando para tal efecto las actividades

correspondientes, clasificadas en los siguientes aspectos:

Imagen 1. Clasificacién de las funciones sustantivas del 1QJ para la revision de la auditoria

Efﬂgﬁ:og de Albergue | Reconacimientos Servicios | Capacitacion
Expre%i()rl Estudiantil e Incentivos Voluntarios J§ para Jévenes
| | | '

A1. Consejo ) /l:n T N O (81, Eeo-Camping [~ s )
s el e || Ol | “ampaners | | 5 S
Juventud Ajedrez ' Juventudes profesionales

A2. Cumbre 2. Torneo D2. Sexualidad | | g2, Brigada de
Quintanarroense Jovenil Rosa 03, Prjeyenciﬁn ) cLB'ﬂ |:]ilz:|?‘l )

A3. Podcast €3, Debate para Jovenes o
lmsen Fotes” | Do ot | E5 Lt o

C4. Premio Antihegemanicas | | Cenotes Urbanos”
M Estatal dela | | DS. Proyectode | | b4, Brigada de
Universitario Juventud Vida Limpieza

“Recuperemos
\_ VAN _/ \MNuestra Bahia” / \__ /

—

Fuente: Informacion proporcionada por el 1QJ.

Al respecto, el Instituto Quintanarroense de la Juventud proporcioné documentacion
correspondiente mediante el oficio numero 1QJ/DG/00279/2025 de fecha 24 de
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marzo de 2025, misma que fue analizada y valorada por cada apartado indicado
con anterioridad, obteniendo los siguientes resultados:

A. Espacios de Dialogo y Expresién

El articulo 22 de la Ley de la Juventud del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo, indica que las personas jovenes del Estado, tienen derecho a la libertad de
expresion y opinion, prohibiéndose cualquier forma de persecucion o represion en
el ejercicio de dichos derechos, en este sentido, se procedié a seleccionar las
actividades mas significativas de la participacion de las juventudes, entre las que se
encuentran las siguientes:

« Al. Consejo Estatal de la Juventud

El Consejo Estatal de la Juventud de Quintana Roo es un 6rgano colegiado de
consulta, integrado por personas jovenes quintanarroenses, pertenecientes a los
municipios del Estado, que representan a sectores de la sociedad civil y a
organismos, asociaciones o instituciones identificados por su trabajo con las
juventudes, a cargo de la Direccion de Desarrollo Juvenil y Politicas Publicas.

Asimismo, tiene como objetivo emitir su opinion, dar seguimiento y participacion
sobre las propuestas, estudios y proyectos orientados hacia la juventud que deriven
de programas de coordinacion con dependencias y organismos federales, estatales
y municipales, asi como en programas juveniles propios de la administracion publica
estatal, coadyuvando en la gestién y promocién de temas de interés que beneficien
a las juventudes del Estado de Quintana Roo.

El ente puablico indicd, que este espacio de participacion ciudadana se encuentra
integrado por 22 personas jovenes quintanarroenses, siendo 11 mujeres y 11
hombres, una pareja por cada municipio del Estado, y 4 consejeros suplentes:

Imagen 2. Consejo Estatal de la Juventud

/ 5
2 CONSEJO FSTAT,
- £iA 10 TUp T
AT
— A

Fuente: Informacion proporcionada por el 1QJ.
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Referente a la informacién anterior, el ente publico entregé el Reglamento del
Consejo Estatal de la Juventud de Quintana Roo (RCEJQROO), por lo que se
verificé que cuenta con las principales atribuciones siguientes:

Imagen 3. Principales atribuciones del Consejo Estatal de la Juventud de Quintana Roo

r/@ Proponer al Instituto Quintanarroense de la Juuentud\

las  medidas convenientes para alcanzar el
O cumplimiento de sus acciones de trabajo; J
4 Presentar al Instituto Quintanarroense de la

Juventud opinidn sobre las propuestas, estudios y

proyectos orientados a convenir programas de

coordinacion con dependencias y organismos
\_ federales, estatales y municipales;

@ Sugerir al Instituto Quintanarroense de la Juventud\‘

acciones que contribuyan al mejoramiento de la
condicion social de los jovenes; J

@ Promover la preservacion y mejoramiento de éreas\‘

libres del Estado de Quintana Roo, para el sano
esparcimiento de la juventud; J

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

El ente publico indicé que las acciones del Consejo Estatal de la Juventud de
Quintana Roo se llevaron a cabo a través de cuatro Sesiones Ordinarias, por lo que,
se procedié a solicitarle la documentacién correspondiente para la verificacion de
su cumplimiento, misma que fue presentada y se desglosa en la siguiente tabla:

Tabla 2. Evidencia que deriva de sesiones ordinarias del
Consejo Estatal de la Juventud de Quintana Roo

Documentacion entregada
No. de
Sesion : . L . -
Primera Sesion Segunda Sesién Tercera Sesion Cuarta Sesion
. ) Ordinaria 2024. Ordinaria 2024 Ordinaria 2024 Ordinaria 2024
Evidencia
L Rem_t@as alos . .Remltldas Remitidas a los Remitidas a los
Invitaciones participantes digitalmente a los . -
. . participantes. participantes.
correspondientes. participantes.
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Documentacion entregada

No. de
Sesioén

Evidencia

Segunda Sesién
Ordinaria 2024

Primera Sesién
Ordinaria 2024.

Cuarta Sesion
Ordinaria 2024

Tercera Sesidn
Ordinaria 2024

LIC. ALMA DELFINA ALVARADO MOO
DIRECTORA GENERAL
DEL DE LAJUVE

Oficio: 1QY/DG/00243/2024

Asunto: Atenta Invitacion

Chetumal Quintana Roo, a13 de marzo de 2024
2024, Ao dlel 50 aniversario del Estado Libre
ySoberano de Quintana Roo*

'CONSEJERO TITULAR DEL MUNICIPIO DE OTHON P, BLANCO
DEL CONSEJO ESTATAL DE LA JUVENTUD
PRESENTE

Por medio de la presente y en virtud do continuar con el seguimiento de las
adlos do Consejo Estatal de la Juventud del Estado de Quintana Roo, me.

complace informarle que se llevara a cabo la Primera Sesion Ordinaria 2024, el

dia sabado 23 de marzo del presente ano a las 1130 horas, en el Auditerlo, del

Colegio de Ingenieros y Arquitectos de Tulum, AC.), ubicado en Mza. 429 lote 15 Av.
2/av. 18/Av. €24 Col, Tumben Kaa. 77760 Tulum, Méxice. Por lo que me permito
hacerle una atenta y cordial invitacién para que nos acompane a dicha sesion,
destacando la importancia de contar con su valiosa presencia.

Expresado o anterior y con la finalidad de resolver cualquler duda al respocto,
1339851 y/o el l
desanolioiai@amailcom, para atender su confirmacién y comontarios.

ponemos a sus drdenes el namero

Sin otro particular, me despido de usted envisndole un cordial saludo y.
poniéndome a sus apreciables ¢faes.

ATENTAMENTE

Consejo Estatal Juve... x %

CARPETA PARA CONSEJEROS 2 SESION -
Google Drive

Directora Arandany Martinez Diaz

Jein our Cloud HD Video Meeting

El Instituto Quintanarroense de la
Juventud te invita a la reunién de Zoom
programada.

Tema: 2° SESION ORDINARIA DEL
CONSEJO ESTATAL DE LA JUVENTUD
2024

Hora: 22 jun 2024 11:00 a. m. Hora
central (EE. UU. y Canad3)

Entrar Zoom Reunién
https://zoom

ID de reunién: 985 0316 736:

Codigo de acce

Actas

Celebrada el 23 de

marzo de 2024 junio de 2024.

Celebrada el 22 de

Celebrada el 14 de
diciembre de 2024.

Celebrada el 21
de septiembre de
2024.

JUVENTUD DE QUINTANA ROO

7

En ol Auditorio del coleglo de Ingeniaros y Arquitectos de Tulum, AC, Municipio
do Tulum, Quintana Roo, 46ndo 1as doce CUAraNta y cuatro horas del dia veintitrés
de marzo del afio dos mil veinticuatro, se reunieron ios integrantes del Consejo
Estatal de ls Juventud de Quintana Roo, con el objeto de reslizar la Primera
‘Sesi6én Ordinaria 2024, conforme al siguiente. X

7

Ordendel dia

Blererida

Lista de asistoncia y deciaracion do quinum lagal

Estatal do la Juventud

3 Pri
de Quintana Roo,

L

4. Lectura y apecbacién del Orden del cia de la Primera Sesién Ordinaria 2024 del
Consejo Estatal do 2 Juventud de Quintana Roo,

8. Lectura y aprobacién en su caso del Acta de is IV Sesitn Ordinaria 2023
ol Consefo Estatal de ia Juventud de Quintana Roo.

6. Seguiniento de acuerdos.

7.
Estatal O la Juventud,

8. Presentacion del informe do actividades del Ciere del afo del ejerciio 2023 del =
Instituto Quintanarroense de la Juventud

s Savont 2023,

10. calendario de 2024 de la 2tk
Suventuc,

1. Propuesta de.

dictaminacon
12. Asuntos Genarales

Aj

P
=

13. Lectura do Acvercos.

14 Clausura. / =

3JUVENTUD DE QUINTANA ROO

Por modio de 1 plataforma digital Zoom, sendo Las THO horas del dia veintidés de

de Ia Juventud de Quintana Roo; con of objeto de realizar la Segunda Sesién
Ordinaria 2024, conforme al siguiente: !

Ordendel dia
i ¢
3. Lists de asistencia y declaracién de qudrum legal
. t
. Rontaacondoa e discva ol Contlo Extea oo et 2024, €.

6. Lecturs y aprobacién del Orden del dia de 1a Segunda Sesién Ordinana 2024 det
Conseso Estatal de la Juventud de Quintans Roo, A
7. Reinstatacién de kas comisiones @ trabajo.

8. Lectura y aprobackin en su caso del Acta do 13 | Sesion Ordinaria 2024
el Consejo Estatal do 13 Juventud de Quintan Roo.

9. Seguimiento de acuerdos.

10. Presentacian del informe de actividades del Primer Trimestre 2024 del instiuto
untanarrosnse de Ia Juventud

1. Asuntos Genersies
12. Lectura de Acuerdos.

13, Clausura

Listade
asistencia

Con un registro de
11 personas.

Con un registro de
21 personas.

Con un registro de
12 personas.

Con un registro de
12 personas.

o
=
i .
. 3
3 5
; :
e
. 3
. 5
3 -
" * [
3 n
. .
. .
. .
. .
3 .
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Documentacion entregada

No. de
Sesioén

Evidencia

Segunda Sesién
Ordinaria 2024

Primera Sesion
Ordinaria 2024.

Cuarta Sesion
Ordinaria 2024

Tercera Sesidn
Ordinaria 2024

Ficha técnica

Presentd la descripcion de los eventos, el programa general, los integrantes,

requerimientos de la actividad y personal staff.

INSTITUTO
QUINTANARROENSE
DE LA JUVENTUD JINTA

FICHA TECNICA

o de Ingenieros y Arquitectes de
en Mza 429 lote 15 av. 2/av. 18av, €24
@2, 77760, Tulum, Quintana Roo.

n 30 minutos

Duracién aproximada del
evento:

o QUNTANARROENSE

FICHA TECNICA

SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO ESTATAL DE LA
JUVENTUD

i 22 de junio de 2024
Plataforma Digital Zoom

IS 1230 p 2 0430 pm

430 horas

Objofivo el svento . [P e o TP Yo O BT Realizar la Sequnda scsion ordinaria del Consejo Estatal de
Juventud 2024, Juventud
in: iaz | Directora de Desarrollo Juvenil y Politicas Publicas (TRl LGS rs - carge
C. Arandany B. Martinez Diaz | Directora de Desarrollo Juvenily Politicas Pablicas
desarrolloigj@gmailcom Teléfono Correo
998 3713941 arandanymd@gmailcom
Deserlpeian del evento:
Formal de Gia: Desc
= Pantalén beige con guayabera o camisa blanca. HIpEISTHUEIEVentd
o b “ Cédigo de vestir: Formal do dfa:
blanca. o Casual
Nimero de
30 personas 22 personas
n — asistentes:
Evento cerrado s medios y pUBIICG n general, 36ceso - —
el oo Consideraciones Evento cerrado a medios y publico en general, acceso
ablerto 2 medios instiucionales). adicionales: exclusivo a participantes acreditados.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

En relacion con las actividades llevadas a cabo por el Consejo Estatal de la
Juventud de Quintana Roo, se constatd que el 1QJ apoyd la operacion y
funcionamiento del mismo, como 6rgano de consulta y seguimiento de los asuntos
en materia de juventud, promoviendo la calidad en los servicios que presta, durante
el ejercicio fiscal 2024.

o A2. Cumbre Quintanarroense

Durante el ejercicio fiscal 2024, la Direccion de Desarrollo Juvenil y Politicas
Publicas del 1QJ llevdo a cabo la celebraciéon de la Il Edicion de la Cumbre
Quintanarroense de las Juventudes sobre Politicas Publicas y Cooperacion

24-AEMD-C-GOB-061-089
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Institucional, un punto de encuentro que buscé consolidarse como el espacio donde
las personas representantes juveniles y las instancias con trabajo en materia de
juventud de los tres érdenes de gobierno, asi como, sociedad civil y organismos no
gubernamentales, edificaron sus estandares y procedimientos de politicas publicas,
buscando la evolucion e innovacion de la administracion publica en la operacion de
los programas y servicios que se otorgaron al grupo etario de 12 a 29 afos.

La Cumbre Quintanarroense presenté el objetivo de crear un marco de actuacion
conjunta a nivel estatal, mismo que atendi6 oportuna y adecuadamente las
necesidades de las juventudes quintanarroenses, asimismo, en la ediciéon 2024 se
buscé ampliar el panorama de la situacion de las personas jovenes, para lograr
transitar de “lo que se ha hecho” a “lo que se necesita hacer”.

En este sentido, durante el marco de la Il Edicion de la Cumbre Quintanarroense, el
IQJ informd que se registrd una asistencia de 180 participantes de diversos sectores
del Estado, clasificados como se presenta a continuacion:

Tabla 3. Asistencia a la Il Edicién de la Cumbre Quintanarroense 2024

Clasificacion Namero

Institutos de la juventud 16
Gabinete 40
Mesa espejo 21
Autoridades 10
Universidades 12
Organizaciones No Gubernamentales 14
Legisladores 9

Consejeros 20
Comité Universitario 38
Total 180

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

Con la finalidad de verificar la evidencia generada durante la Il Edicién de la Cumbre
Quintanarroense, efectuada durante el ejercicio fiscal 2024, se le solicité al 1QJ la
documentacion correspondiente, misma que fue presentada y se desglosa en la
siguiente tabla:
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Tabla 4. Evidencia generada por la Il Edicién de la Cumbre Quintanarroense
Documentacion entregada

Invitaciones Acta Ficha técnica de eventos Difusion de actividades
Remitida a la | Acta de Acuerdos de la Il | Present6 lainformacién general | Entreg6é captura de pantalla
Gobernadora del | Edicion de la Cumbre | del evento, el programa, las | de la difusion de la actividad
Estado, quien fungié | Quintanarroense de las | lineas de comunicacion, | en la pagina oficial del
como parte del | Juventudes sobre | alineacion al Plan Estatal de | Instituto Quintanarroense
presidium del evento, | Politicas Publicas y | Desarrollo, alineaciéon al Nuevo | de la Juventud.

Cooperacion
Institucional, celebrada el
03 de septiembre de
2024.

Acuerdo para el Bienestar,
informacion de contacto y
observaciones de la actividad.

asi como a los
diversos sectores del
Estado.

Evidencia fotogréafica

B Quintana o ¢
00

Q. 2 ssa sesa -

-y

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

De acuerdo a la evidencia presentada, se constaté que a través de la Il Edicion de
la Cumbre Quintanarroense de las Juventudes sobre Politicas Publicas y
Cooperacion Institucional, el Instituto Quintanarroense de la Juventud fomenté la
construccion de un nuevo contrato social y modelo basado en el desarrollo
compartido y la inclusion social para cerrar las brechas de desigualdad e impulsé la
justicia social, en donde las juventudes presentaron un papel protagonico,
mejorando su atencién y contribuyendo a la produccién y gestion del conocimiento
en materia de juventud, durante el ejercicio fiscal 2024.

« A3. Podcast J6évenes en Conexiéon

En las estaciones 100.9 F.M. y 860 A.M. del Sistema Quintanarroense de
Comunicacion Social, se llevd a cabo la emision radiofénica del programa
denominado “Podcast Jévenes en Conexidn”, mismo que se encuentra a cargo de
la Direccién de Desarrollo Juvenil y Politicas Publicas y se transmite con el objetivo
de conectar con las juventudes y abordar temas como cambios y reflexiones de la
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vida, invitando y estableciendo una colaboracion efectiva con personas que
transmiten conocimientos necesarios y herramientas valiosas para la vida diaria.

En relacion con lo anterior, durante la visita de campo, el ente publico entregd el
programa de actividades anual, el que refleja 39 teméticas a abordar y los nombres
de los invitados al programa. A continuacién, se enlistan los temas contenidos en el
programa:

Tabla 5. Listado de actividades reflejadas en el programa Podcast Jovenes en Conexion

Namero Tematicas Numero Tematicas

1 Educacion para la paz. 21 ABC del orgullo.

5 Atencién a adolescentes en situacion de 29 Movimiento LGBTTTIQ+ en Quintana
vulnerabilidad. Roo.

3 Lenguaje incluyente. 23 Mes de las juventudes.

4 Mascotas y su cuidado. 24 Juventudes Mayas.

5 El carnaval. 25 Jbévenes de la casa del estudiante.

6 Amistades toxicas ¢ Cémo evitarlas? 26 Manaties de la costa Maya.

7 La cultura lectora en las juventudes. 27 Prevencion del suicidio.

8 Dia internacional de la mujer. 28 Salud mental y juventudes.

9 Salud Menstrual. 29 50 aniversario de Quintana Roo.

10 Juventudes_ Activistas: EI trabajo con las 30 Semana de la consenvacion,
personas privadas de la libertad.

11 Las juventudes en el arte urbano. 31 Ruta Name con Adriana Mayoral.

12 Las juventudes en el Voluntariado por las 32 Del derecho al voto a la paridad en
infancias. todo.

13 Autismo en primera persona y tercera 33 Género Musical Urbano.
persona.

14 Visibilidad lésbica. 34 Salud fisica y mental en las juventudes.

15 Dia de la maternidad libre y voluntaria. 35 Activismo por los animales.

16 Dia internacional contra la homofobia, 36 Hablemos de violencia contra las
transfobia y bifobia. mujeres jovenes.

17 Dia de las y los estudiantes. 37 Juventudes en la Robdtica.

EAVEQROO: Participacion en la r
18 Juventudes en el teatro. 38 N QROO .a.tlmpauo en la ruta
NAME y sus servicios.
19 Las juventudes y el activismo ambiental. 39 Hablemos de Discapacidad.
20 Las juventudes y la movilidad.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

Asi mismo, presentd la evidencia del Podcast Jovenes en Conexién, generada
durante el ejercicio fiscal 2024, la cual se resume en la siguiente tabla:
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Tabla 6. Evidencia generada por el Podcast Jovenes en Conexion
Documentacion entregada
Informes de actividades Difusion de actividades

Remitié informes semanales y mensuales
correspondientes al ejercicio fiscal 2024 en los que se
detalla la fecha de la emision de los 39 programas de
radio, el tema a abordar, su importancia y la descripcion
de las actividades efectuadas.

Entregd captura de pantalla de la emision de los 39
programas de radio, publicados o difundidos en la
pagina oficial y en las redes sociales del Instituto
Quintanarroense de la Juventud.

Evidencia fotografica

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

Respecto a la evidencia analizada, se constato que el Instituto Quintanarroense de
la Juventud, durante el ejercicio fiscal 2024, realiz6 las emisiones radiofénicas del
programa “Podcast Jévenes en Conexion”, atendiendo los 39 temas presentados el
Programa de Anual Actividades, que se enfocé en temas de interés para jovenes y
adolescentes.

« A4. Comité Juvenil Universitario

Es un érgano colegiado de participacion juvenil, creado como un mecanismo
estratégico para fortalecer la integracion y representacion de las juventudes
universitarias en la vida publica del Estado; busca incidir en el disefio,
implementacion y seguimiento de politicas publicas que atiendan a la comunidad
universitaria del Estado, efectuada por la Direccion de Organizacion y Participacion
Juvenil.

Durante la visita de campo, el IQJ informé que el presente Comité es coordinado
por el mismo, y se integra por un hombre y una mujer representantes de cada una
de las universidades publicas y privadas del Estado. Asimismo, sefial6 que se
encuentra conformado por tres zonas geograficas: Zona Sur, Zona Centro y Zona
Norte, en las cuales se agrupan los siguientes municipios:
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a) Zona Sur (Felipe Carrillo Puerto, José Maria Morelos, Bacalar y Othén P.

Blanco),

b) Zona Centro (Tulum, Solidaridad y Cozumel),

c) Zona Norte (Puerto Morelos, Benito Juarez, Isla Mujeres y Lazaro Cardenas).

Al respecto, el ente publico entregd el padron de las 61 personas jévenes que
forman parte del Comité Juvenil Universitario organizado por zona y a su vez,
clasificado por nombre de alumno, municipio perteneciente, universidad de
adscripcion y el cargo a desempefiar en el Comité, clasificados como se presenta a

continuacion:

Tabla 7. Padron del Comité Juvenil Universitario

Zona Municipio No. Jovenes
Othén P. Blanco
José Maria Morelos
Zona Sur 23
Felipe Carrillo Puerto
Bacalar
Tulum
Zona Centro Solidaridad 14
Cozumel
Benito Juarez
Zona Norte 24
Lazaro Cardenas
Total 61

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

Con la finalidad de verificar la evidencia generada de las acciones llevadas a cabo
por el Comité Juvenil Universitario, durante el ejercicio fiscal 2024, se analiz6 la
documentacion presentada por el ente publico, la cual se resume en la siguiente

tabla;
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Tabla 8. Resumen de la evidencia generada por el Comité Juvenil Universitario

Documentacion entregada

Cronograma de actividades anual

Ficha técnica de

Difusion de actividades

eventos
Entre las actividades mas importantes se destacan | Presenté informacién | Entregé  captura  de
las siguientes: general del evento, el | pantalla de la difusién de
orden del dia, las | las actividades del
v Elaboracién del catalogo de universidades. personas integrantes y la | Comité en las redes
v Elaboracion de oficios para las universidades. | lista de asistencia, | sociales del Instituto
v" Envio de los oficios a las universidades para | efectuada por cada | Quintanarroense de la
la propuesta de integrantes sefialando el plazo | trimestre del ejercicio | Juventud.
y cierre. fiscal 2024.
v' Cierre del plazo de envio de propuestas por
parte de las universidades. Sesion con integrantes
v' Elaboracién de grupos de WhatsApp para la | del Comité Juvenil
comunicacion efectiva. Universitario de la Zona
v" Envioy natificacion a las personas integrantes | Norte ler, 2do, 3er y 4to
del Comité con motivo de la toma de protesta. | trimestre.
v" Toma de protesta Zona Norte.
v' Toma de protesta Zona Sur.
v' Toma de protesta Zona Centro.
v' Actividad del Comité.
v Anuncio de la conformacién de las
comisiones.
v' Sesiones Ordinarias.

Evidencia fotografica

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

En relacién con el Comité Juvenil Universitario, se verificé que el ente publico cre6
un espacio dénde las juventudes estudiantes de las universidades publicas y
privadas del Estado pudieron expresar sus necesidades e inquietudes como
juventudes y comunidad estudiantil, durante el ejercicio fiscal 2024.

En conclusion, se determind que el 1QJ coordind y supervisé la planeacion,
organizacién y ejecucion de acciones gue facilitaron la participacion de las personas
jévenes en actividades de educacion, cultura, ciencia y tecnologia; asimismo,
fortalecié el didlogo con las juventudes, analizando asuntos de interés, como
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proyectos y politicas publicas fundamentales para la vida, por lo que, con base en
la evidencia recibida, el equipo auditor comprobd que el ente publico cumplié con
sus funciones en materia de espacios de dialogo y expresion.

B. Albergue Estudiantil

La Linea de Accion 2 del Tema 3, denominado “Atencién y Bienestar Juvenil”, que
corresponden al Programa Institucional de Bienestar Familiar 2023-2027, establece
otorgar espacios e instrumentos a las juventudes a través de los cuales puedan
recibir servicios que les permitan obtener beneficios para su desarrollo educativo y
salud alimentaria, servicios que otorga el IQJ a través del Albergue Estudiantil.

Asimismo, durante la visita de campo, el IQJ inform6 que el Albergue Estudiantil
brinda un servicio de hospedaje y alimentacion a las personas jovenes de las
comunidades rurales de edades entre 15 a 29 afios, que cursan el nivel medio
superior y superior; cuenta con una capacidad de ocupacion de 120 alumnos segun
la posibilidad de la infraestructura. Del mismo modo, ofrece atencion integral interna
gue considera los servicios de hospedaje y alimentacién, asi como, atencion integral
externa que Unicamente proporciona el servicio de alimentacion, como se detalla en
la siguiente tabla:

Tabla 9. Servicios que otorga el Albergue Estudiantil

Categoria Nombre Objetivo

Brindar un espacio de alojamiento que permita a las y los jovenes beneficiarios
Hospedaje continuar con sus estudios de nivel media superior y superior en la ciudad de
Chetumal.

Servicio . . . ) . .
Dar seguridad alimentaria a fin de generar las condiciones de salud que permita

a las y los jovenes beneficiarios desarrollar las habilidades cognitivas, de
concentracion y aprendizaje, mismas que abonan a la permanencia y
disminucion de la desercién escolar.

Alimentacién

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacion proporcionada por el 1QJ.

De igual manera, el ente publico indicé que durante el ejercicio fiscal 2024 elaboré
una propuesta de Reglamento Interior del Albergue Estudiantil, misma que remitio
al area juridica del Instituto para su revision, aprobacion o modificacion; al respecto,
el ente publico presento el proyecto del Reglamento Interior, el cual se encuentra
integrado de la siguiente forma:
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Imagen 4. Contenido del Reglamento para el Estudiantado del Albergue Estudiantil

Titulo Titulo Titulo Titulo Titulo
Primero Segundo Tercero Cuarto Quinto
Disposiciones Proceso de Del albergue y Dela De los derechos,
generales admisidn comedor permanencia obligaciones,
estudiantil causales de baja
definitiva y
temporal

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

En este sentido y durante la visita de campo, el ente publico entregé el padrén de
personas estudiantes beneficiarias de los servicios, correspondiente al ejercicio
fiscal 2024, en el que se identifican 115 alumnos que recibieron los servicios de
Albergue Estudiantil, mismos que se encuentran clasificados por nombre y
comunidad o ciudad de procedencia, presentados a continuacion:

Tabla 10. Padron del Albergue Estudiantil

Municipio Mujeres Hombres Total
Cozumel 1 2 3
Felipe Carrillo Puerto 7 12 19
Othén P. Blanco 12 19 31
Benito Juarez 0 5 5
José Maria Morelos 6 18 24
Solidaridad 5 5 10
Tulum 0 1 1
Bacalar 13 9 22

Total 44 71 115

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

Por otra parte, se procedio al andlisis de la evidencia presentada, a fin de verificar
la realizacién de acciones en atencion a 115 estudiantes que recibieron los servicios
del Albergue Estudiantil, por lo que se presenta el resumen de la evidencia en la
siguiente tabla:
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Tabla 11. Evidencia generada por el Albergue Estudiantil

Documentacion entregada

Convocatoria

Estudio socioeconémico

Difusion de actividades

Present6 la convocatoria emitida, las
lonas informativas fijadas al exterior
del edificio, asi como la evidencia
fotogréfica de las visitas realizadas a

instancias educativas para
promocionar los servicios del
albergue.

Entreg6 el formato del estudio
socioeconémico que refleja y
detecta el entorno social y
econdmico de las personas jovenes
que recibieron servicios del
albergue estudiantil.

Remiti6 la evidencia de la
difusién de las actividades en
redes sociales y en la pagina

oficial del Instituto
Quintanarroense de la
Juventud.

Evidencia fotografica

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

En relacién con la evidencia presentada en el cuadro anterior, el ente publico
entregd una muestra de expedientes de 115 personas jévenes beneficiarias por el
Albergue Estudiantil durante el ejercicio 2024, por lo que el equipo auditor procedio
a realizar la revision y andlisis correspondiente, determinando que, de manera
general presentan la siguiente documentacion:

Imagen 5. Contenido de expedientes de personas jovenes beneficiarias del Albergue Estudiantil

Ficha de reinscripcidn al
albergue estudiantil

o Boleta de calificaciones %

Acta de nacimiento . o Comprobante de domicilio >

Clave Unica de Registro
de Poblacidn (CURP)

Certificado médico

CURP del tutor/a . o Carga académica

Identificacion oficial .’ o

Comprobante de pago
de estudios

Identlflcaclun oficial
del tutor/a

H]

Credencial del estudiante

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.
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Se concluye que, el 1QJ brind6é un espacio de atencion integral a las juventudes
estudiantiles, durante el ejercicio fiscal 2024, contribuyendo en la permanencia y
conclusién de la educacion de las juventudes quintanarroenses provenientes de las
diferentes poblaciones rurales y urbanas del Estado, que carecen de los medios
necesarios para dar continuidad a sus estudios; en este sentido, el equipo auditor
comprobd que el ente publico cuenta con evidencia que demuestra el cumplimiento
de sus funciones en materia de Albergue Estudiantil.

C. Reconocimientos e Incentivos

El articulo 26 de la Ley de la Juventud del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo, sefala que los jovenes del Estado tienen derecho a formar organizaciones
juveniles, que busquen hacer realidad sus demandas, aspiraciones y proyectos
colectivos, contando con el reconocimiento y apoyo del Estado y los Municipios, y
de otros actores sociales e institucionales, por lo que, el equipo auditor procedi6 a
seleccionar las actividades mas significativas de la Direccion de Organizacion y
Participacion Juvenil, relacionadas a reconocimientos e incentivos, entre las que se
encuentran las siguientes:

« C1. ler Torneo Estatal de Ajedrez

El objetivo del 1er Torneo Estatal de Ajedrez, fue promover el desarrollo de las
juventudes, la comprension estratégica y tactica, mejorando sus habilidades en el
juego, asimismo, incentivé el pensamiento critico y la resolucion de problemas, a
través del analisis de posiciones y partidas.

En conmemoracion del Dia Internacional de la Juventud, el 1QJ llevé a cabo el
evento anteriormente mencionado, el cual, buscé identificar al jugador o equipo con
el mejor desempefio a través de una serie de partidas competitivas. Esto se logré
mediante la acumulacion de puntos en cada ronda, basados en victorias, empates
y derrotas. Derivado del torneo, se premié al jugador que demostrd la mayor
habilidad, estrategia y consistencia a lo largo de todas las rondas del evento.

En relacion con lo anterior, el ente publico informé que las personas jugadoras que
finalizaron en los primeros puestos fueron galardonadas con los siguientes premios:

« 1° Lugar: Reconocimiento y $1,500.00 en efectivo
o 2°Lugar: Reconocimiento y $1,000.00 en efectivo

« 3° Lugar: Reconocimiento y $750.00 en efectivo
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o 4° Lugar: Reconocimiento y $500.00 en efectivo

« Mejor Jugadora Femenil $750.00 en efectivo

« Mejor Jugadora Femenil Sub-18 (Nacidos en 2007 y posteriores) $500.00 en

efectivo

« Mejor Jugador Sub-18 (Nacidos en 2007 y posteriores) $500.00 en efectivo

« Mejor Jugador Sub-14 (Nacido en 2010 y posteriores) $500.00 en efectivo

En este sentido, el ente publico entrego la lista de participantes del ler Torneo
Estatal de Ajedrez efectuado durante el 2024, identificando a 33 mujeres jovenes
provenientes de diferentes municipios del Estado, clasificadas como se presenta a

continuacion:

Tabla 12. Lista de participantes del 1er Torneo Estatal de Ajedrez por la Juventud

Municipio Género Total
Bacalar 11
Othoén P. Blanco 9
Solidaridad " 5
No identificado 8
Total 33

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

Por otra parte, y con la finalidad de corroborar la evidencia generada del torneo en
cuestién, se procedié a solicitar la documentacién correspondiente para la
verificacion de su cumplimiento, guedando como se muestra a continuacion:

Tabla 13. Evidencia generada por el 1er Torneo Estatal de Ajedrez

Documentacién entregada

Convocatoria

Cronograma de actividades

Ficha técnica de
eventos

Difusion de
actividades

Presento la
convocatoria emitida,
asi como captura de
pantalla del registro
de la convocatoria en
linea.

mas
las

Entre las actividades
importantes se destacan
siguientes:

v’ Palabras de Bienvenida.

v Palabras a cargo de diversas
autoridades.

v’ Palabras alusivas por parte del
1QJ.

v Explicacion de la inauguracion.

v Juego de 9 rondas.

Present6 informacion
general del evento, el
orden del dia vy
anexando la
convocatoria emitida.

Remitié la evidencia
de la difusién de las
actividades en las
redes sociales del
Instituto
Quintanarroense de la
Juventud.
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Documentacion entregada
Ficha técnica de Difusion de
eventos actividades

Convocatoria Cronograma de actividades

v Palabras de cierre por parte
del 1QJ.
v Entrega de premiacion.

Evidencia fotografica

X PREMIACION DEL 1ER TORNEO ESTATAL DE AJEOREZ

..\ C =0 % = ‘J

O ESTATAL DE

& ~JEDREZ ‘ /

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

En relacion con la ejecucion del ler Torneo Estatal de Ajedrez, se verificé que el
ente publico promovié el desarrollo de actividades de comprension estratégica y
tactica entre las juventudes, mejorando sus habilidades en el juego e
incentivandolos a través de premiaciones, durante el ejercicio fiscal 2024.

e C2. Torneo Juvenil Rosa

En marco del "Dia Internacional de la Mujer" y con el objetivo de empoderar a las
mujeres deportistas a través de la creacion de espacios fisicos y emocionalmente
seguros para la préactica del deporte y el desarrollo de habilidades, el 1QJ llevé a
cabo el Torneo Juvenil Rosa, en el cual participaron 116 jovenes mujeres
integrantes de los selectivos de instituciones educativas como: Centro de
Bachillerato Tecnoldgico Industrial y de Servicios CBTIS 253, Eva Sdmano de Lépez
Mateos, asi como el Colegio Bachilleres Dos Plantel Chetumal, en un cuadrangular
de futbol y voleibol.

Asimismo, el 1QJ mencion6 que previo al arranque del torneo se realizé una
activacion fisica con todas las participantes, con la finalidad de promover el
comparferismo y al mismo tiempo calentar las articulaciones y asi evitar alguna
lesion a la hora del juego.

Por otra parte, y con la finalidad de corroborar la evidencia generada del Torneo
Juvenil Rosa llevado a cabo el ejercicio fiscal 2024, se procedi6é al analisis de la
evidencia presentada, de la cual se presenta el resumen en la siguiente tabla:
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Tabla 14. Evidencia generada del Torneo Juvenil Rosa
Documentacion entregada
Ficha técnica de

Convocatoria | Cronograma de actividades Difusion de actividades
eventos
Presento la | Entre las actividades mas | Presenté informacién | Remiti6 la evidencia de la
convocatoria importantes se destacan las | general del eventoy el | difusion de las actividades en la
emitida. siguientes: programa  de la | pagina oficial y redes sociales
actividad: del Instituto Quintanarroense
v' Palabras de Bienvenida. de la Juventud:

v' Palabras a cargo del 1QJ.
v Registro y Sorteo de
futbolistas y voleibolistas.
Activacion fisica.

Inicio de los partidos de
futbol y voleibol.

Finales.

Fotografia de clausura.

ANERN

ANRN

Evidencia fotografica

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

En relacion con la ejecucion del Torneo Juvenil Rosa, se constatd que el ente
publico promovié la participacion activa de las mujeres en el deporte, ofreciendo una
plataforma donde pudieron mostrar sus habilidades atléticas, desarrollar su
potencial y fortalecer sus lazos sociales, durante el ejercicio fiscal 2024.

« C3. Debate Politico

El Concurso Estatal Juvenil de Debate Politico constituyéo una plataforma de
expresion mediante la cual se busco impulsar la discusion informada de temas
publicos con el propésito de fortalecer la participacion democratica entre las
juventudes y aportar al desarrollo de habilidades personales, generando espacios y
mecanismos de intercambio de perspectivas y andlisis sobre las politicas publicas
del Estado y sus principales actores, promoviendo una cultura de participacion y
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expresion responsable entre las juventudes, en el cual defenderan su postura en los
temas a debatir tal como lo indica la convocatoria.

Para el desarrollo del evento o la mecénica del concurso, el ente publico indicé que
la intervencion se rigio por el método y técnicas del debate politico y parlamentario,
la cual se efectudé por turno de dos concursantes. Las personas participantes
contaron con tres intervenciones alternadas de cinco, cuatro y tres minutos, por lo
que, realiz6 un sorteo para determinar:

« Confrontacion (quién o quién).

« Orden de participacion. Previo a cada debate se realizara un sorteo para
determinar:

« Tema a debatir.
« Postura de participacion (a favor o en contra)

« La postura a favor inicia el debate.

En cuanto a los criterios de evaluacion que el H. Jurado Calificador consider6 en la
intervencién de las personas participantes, se encuentran los siguientes:

« Conocimiento.

« Profundidad.

« Argumentacion.

« Desenvolvimiento.

« Formulacion de réplica.

Asimismo, el ente publico inform6 que las personas ganadoras de cada categoria,
fueron acreedores de un estimulo econémico consistente en:

« Primer lugar: $12,000.00
« Segundo lugar: $8,000.00
« Tercer lugar: $5,000.00

En este sentido, el 1QJ entrego el listado de las personas jovenes inscritos al
Concurso Estatal Juvenil de Debate Politico efectuado durante el 2024,
identificando a 81 personas provenientes de diferentes municipios del Estado,
clasificadas como se presenta a continuacion:
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Tabla 15. Listado de jévenes inscritos al Concurso Estatal Juvenil de Debate Politico 2024

Municipio Total
Bacalar 3
Benito Juarez 23
Cozumel 3
Felipe Carrillo Puerto 3
Isla Mujeres 2
José Maria Morelos 2
Lazaro Cardenas 4
Othén P. Blanco 12
Puerto Morelos 1
Solidaridad 27
Tulum 1
Total 81

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

Adicionalmente, el 1QJ entregd el “Acta de Sesion del H. Jurado Calificador del
Concurso Estatal Juvenil de Debate Politico 2024” en la que se presentd la
integracion del mismo, asi como la determinacién de las y los jovenes ganadores
clasificados por categoria y municipio de procedencia, determinados de la siguiente

manera:

Tabla 16. Ganadores del Concurso Estatal Juvenil de Debate Politico 2024

Categoria Lugar Municipio
Primero Lazaro Cardenas
Categoria “A” Segundo Solidaridad
Tercero Isla Mujeres
Primero Othon P. Blanco
Categoria “B” Segundo Benito Juérez
Tercero Solidaridad

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

Por otra parte, se procedid a solicitar la documentacién correspondiente para la
verificacion de su cumplimiento, la cual fue entregada y se muestra de la siguiente

manera:
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Tabla 17. Evidencia generada por el Concurso Estatal Juvenil de Debate Politico 2024

Documentacion entregada

v'Curso a representantes
de los 11 municipios.

v'Reunion de
capacitacion del H.
Jurado.

v'Fase estatal de debate
politico 2024.

. Cronograma de Ficha técnica de L Difusién de
Convocatoria S Invitaciones .
actividades eventos actividades
Convocatoria Entre las actividades mas | Present6 informacion | Remitida a la |Presenté la
emitida. importantes se destacan | general del evento, el | Gobernadora del |evidencia de la
las siguientes: programa, las lineas de | Estado, quien |difusiébn de las
comunicacion, fungié como |ligas de
v'Lanzamiento de los | alineacion al Plan | parte del | publicaciones
flyers e inscripcién del | Estatal de Desarrollo, | presidium del |debate politico y
curso técnicas del | alineacion al Nuevo | evento, enviadas |la difusion de las
debate parlamentario. Acuerdo para el | al H. Jurado |actividades en la
v'Cierre de la inscripcién. | Bienestar, informacién | calificador, asi |pagina oficial y en
¥'Inicio del curso. de contacto y | como a las |lasredes sociales
v'Lanzamiento de | observaciones de la | Direcciones de |del Instituto
convocatoria fase | actividad. Juventud de los | Quintanarroense
estatal. Municipios. de la Juventud.
¥'Cierre de convocatoria.
¥'Inicio de fase
municipal.
v'Fecha limite de
acreditacion estatal por
municipio.

Evidencia fotografica

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

En relacion con la ejecucion del Concurso Estatal Juvenil de Debate Politico 2024,
se verifico que el ente publico propicié espacios y mecanismos de intercambio de
perspectivas y analisis sobre las politicas publicas del Estado y sus principales
actores, promoviendo una cultura de participacion y expresion responsable entre las
juventudes, durante el ejercicio fiscal 2024.
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« C4. Premio Estatal de la Juventud

Se considera el maximo galardon que el Gobierno del Estado otorga mediante
reconocimientos e incentivos a las juventudes, cuya conducta y dedicacion al
trabajo, al estudio y a la labor en favor de su comunidad haya sido destacable y
puedan considerarse como ejemplo para estimular, crear y desarrollar actitudes
similares, de superacion personal y de progreso entre las siguientes generaciones
de las personas jovenes.

En este sentido, el ente publico informd que desde el afio 2000, cada 12 de agosto
y en conmemoracion del Dia Internacional de la Juventud, el ejecutivo en turno ha
entregado, de forma ininterrumpida, la maxima presea a las juventudes mas
destacadas del Estado de Quintana Roo.

Durante el ejercicio fiscal 2024, el 1QJ indic6 que se otorgd el premio en 2
categorias, (“A” de 12 a 17 afios y “B” de 18 hasta los 29 afos). Dentro de estas
categorias se reconocieron 10 diferentes distinciones, las cuales son:

I. Académico.
II.  Ambiental.
lll. Cientifico.
IV. Ciudadano.
V. Cultural.

VI. Diversidad Sexual y de Género.
VII. Emprendedor.
VIII. Humanitario.

IX. Igualdad de Género.

X. Inclusivo.

En este sentido, el ente publico agreg6 que el premio se otorgd a una persona o
grupo por categoria y distincién, que consisti6 en un cheque por la cantidad de
$20,000.00, una estatuilla 0 medalla, asi como un reconocimiento firmado por la
Gobernadora del Estado de Quintana Roo, en el que se expresan las razones por
las que el premio se confirid, asi como una sintesis del acuerdo del Honorable
Jurado Calificador.

Respecto a la informacion presentada con anterioridad, el ente publico entrego el
listado de las personas jovenes inscritos al Premio Estatal de la Juventud 2024,
identificando a 226 personas provenientes de diferentes municipios del Estado,
clasificadas como se presenta a continuacion:
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Tabla 18. Listado de jévenes inscritos al Premio Estatal de la Juventud 2024

Municipio Total
Bacalar 15
Benito Juéarez 51
Cozumel 16
Felipe Carrillo Puerto 29
Isla Mujeres 4
José Maria Morelos 13
Lazaro Cardenas 3
Othén P. Blanco 58
Puerto Morelos 1
Solidaridad 32
Tulum 4

Total 226

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

Asimismo, el IQJ entrego6 el “Acta del Premio Estatal de la Juventud 2024” en la que
se clasificé al H. Jurado calificador por diversas categorias y sectores del Estado
para el analisis de las personas participantes, entre las que se destacan las
siguientes:

Imagen 6. Categorias del H. Jurado calificador

# hcadémico ‘S‘:';. Ambiental

: Categorias del
<35 Cientifico H. Jurado
M calificador

‘ ﬁ Cultural ) ‘ E@l Emprendedor )

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

Adicionalmente, el ente publico presenté el padrén de 18 jovenes ganadores
clasificado en nombre, Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), Registro
Federal de Contribuyentes (RFC) y municipio, quedando de la siguiente manera:
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Tabla 19. Ganadores del Premio Estatal de la Juventud 2024

Municipio No. ganadores

Bacalar 1
Benito Juarez 3
Cozumel 1
Felipe Carrillo Puerto 2
Isla Mujeres 2
José Maria Morelos 3
Othon P. Blanco 4
Solidaridad 2

Total 18

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

Por otra parte, y con la finalidad de corroborar la evidencia generada del Premio

Estatal de

la Juventud 2024, se procedid a solicitar la documentacion

correspondiente para la verificacion de su cumplimiento, quedando de la siguiente

manera:

Tabla 20. Evidencia generada del Premio Estatal de la Juventud 2024

Documentacion entregada

Convocatoria

Cronograma de actividades

Ficha técnica de eventos

Difusiéon de
actividades

Convocatoria
emitida.

Entre las actividades mas
importantes se destacan las
siguientes:

v" Lanzamiento de
convocatoria.
v" Primera reunion e

instalacion del Consejo de
Adjudicacion.

v' Segunda reunién de trabajo
con el Comité.

v Cierre de convocatoria.

v/ Tercera reunién via zoom.
v Capacitaciéon del H. Jurado
calificador y adjudicacion.

v" Publicacion de resultados.
v" Premiacion.

Present6 la ficha técnica
siguientes:
e Instalacion del Consejo de

Adjudicacion y Presentacion
de la Convocatoria del Premio
Estatal de la Juventud 2024.

¢ Reunién de seguimiento con el
Consejo de Adjudicacion.

e Reunién Informativa de
Evaluaciéon del H. Jurado
Calificador.

e Entrega del Premio Estatal de
la Juventud 2024, que contiene
informacién general del
evento, el programa, las lineas
de comunicacioén, alineacion al
Plan Estatal de Desarrollo,
alineacion al Nuevo Acuerdo
para el Bienestar, informacién
de contacto y observaciones
de la actividad.

Remitié la evidencia
de la difusion de las
actividades en la
pagina oficial y redes
sociales del Instituto
Quintanarroense de
la Juventud.
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Documentacion entregada

Difusiéon de

Convocatoria | Cronograma de actividades Ficha técnica de eventos .
actividades

Evidencia fotogréafica

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

En relacion con la ejecucion del Premio Estatal de la Juventud 2024, se constato
gue el ente publico reconoci6 e incentivd a jovenes cuya conducta, dedicacion al
trabajo, estudio y compromiso con su comunidad fueron destacables, al grado de
considerarse ejemplos a seguir. Estas acciones buscan fomentar actitudes de
superacion personal y progreso entre las nuevas generaciones de jovenes.

En conclusion, se determiné que el IQJ comprobd a través de la evidencia
proporcionada la planeacién, organizacion, programacion, direccion control y
evaluacion, en el marco de las competencias propias del Instituto, todas aquellas
actividades concernientes a reconocimientos y estimulos especiales a la juventud
destacada, tal como lo establece su normatividad.

D. Prevencion parajévenes

El Articulo 42-G fraccion XXII de la Ley de la Juventud del Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo sefiala que el Instituto, a través de su director general, tiene la
obligacion de establecer y promover programas de capacitacién profesional para
jovenes y cursos relacionados con temas de sexualidad, salud reproductiva y
prevencion de conductas adictivas y respeto a los Derechos Humanos, entre otros.

El equipo auditor solicitdé a la Direccion de Desarrollo Juvenil y Politicas Publicas
evidencia de las actividades relacionadas con la prevencion para jovenes, por lo
que la Direccion presento fichas técnicas de cada uno de los cursos de capacitacion
llevados a cabo durante 2024, en las cuales se describen los nombres y lugares de
los eventos, los objetivos y las actividades a realizarse dentro de los mismos; de
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igual manera entregd evidencia fotografica mediante capturas de pantalla de la
difusion de las actividades en redes sociales y la pagina oficial del Instituto, en las
cuales se pueden identificar cursos, talleres, platicas y conferencias sobre temas
de Derechos Humanos, Sexualidad, Jévenes por la Prevencion, Masculinidades
Antihegemoénicas y Proyecto de vida; siendo las siguientes las mas importantes:

« D1. Capacitaciones y cursos sobre Derechos Humanos

> “Derechos Humanos en el Servicio Publico y su Enfoque”.

> “La prevencion de la violencia en el ambito digital”

> "Derechos Humanos"

Tabla 21. Evidencia generada de los cursos Y talleres sobre Derechos Humanos
Documentacion entregada

Difusion de actividades

Entregd captura de pantalla de la | Entregd captura de pantalla de la | Entregé captura de pantalla de
difusion en redes sociales del | difusion en redes sociales del | la difusién en redes sociales
Instituto  Quintanarroense de la | Instituto Quintanarroense de la | del Instituto Quintanarroense
Juventud, del curso “Derechos | Juventud, del curso “Prevencion de | de la Juventud, del curso
Humanos en el servicio publico y su | la violencia en el ambito digital”. “Derechos Humanos”.

enfoque”.

Evidencia fotografica

L4

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.
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» Conferencia “Sensibilizacion y prevencion de la homofobia, transfobia y

bifobia”.

> "Prevencion del embarazo’.

Tabla 22. Evidencia generada de los cursos y talleres sobre Sexualidad

Documentacion entregada

Ficha técnica

Difusiéon de actividades

Ficha técnica

Difusiéon de actividades

Presento la ficha
técnica del evento
llevado a cabo en el
marco del Dia

Internacional contra la
LGBT+ Fobia, enla cual
se enlistan las
actividades a realizarse
durante el mismo.

Entregé captura de pantalla

de la difusion en redes
sociales del Instituto
Quintanarroense de la

Juventud, de las actividades
de la conferencia
“Sensibilizacion y prevencion
de la homofobia, transfobia y
bifobia”.

Present6 la ficha
técnica del evento

“Feria de
prevencion del
embarazo

adolescente”.

Entreg6 captura de pantalla

de la difusibn en redes
sociales del Instituto
Quintanarroense de la

Juventud, de las actividades
del evento “Feria de
prevencion del embarazo
adolescente”.

Evidencia fotografica

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

« D3. Talleres y cursos sobre Prevencion Para Jovenes.

> “Que rollo con mi salud mental".

> "Yo decido mi futuro”
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Tabla 23. Evidencia generada de los cursos y talleres sobre Jovenes por la Prevencion
Documentacion entregada

Ficha técnica Difusion de actividades Ficha técnica Difusion de actividades
Present6 la ficha | Entregd captura de pantalla | Present6 la  ficha | Entregd captura de
técnica de la | de la difusion en redes | técnica del evento “Yo | pantalla de la difusion en
conferencia “Que rollo | sociales del Instituto | Decido Mi  Futuro”, | redes sociales del
con mi salud mental’, | Quintanarroense de la | como parte del | Instituto Quintanarroense

como parte del | Juventud, de las actividades | programa Jovenes por | de la Juventud, de las
programa  Jovenes | del programa Jévenes porla | la Prevencion en la cual | actividades de la jornada

por la Prevencion, en | prevencion, con la | se enlistan las | “Yo decido mi futuro”.
la cual se enlistan las | conferencia “Que rollo con | actividades a realizarse

actividades a | misalud mental”. durante el mismo.

realizarse durante el

mismo.

Evidencia fotografica

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

« D4. Cursos sobre Masculinidades Antihegemodnicas

> “Las masculinidades y su papel en la construccion de una sociedad mas
equitativa”.

Tabla 24. Evidencia generada de los cursos y talleres sobre Masculinidades Antihegemaénicas

Documentacién entregada

Ficha técnica Difusion de actividades

Presentd la ficha técnica del taller virtual de | Entregé captura de pantalla de la difusion en redes
sensibilizacion en Género Enfocado en masculinidades, | sociales del Instituto Quintanarroense de la
con el tema “Las masculinidades y su papel en la | Juventud, de las actividades del taller “Las
construccion de una sociedad mas Equitativa”, en la cual | masculinidades y su papel en la construccion de
se enlistan las actividades a realizarse durante el mismo. | una sociedad mas Equitativa”.
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Documentacion entregada

Ficha técnica Difusion de actividades

Evidencia fotografica

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

« Db5. Talleres y Cursos sobre Proyecto de Vida.

> “Violencia en el noviazgo”.

> “No es no”

Tabla 25. Evidencia generada de los cursos y talleres sobre Proyecto de Vida

Documentacion entregada

. . o L . o Difusion de
Ficha técnica Difusion de actividades Ficha técnica -
actividades
Presento la ficha técnica | Entregd captura de pantalla | Presenté la  ficha | Entregd captura de

de la conferencia
“Violencia en el
noviazgo”, en el marco
del programa Joévenes
por la Prevencién, en la
cual se enlistan las
actividades a realizarse
durante el mismo.

de la difusibn en redes
sociales del Instituto
Quintanarroense de la
Juventud, con la
conferencia “Violencia en el
noviazgo”.

técnica de la
conferencia “No es no:
violencia de género y
consentimiento  socio
emocionante”, a través
del programa Jovenes
por la Prevencién; en la
cual se enlistan las
actividades a
realizarse durante el
mismo

pantalla de la difusion
en redes sociales del
Instituto
Quintanarroense de la
Juventud, de la
conferencia “No es no:
violencia de género y
consentimiento  “socio
emocionante”.
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Documentacion entregada

Difusiéon de

Ficha técnica Difusion de actividades Ficha técnica .
actividades

Evidencia fotogréfica

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

En conclusién, se determind que el 1QJ establecié y promovié programas de
capacitaciéon profesional para jovenes y cursos relacionados con temas de
sexualidad, salud reproductiva y prevencién de conductas adictivas y respeto a los
Derechos Humanos, por lo que, el equipo auditor comprob6 que el ente publico
presenté evidencia que demuestra el cumplimiento de sus funciones en materia de
prevencion para jovenes.

E. Servicios Voluntarios sin Fines Académicos

El articulo 42-G Fraccién XX de la Ley de la Juventud del Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo sefiala que el Instituto, a través de su Director General, tiene la
obligacion de coordinar programas y actividades de servicio voluntario sin fines
académicos, de jévenes que deseen participar en actividades que beneficien a la
comunidad y al Estado.

El equipo auditor solicitdé a la Direccion de Desarrollo Juvenil y Politicas Publicas
evidencia de las actividades relacionadas con los Servicios Voluntarios sin Fines
Académicos, dicha direccion entregé evidencia digital de folletos publicitarios de las
convocatorias, listas de registro y asistencia, cronogramas de actividades y fichas
técnicas en las cuales se describen los nombres de los eventos, las fechas y lugares
donde se llevaron a cabo, los objetivos y las actividades a realizarse dentro de los
mismos; también presentd capturas de pantalla de la difusion en redes sociales y
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la pagina oficial del Instituto, de cada una de las actividades llevadas a cabo en el
afo 2024, entre las cuales las siguientes son las mas importantes:

Actividades de Servicios Voluntarios sin Fines Académicos.

« EL1. Eco-Camping “Campamento Juventudes”.

« EZ2. Brigada de Limpieza “Colillaton”.

« E3. “Limpieza de Cuerpos de Agua y Cenotes Urbanos”.

« EA4. Brigada de Limpieza “Recuperemos Nuestra Bahia”.

Tabla 26. Evidencia generada de los Servicios Voluntarios

Documentacion entregada

Convocatoria

Cronograma de

Ficha técnica del evento

Difusion de actividades

participar en la actividad
denominada “Limpieza
de Cuerpos de Agua y
Cenotes Urbanos”.

evento “Limpieza de
Cuerpos de Agua y
Cenotes Urbanos”.

actividades

Entreg6 captura de | Remiti6 el | Presento la ficha técnica del | Remiti6 la evidencia de la
pantalla de la difusién de | cronograma de | evento “Campamento | difusion de las
la convocatoria para | actividades del | Juventudes” que contiene el | actividades realizadas en
participar en la actividad | evento objetivo, descripcién del | la pagina oficial y redes
denominada “Campamento evento, lista de miembros | sociales del Instituto
“Campamento Juventudes”. del presidium, invitados | Quintanarroense de la
Juventudes”. especiales y el orden del | Juventud.

dia.
Entreg6 captura de | Remiti6 el | Documento del evento | Remiti6 la evidencia de la
pantalla de la difusién de | cronograma de | Brigada de Limpieza | difusion de las
la convocatoria para | actividades del | “Colillaton” que contiene el | actividades en la pagina
participar en la actividad | evento Brigada de | objetivo, descripcion del | oficial y redes sociales del
denominada “Colillaton”. | Limpieza evento, lista de miembros | Instituto Quintanarroense

“Colillaton”. del presidium, invitados | de la Juventud.

especiales y el orden del

dia.
Entregé captura de | Remitio el | Present¢ la ficha técnica del | Remitid la evidencia de la
pantalla de la difusién de | cronograma de | evento “Limpieza de | difusion de las
la convocatoria para | actividades del | Cuerpos de Agua y Cenotes | actividades, publicado en

Urbanos” que contiene el
objetivo, descripcién del
evento y el orden del dia.

la pagina oficial y redes
sociales del Instituto
Quintanarroense de la
Juventud.

Entreg6 captura de | Remitid el | Presento la ficha técnica del | Remitio la evidencia de la
pantalla de la difusién de | cronograma de | evento Brigada de Limpieza | difusion de las
la convocatoria para | actividades del | “Recuperemos Nuestra | actividades publicadas en
participar en la actividad | evento Bahia” que contiene el | la pagina oficial y redes
denominada “Recuperemos objetivo, descripcién del | sociales del Instituto
“‘Recuperemos Nuestra | Nuestra Bahia”. evento, lista de miembros | Quintanarroense de la
Bahia”. del presidium, invitados | Juventud.

especiales y el orden del
dia.
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Documentacion entregada

Cronograma de
actividades

Evidencia fotografica

Convocatoria Ficha técnica del evento Difusion de actividades

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacion proporcionada por el 1QJ.

En conclusion, se determind que el 1QJ coordind programas y actividades de
servicio voluntario sin fines académicos, de jovenes que deseaban participar en
actividades que beneficien a la comunidad y al Estado.
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F. Capacitacion para Jovenes
« F1. Servicio social y practicas profesionales

El articulo 42-G Fraccién XIX y XXI de la Ley de la Juventud del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo sefiala que el Instituto, a través de su Director General,
tiene la obligacion de implementar campafias de difusidén para la capacitacion de
jovenes a fin de que realicen su servicio social y practicas profesionales a través del
instituto y proponer la celebracion de convenios institucionales con instancias
académicas publicas y privadas, de nivel técnico, medio y superior, a fin de
concertar la prestacion del servicio social y practicas profesionales en el Instituto.

El equipo auditor solicitdé a la Direccion de Desarrollo Juvenil y Politicas Publicas
evidencia de las actividades relacionadas con la Capacitacion para Jovenes, dicha
direccién present6 capturas de pantalla del portal del Sistema de Administracion del
Programa de Servicio Social y Practicas Profesionales, el cual es una herramienta
que facilita el registro y seguimiento de jovenes estudiantes que realizan servicio
social o practicas profesionales en instituciones de la entidad, de igual manera
presentd captura de pantalla del portal de la Direccion de Servicio Publico de
Carrera, a través del cual se difunde la oferta de espacios disponibles para que las
juventudes puedan realizar su servicio social en las distintas dependencias y
municipios del Estado y las personas interesadas puedan hacer la solicitud del
servicio social antes mencionado; de igual forma, presentd una muestra del plan de
trabajo, oficios de autorizacion, conclusion y reporte final de la realizacion de
practicas profesionales de alumnos de nivel superior, asi como carta compromiso
firmada por los mismos.

Tabla 27. Evidencia generada del Servicio Social

Documentacién entregada

Sistema de Administracion del
Programa de Servicio Social y Proyectos publicados 2024 Plan de trabajo
Préacticas Profesionales

Captura de pantalla del Sistema de | Captura de pantalla de los | Plan de Trabajo.
Administracion del Programa de | proyectos publicados en el 2024.
Servicio Social y Practicas
Profesionales.
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Documentacion entregada

Sistema de Administracion del
Programa de Servicio Social y Proyectos publicados 2024 Plan de trabajo
Practicas Profesionales
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Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

De acuerdo con la tabla anterior, se determin6 que el IQJ implement6é campafias de
difusion para la capacitacion de jovenes a fin de que realicen su servicio social y
practicas profesionales a través del Instituto y propuso la celebracion de convenios
institucionales con instancias académicas publicas y privadas, de nivel técnico,
medio y superior, a fin de concertar la prestacion del servicio social y practicas
profesionales en el Instituto.

En conclusion, se corroboré que el IQJ brindd un espacio para otorgar
oportunidades para las personas jovenes. Ademas, impulsé su desarrollo integral,
mantuvo contacto directo por medio de espacios donde conocidé sus ideas,
inquietudes y propuestas. Asimismo, se encargo de promover y fomentar la sana
incorporacion de las juventudes a la vida social, cultural, econdmica y politica, asi
como fortalecer los factores de integracion del tejido social, cohesién familiar,
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realizacion individual, superacion fisica e intelectual, valores y las raices de la
cultura e historia milenaria de la poblacion quintanarroense.

Una vez revisada la informacién, se concluye que el ente publico cuenta con
evidencia que demuestra las acciones de atencion a la juventud en relacion con sus
funciones sustantivas establecidas en la Ley de la Juventud del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo, por lo que, no se determinaron observaciones en este
resultado.

Resultado Numero 2

Eficiencia

2. Programa Jovenes Construyendo Esperanza
2.1 Implementacion del programa

Con observaciones

El Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa “Jovenes
Construyendo Esperanza” indica que en el Marco del "Nuevo Acuerdo por el
Bienestar y Desarrollo de Quintana Roo" se impulsa la suma de esfuerzos y la
coordinacién de acciones entre sectores publico, privado y social para cambiar la
relacion entre Gobierno y sociedad para sentar las bases de un modelo de
desarrollo estatal mas justo, atendiendo las causas que generan violencia e
inseguridad y generando condiciones de bienestar social.

Siendo la juventud un grupo poblacional de atencion prioritaria, el Gobierno del
Estado de Quintana Roo, a través del Instituto Quintanarroense de la Juventud,
formula e instrumenta la politica estatal en materia de juventud para dar atencién a
las necesidades, problematicas e intereses de este sector.

El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),
a través de la medicion de la pobreza multidimensional, indico que, en el afio 2020,
en Quintana Roo, 286,300 jovenes se encuentran en situacion de pobreza, el 49%
del total de la poblacién joven, lo que representa que 1 de cada 2 jévenes
guintanarroenses presentan esta condicion. Asimismo, indica que en México el
71.8% de las juventudes presentan al menos una carencia social’, y en Quintana
Roo el 72.7% presenta al menos una carencia social. Entre las principales

7 Carencias sociales: acceso a la alimentacion, rezago educativo, acceso a la salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios de la
vivienda y acceso a los servicios basicos de vivienda.
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problematicas que enfrenta la juventud en la entidad se encuentra la escasa
capacitacion para el trabajo, la falta de espacios comunitarios para la cohesion
social y los limitados espacios de participacion politica y social®.

A fin de verificar que el Instituto Quintanarroense de la Juventud haya implementado
el Programa Jbévenes Construyendo Esperanza, a través del cumplimiento y
aplicacion de los criterios de elegibilidad, la mecanica de operacion y la entrega de
apoyos; asi como verificar que haya cumplido con los objetivos especificos del
Programa en cuestion, la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo
(ASEQROO) requirié durante la visita de campo efectuada al ente publico, la
informacion correspondiente. Por su parte, el ente publico proporciond la
documentacion correspondiente, misma que fue analizada y valorada.

El Programa Jévenes Construyendo Esperanza se llevé a cabo durante el ejercicio
fiscal 2024, teniendo como normativa principal el Acuerdo por el que se emiten las
Reglas de Operacion, por lo que, de conformidad con el articulo 2, su aplicacion
contdé con una cobertura estatal y se efectud por la Direccién de Organizacion y
Participacion Juvenil, en este sentido, y con fines informativos se presenta la
siguiente informacion:

De acuerdo con el articulo 3 de la normatividad antes mencionada, para efectos de
comprension del analisis, se definen los siguientes conceptos:

Imagen 7. Conceptualizacion de los términos del Programa

01 02 03 04
}L’- i:l =
ASPIRANTE O e FACILITADOR BENEFICIARIO
Término utilizado para las Persona joven beneficiaria Persona joven beneficiaria Término utilizado para
y los jovenes participantes que coordinara e que deberd de generar nombrar a las y los jévenes
en las convocatorias del implementara las diversas acciones a favor de las seleccionados como
Programa. actividades y acciones en juventudes por lo que Coordinadores/as y
beneficio de las juventudes recibira un apoyo Facilitadores del
por las que recibird un econdmico quincenal por Programa.
apoyo econdmico de forma las actividades realizadas.
quincenal.

) 4 ) 4

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base al Acuerdo por el que se emiten
las Reglas de Operacién del Programa “Jévenes Construyendo Esperanza”:

8 Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa “Jovenes
Construyendo Esperanza”. Publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo el 29 de febrero de 2024; paginas 3, 11y 12.
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Del mismo modo, la normativa presento la seccion | del Capitulo Il denominado “del
Programa”, la cual indica en su definicion que, contribuye a disminuir las carencias
sociales de las personas jovenes, consistiendo en un apoyo econémico que se
realiz6 a través de transferencias bancarias, para la capacitacion y el desarrollo de
habilidades profesionales, asi como la promocion de actividades vinculadas al
trabajo social y comunitario, a través de espacios para fortalecer la convivencia
comunitaria de la juventud, las expresiones artisticas, la participacion juvenil en la
vida politica y social. EI Programa, promovié su inclusion y el reconocimiento de la
juventud como protagonista esencial del cambio social y progresivo en el estado,
buscando el fortalecimiento de los procesos de cohesidn y justicia social.

De acuerdo con la informacién anterior, el Programa Jovenes Construyendo
Esperanza consider6 el objeto y objetivos especificos que se muestran a
continuacion:

Imagen 8. Objeto y objetivos especificos del programa

-
&3

Objeto g

>

1
Contribuir a la cuhesmn social y la disminucion de las carencias sociales & A
de las personas jovenes del Estado de Quintana Roo, a través de la dotacidn -
de apoyo econdmicos y espacios para fortalecer la convivencia comunitaria . -

de la juventud, las expresiones artisticas, la participacion juvenil en la vida politica y’
social, y convertir a la juventud partlmpante en agentes de cambio social que desarrollen
habilidades profesionales y técnicas, y adicionalmente Eromuevan actividades, acciones y
proyectos con perspectiva de juventudes, derechos humanos, perspectiva de género,
desarrollo sostenible e intercultural.

4

Objetivos especificos
o JW » Dotar a las juventudes Capacitar y profesionalizar a jovenes
0; ‘ del estado de Quintana quintanarroenses para que cuenten con
Roo, de espacios de ® conocimientos y

i‘ " convivencia comunitaria,
de expresiones _ artisticas y la contribuyan a  su
participacion juvenil en la vida politica desarrollo personal y
y social; / laboral.

habilidades que

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base al Acuerdo por el que se emiten las
Reglas de Operacion del Programa “Jévenes Construyendo Esperanza”:

Asimismo, en relacién con lo establecido en la l6gica de intervencién del Programa,
correspondiente al articulo 6 del Acuerdo por el que se emiten Reglas de Operacion,
hace mencion que se pretendio contribuir a incrementar el bienestar de hasta 40
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personas jovenes, con el fin de facilitar que estos puedan ingresar al mercado
laboral, convirtiéendose en agentes del cambio social, en este sentido, las juventudes
beneficiarias debieron recibir diversas capacitaciones mediante cursos, talleres,
actividades précticas, platicas, foros, y actividades que coadyuvaron a su formacion,
por lo que, se procedié a solicitar la documentacion correspondiente para la
verificacion de su cumplimiento, quedando de la siguiente manera:

Tabla 28. Evidencia generada de capacitaciones impartidas a jovenes del
Programa Jévenes Construyendo Esperanza

Materias Evidencia entregada

El ente publico inform6 mediante el oficio No. IQJ/DG/DOYPJ/00197/2025 de fecha

Perspectiva de | 10 de abril de 2025, que las juventudes beneficiarias fueron capacitadas por medio
Juventudes: de actividades practicas, bajo la conduccién de la Direccion de Desarrollo Juvenil y
Perspectiva de | Politicas Publicas, a través de los programas institucionales “Jovenes X la
Género y Derechos | Prevencion” y “Podcast Jovenes en Conexion”, temas que fueron analizados,
Humanos verificados y desarrollados en el resultado 1 de esta auditoria, denominado

“Cumplimiento de funciones sustantivas”.

El ente publico inform6 mediante el oficio No. IQJ/DG/DOYPJ/00197/2025 de fecha
10 de abril de 2025, que las juventudes beneficiarias fueron capacitadas, bajo la
conduccion de la Direccion de Organizacion y Participacion Juvenil, por medio de
la coordinacion de Centros Territorio Joven, los cuales son espacios de convivencia
y organizacion comunitaria, que permiten acercar los servicios de las instituciones,
a través de personas jovenes que pertenecen al programa “Joévenes Construyendo
Esperanza”, propiciando encuentros para la reflexion critica y el intercambio de
saberes, de accion y participacion para seguir haciendo comunidad a través de la
reapropiacion del espacio publico, de la educacion, la cultura, el deporte y del
cuidado de la salud, por lo que, presentd evidencia de una muestra de las
actividades llevadas a cabo durante el ejercicio fiscal 2024:

Actividad Documentacion proporcionada
Desarrollo Personal, El 1QJ entregt listas de asistencia, que demuestran la asistencia de
disciplina en las 37 personas al evento, asi como evidencia fotografica:
finanzas personales,
habilidades de
comunicacion y Curso de
expresion verano

El 1QJ entreg6 la ficha técnica de eventos que contiene los datos
generales de la actividad y el orden del dia.

Platicas
violencia de Proporciond listas de asistencia, que demuestran la asistencia de 625
género personas al evento.

Asi como present6 evidencia fotografica:
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Materias

Evidencia entregada

Actividad

Documentacion proporcionada

Rally

El 1QJ entreg6 la ficha técnica de eventos que contiene los datos
generales de la actividad y el orden del dia.

Proporciond listas de asistencia, que demuestran la asistencia de 146
personas al evento.

Presenté evidencia fotogréfica:

G W

JuveCine

El IQJ entregd listas de asistencia, que demuestran la asistencia de
40 personas al evento.

Presenté evidencia fotografica:

Conocimientos
juridicos,
administrativos,
financieros y afines

El ente publico remitié el oficio No. IQJ/DG/DOYPJ/00197/2025 de fecha 10 de abril
de 2025 en el que informé que, las juventudes beneficiarias fueron capacitadas bajo
la conduccion de la Direccion Juridica y la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales y de Archivo, indicando que
las personas jovenes beneficiarias de esa area han participado activamente en
diversas actividades, entre las que destacan las siguientes:

e Elaboracion de contratos

e Revisién de documentos legales

e Redaccion de opiniones juridicas

e Apoyo en procedimientos administrativos

Derivado de lo anterior, no se identificé la evidencia correspondiente, por lo que, no
fue posible corroborar su cumplimiento.
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Materias Evidencia entregada

El ente publico inform6 mediante el oficio No. 1QJ/DG/DOYPJ/00197/2025 de fecha
10 de abril de 2025, que dicha capacitacion fue coordinada de manera transversal
desde las distintas areas operativas del Instituto, destacando la participacion activa
de la Coordinacién de Comunicacién, Tecnologia e Imagen, donde las personas
jovenes beneficiarias adquirieron habilidades practicas con el uso de herramientas

Herramient L -
erramientas digitales, para la elaboracion de:

digitales de
comunicacion, .
-, e Videos
elaboracién y L .
. e Generacion de contenidos
redaccion de . e
. e  Materiales graficos
documentos, manejo Cobertura d ividades institucional
adecuado en . obertura de actividades institucionales

ofimética, planeacion
y ejecucion de
actividades
comunitarias

Asimismo, el ente publico mencion6 que, en las distintas direcciones del Instituto,
todas las personas joévenes beneficiarias participaron en la redaccion de oficios,
tanto para solicitudes como para fines informativos, lo cual permitié reforzar sus
habilidades en redaccion formal, estructura documental y uso de procesadores de
texto. Estas experiencias también promovieron el uso adecuado de herramientas
de ofimatica y el desarrollo de competencias clave para el ambito administrativo y
comunitario, sin embargo, no se identificé la evidencia correspondiente, por lo que,
no fue posible corroborar su cumplimiento.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

De acuerdo con la informacion presentada en la tabla anterior, se encontr6é que, de
las materias denominadas “Conocimientos juridicos, administrativos, financieros y
afines” y “Herramientas digitales de comunicacién, elaboracién y redaccién de
documentos, manejo adecuado en ofimatica, planeacion y ejecucion de actividades
comunitarias” establecidas para brindar capacitaciones a las personas jovenes
pertenecientes al Programa, no se identifico la evidencia correspondiente, por lo
que, no fue posible corroborar su cumplimiento.

Siguiendo con el orden de las Reglas de Operacién del Programa, el articulo 9
establece que, se proporciond a las personas jovenes beneficiarias los apoyos
econdmicos consistentes en los montos que se describen a continuacion:

Imagen 9. Montos de apoyos econémicos

Hasta $4,500
(cuatro mil
quinientos pesos
00/100 MN.

Hasta $5,000
(cinco mil ﬂBSDS
00/100 M.N.
quincenales

Hasta $5,000
6c|nr:n mil ﬂesns

0/100 M.N. por

quincenales linica ocasion

Coordinador Facilitador T Apoyo de fin
de ario

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base al Acuerdo por el que se emiten las
Reglas de Operacion del Programa “Jovenes Construyendo Esperanza”:
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Asimismo, como parte fundamental de la organizacion de las actividades, el ente
publico entregd el cronograma de actividades anual, que describe las siguientes
actividades y fechas de ejecucion:

Imagen 10. Cronograma de actividades anual

o-n(@) | DICIEMBRE 2023

® Publicacion de convocatoria
e Registro de participantes

PRIMERA ETAPP

SEGUNDA ETAPP ENERO 2024

* (Cierre de convocatoria

e Entrega de documentos

o Turnar solicitudes al Comité
de Evaluacidn y Seleccidn

e Publicacion de resultados

* |ntegracion del padrén de
beneficiarios

* Solicitud de dispersion del
apoyo econdmico
* Pago de quincenas

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base al Acuerdo por el que se emiten las
Reglas de Operacion del Programa “Jovenes Construyendo Esperanza”

Referente al articulo 12, establece que el Programa tendra como participantes a:

l. La Instancia Ejecutora, el Instituto Quintanarroense de la Juventud a
través de la Direccion de Organizacién y Participacion Juvenil.

Il. El Comité de Evaluacién y Seleccion, un Organo Colegiado conformado
por diversas Unidades Administrativas del ente publico, que realiza la
evaluacion y seleccion de las personas aspirantes al Programa.

En relacién con lo anterior, el Comité de Evaluacién y Seleccion tendra las
siguientes facultades, acuerdo al articulo 14:

l. Recibir las solicitudes y requisitos de forma fisica de las personas
aspirantes.

Il. Analizar las solicitudes de las personas aspirantes que cumplan con lo
estipulado en las Reglas de Operacion.

[l Turnar a la Instancia Ejecutora la lista de personas beneficiarias.
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Cabe destacar que, durante la visita de campo, el ente publico informé que, del
procedimiento relacionado con la recepcion de solicitudes y requisitos de forma
fisica de las personas aspirantes, corresponde al documento denominado “Carta de
Participacion”, la cual contiene la siguiente informacion:

Tabla 29. Contenido de la Carta de Participacion

Contenido

Evidencia proporcionada

v' El joven manifiesta haber presentado ante el

Instituto Quintanarroense de la Juventud su
postulacién como coordinador o facilitador
del Programa Jovenes Construyendo
Esperanza.

Especifica municipio de aplicacion.
Hace constar que cont6 con todos los

requisitos que se solicitaron en la
convocatoria publicada.

Carta de participacion de joven coordinador del

Programa:

Carta de participacion de joven facilitador del

Programa:

ATENTAMENTE

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.
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Asimismo, con la finalidad de analizar las solicitudes recibidas por parte de las
personas jévenes aspirantes, se instalé el Comité, por lo que, se solicito la evidencia
correspondiente, obteniendo lo siguiente:
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Tabla 30. Acta de Instalacion del Comité de Evaluacién y Seleccion
Documento Contenido

e De acuerdo con el punto 3 del orden del dia, la Direcciéon de Organizacion
y Participacion Juvenil instal6 el Comité de Evaluacion y Seleccion
conformado por las personas servidoras publicas presentes.

e Asimismo, el punto 4 del orden del dia indicé la seleccién de candidatos a
ocupar los cargos de coordinadores del programa, coordinadores
operativos y facilitadores del Programa “Jovenes Construyendo

Acta de Instalacion del Esperanza, Primera Etapa”, informando que por unanimidad de las
Comité de Evaluacién y personas integrantes del Comité Evaluador decidié que las candidaturas
Seleccion  del  Programa ganadoras se integraron de:

“Jovenes Construyendo

Esperanza 2024, Primera v' 2 personas coordinadores

Etapa” del Instituto v' 11 personas facilitadores

Quintanarroense de la
Juventud celebrada el 03 de | Enlistando sus nombres, sin embargo, agreg6 que, derivado del nimero de

enero de 2024, jovenes interesados en obtener un cargo como facilitadores, se realizé una lista
de espera con 7 personas interesadas en ocupar una de las posibles vacantes
de acuerdo al perfil registrado.

e Acuerdo nimero 3/01/24. El Comité acord6 que el nimero de personas
jovenes beneficiarias puede aumentar o disminuir de acuerdo a las
necesidades operativas del Programa y a disposicion de la Direccién de
Organizacion y Participacion Juvenil.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

Respecto a la informacién presentada anteriormente, el equipo auditor procedio a
verificar que el 1QJ haya implementado el Programa Jovenes Construyendo
Esperanza, a través del cumplimiento y aplicacion de los siguientes criterios:

Imagen 11. Criterios de andlisis para la ejecucion de la auditoria

Criterios de elegibilidad CI:\!
(/
Acuerdo por el que se

emiten las Reglas de

Operacidn del Programa Mecanica de operacion

“Jovenes Construyendo 9
Esperanza”

Entrega de apoyos

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base al Acuerdo por el que se emiten las
Reglas de Operacion del Programa “Jévenes Construyendo Esperanza”:
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De acuerdo con el esquema de analisis presentado en la imagen anterior, se
procedio a la verificacién y comprobacion de las acciones llevadas a cabo para la
implementacion del Programa, obteniendo los siguientes resultados:

e Criterios de elegibilidad

Para la participacion en el Programa, las personas jovenes debian estar en un rango
de edad de 18 a 29 afios, y cumplir con requisitos como una semblanza personal,
identificacion oficial, comprobante de domicilio (tabla 30), entre otros, verificando
que fueran auténticos, legibles y estuvieran completos, conforme a lo establecido
en el articulo 15.

Con lafinalidad de verificar el cumplimiento de los requisitos del programa por parte
de las personas solicitantes, el equipo auditor solicitd los expedientes de las
personas beneficiarias del programa. Al respecto, el IQJ proporciond expedientes
fisicos y digitales clasificados de acuerdo con las 24 quincenas del afio 2024, en
estos se integré la documentacion correspondiente a las personas jovenes
beneficiarias.

El Programa contd con un total de 51 personas jovenes beneficiarias a lo largo del
afio; sin embargo, no todos participaron de manera continua durante todo el periodo.
Algunas personas fueron dadas de baja y sus lugares fueron ocupados por nuevos
participantes, conforme se iban generando espacios disponibles.

En este contexto, se seleccioné una muestra de 10 expedientes, los cuales fueron
analizados para identificar y evaluar la siguiente informacion:

Tabla 31. Requisitos entregados por las personas jévenes beneficiarias.

Requisito Evidencia entregada

Semblanza personal con fotografia de méaximo
una cuartilla de extensién;

Ly

000559
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Requisito Evidencia entregada

Copia de la Identificacion con fotografia vigente,
por ambos lados en un solo documento
(Credencial para votar expedida por el Instituto
Nacional Electoral, cédula profesional, pasaporte,
cartilla militar o licencia de conducir);

Fecha de inscripcion Entidad do rogistro
150172000 QUINTANA ROO

AP S DR T TR KR LR HE L RA DXL
1

3

P e
IR

Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacion om0 ook ez
(CURP) no mayor a 3 meses;

LUISA MARIA ALCALDE LUJAN

'SECRETARIA DE GOBERNACION

000558

$1,201

LQUIERES AECIBIA TU RECIBO OIGITALY

o0, 0% s
ey £ 3 Passe:

1\ Bsean ol OfL

2 Aduwizn
COnTE A parTIn 34 4 13 g siator.
A Lsto,

LY G0 93 AC 33

AR 13 1O, WERIROM, 131
LT UCABSY

PER000 PAC TIADO.

Copia simple de comprobante de domicilio
vigente no mayor a 3 meses que acredite su

residencia en algun municipio de Quintana Roo R R

(luz, agua, internet, teléfono)

000556
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Requisito Evidencia entregada

a Universidad Politécnica

de Bacalar

Copia del comprobante del udltimo grado de
estudios (Titulo, cédula profesional, carta de
pasante, certificado o constancia de estudios,
carga académica, carga de materia o boleta de
calificaciones);

00055¢

Carta de participacion de las y los aspirantes

ATENTAMENT

ombire yirma dél aspirant

»

4
000553/

Carta de conformidad firmada por el interesado/a.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.
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Respecto a la informacion presentada en la tabla anterior y durante la visita de
campo, el ente publico mencion6 que los documentos fueron entregados de manera
original, ya que, después de su cotejo le fueron devueltos a las personas jovenes,
asimismo, de la revision efectuada a los 10 expedientes se corrobor6 de manera
fisica y digital que presentaron la totalidad de los 7 requisitos solicitados,
organizados por cada joven beneficiario o beneficiaria del Programa llevado a cabo
durante el ejercicio fiscal 2024.

Derivado de la revision de los expedientes de personas jovenes beneficiarias, se
realiz6 un andlisis de los criterios de elegibilidad del Programa, por lo que, se
determind lo siguiente:

Tabla 32. Criterios de elegibilidad
Criterio Cumplimiento Comentario

Durante la visita de campo, el ente publico inform6
Ser residentes del Estado que la residencia de las personas jovenes
de Quintana Roo; beneficiarias se precisa mediante la identificacion, el
CURP y el comprobante de domicilio.

El Instituto Quintanarroense de la Juventud informé
mediante el oficio No. IQJ/DG/DOYPJ/00197/2025 de
fecha 10 de abril de 2025, que el método aplicable
X para verificar que el joven no es beneficiario de otro
programa, se lleva a cabo de manera verbal, mediante
la entrevista previa a la aceptacion como beneficiario
del programa.

No ser beneficiario de otro
programa social en el
gobierno estatal o federal
similar al programa;

Se priorizard a las
personas aspirantes que
tuvieran algun
dependiente econdmico X
en linea recta ya sea
ascendente o]
descendente.

No fue posible identificar = documentacién
comprobatoria de las personas aspirantes que
presentaron algun dependiente econdmico.

Cumple: v No cumple: X
Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

Respecto a los criterios de elegibilidad analizados en la tabla anterior, se identifico
gue el ente publico carecié de la aplicacion de una metodologia o criterio para
verificar que las personas jovenes aspirantes al Programa Jovenes Construyendo
Esperanza 2024 no resulten beneficiadas de otro programa social similar en el
gobierno estatal o federal, tal como lo indica la fraccion Il del articulo 16 de las
Reglas de Operacion, asimismo, no se presento evidencia de la priorizacion de
personas aspirantes con dependientes econdmicos, por lo que, se concluye que no
fue posible determinar la totalidad de la aplicacion de los criterios de elegibilidad
para ingresar al Programa.
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El proceso de seleccion y otorgamiento de apoyos econdmicos por parte del Instituto
Quintanarroense de la Juventud se rige por una serie de etapas claramente
definidas que garantizan la transparencia y equidad. Este procedimiento inicia con
la elaboracion y publicacion de la convocatoria y finaliza con la solicitud de
dispersion del apoyo economico, de acuerdo con el articulo 17. A continuacion, se
detalla en la siguiente imagen:

Imagen 12. Mecanica de operacion

2

A =

e 0 o o

Wit

. El Comité recibird de
. Lalnstancia la Instancia Ejecutora . . .

Ejecutora elaborard y las solicitudes y El Comité turnard a _ LaInstancia
publicara la requisitos de forma la Instancia Ejecutora Ejecutora integrara
convocatoria fisica de las Personas la lista de Personas el Padran Unico de

correspondiente; Aspirantes; Beneficiarias; Beneficiarios;

0e0ePe

La Instancia Ejecutora El Comité analizara La Instancia Eiecutora La Instancia
recibird las solicitudes y las solicitudes de las publicara la lista de Fiecutora solicitara
requisitos de forma fisica de Personas Aspirantes Personas Beneficiarias la dispersion del
las Personas Aspirantes, en que cumplan con los a través de los medios Apoyo Econémico a
las oficinas del Instituto estipulado en las establecidos en la [as Personas
Quintanarroense de la presentes Reglas de convocatoria: Beneficiarias.
Juventud. Operacion;
h

= ¥

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por el 1QJ.

ML@B
[[1]1]

(LY

Derivado de la informacion presentada anteriormente, el equipo auditor procedio a
verificar que el 1QJ haya implementado el Programa Jovenes Construyendo
Esperanza, a través del cumplimiento y aplicacion de la mecanica de operacion,
como lo establece el Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del
Programa “Jévenes Construyendo Esperanza”, por lo que el ente publico entregd la
siguiente evidencia comprobatoria de las acciones llevadas a cabo durante el
ejercicio fiscal 2024
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Tabla 33. Mecanica de operacion

Evidencia proporcionada

Convocatoria emitida 2024 Solicitud de las personas aspirantes

AATA OE CONFORNICAD
LATONA BLLNSNES CHGTHATEG
R

CARTA DE PARTICIPACION

0% LOS DRRECHOS:

ATENTAMENTE

Nombee y frwe del sspirante

Recepcidn de solicitudes Anélisis de solicitudes

i

s

Entrega de la lista de personas jovenes Publicacién de la lista de personas jovenes
beneficiarias beneficiarias

Construyendo
Esperanza

20240&@

Jovenes 55550
AT/
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Evidencia proporcionada

Padron Gnico de personas jovenes
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Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacion proporcionada por el 1QJ.

Derivado de la documentacion presentada en la tabla anterior, se verifico que el
ente publico llevo a cabo de manera ordenada y sistematica los pasos necesarios
para cumplir con el proceso de la mecanica de operacion del Programa, de manera
gue ejecutd lo establecido en las Reglas de Operacion, durante el ejercicio fiscal
2024.

e Entrega de apoyos

Las Reglas de Operacion del Programa establecen en el articulo 19 las obligaciones
de las personas beneficiarias, quienes deben participar activamente, ser puntuales
y respetuosos, cumplir con las normas del Instituto Quintanarroense de la Juventud
y asistir a capacitaciones. También, indica que las personas jévenes deben realizar
y entregar los siguientes informes para asegurar el buen funcionamiento del
programa:
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Imagen 13. Informes realizados por las personas jovenes

03
Recibo de ., Informe )
G T < S
2
02 p 04

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base al Acuerdo por el que se emiten las
Reglas de Operacion del Programa “Jévenes Construyendo Esperanza”:

En relacion con los informes descritos en la imagen anterior, el ente publico informd
durante la visita de campo que, éstos se entregaron los dias 15 y 30 de cada mes
con el propésito de validar sus funciones quincenales, por lo que, se procedié a
revisar los 10 expedientes muestra mencionados anteriormente, para la verificacion
de su cumplimiento, constatando lo siguiente:

Tabla 34. Entrega de apoyos
Recibo de apoyo econémico Evaluacién quincenal

INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA JUYEN

oo =

001075
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Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacion proporcionada por el 1QJ.

De acuerdo con la informacién presentada anteriormente, se verificO que el ente
publico cuenta con la documentacion generada quincenalmente por las personas
jovenes beneficiarias, del mismo modo, el ente publico entregd durante visita de
campo los expedientes de las personas que resultaron beneficiarias, de acuerdo a
una tabla organizativa denominada “macro”, en la que se describen los folios,
nombres y sus cargos, asi como el banco correspondiente para el depésito del
apoyo econdémico y clabes interbancarias, por lo que, el equipo auditor verificé la
evidencia de las transferencias realizadas a las juventudes.

Asimismo, se pudo corroborar que cumplieron con la operatividad del Programa al
cumplir con las actividades que contribuyen a su formacion dentro del mismo y
realizar los informes correspondientes; de igual manera se verificaron los montos
pagados por ayudas y subsidios y el total de personas beneficiarias, para ello se
llevé a cabo un muestreo de los expedientes y se pudo corroborar que estan
integrados de manera correcta y cumplen con todos los requisitos que establecen
las reglas de operacién del programa.

Referente a los movimientos de altas y bajas de las personas beneficiarias del
programa, se identifico lo siguiente:
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Tabla 35. Altas y bajas de las personas beneficiarias del programa

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Altas Bajas Altas Bajas Altas Bajas Altas Bajas
16 2 15 0 14 8 6 6

Total de personas jévenes beneficiarias del programa: 51

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacion proporcionada por el 1QJ.

De acuerdo con la tabla anterior, al sumar el nimero de las altas registradas por
trimestre, se obtuvo un total de 51 personas jovenes beneficiarias del programa,
durante el ejercicio fiscal 2024.

Respecto a las justificaciones, el Acuerdo menciona en la fraccién VIII del articulo
19 justificar las inasistencias (hasta un maximo de 2 inasistencias injustificadas
durante el periodo de vigencia de la convocatoria) que por caso fortuito sean
presentadas, y en caso de no hacerlo serd acreedor de un reporte de conducta; por
lo que, el ente publico informé mediante el oficio No. IQJ/DG/DOYPJ/00197/2025
de fecha 10 de abril de 2025, que se emitieron 2 reportes de conducta exponiendo
los siguientes motivos:

e Prestar un mal trato a las y los comparieros.
e Falta de compromiso.
e Presentar actitudes negativas para cumplir con las funciones.

e No presentar justificacién por inasistencias.

Respecto a los reportes de conducta descritos con anterioridad, se verificé que las
personas beneficiarias fueron acreedores de baja del programa, por lo que se
suspendio definitivamente el apoyo econdmico, siendo causales de situaciones no
adecuadas para la ejecucion del Programa, como lo establece el articulo 20.

En relacion con el control de auditoria del articulo 24, donde sefiala que, debido al
impacto del Programa por las caracteristicas de su cobertura a nivel Estatal, asi
como por la importancia de los recursos asignados, este es materia de revision por
los diferentes 6rganos fiscalizadores, quienes se encargan de vigilar que se cumpla
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con la normatividad aplicable en la materia y en las Reglas de Operacion, por lo
que, el ente publico informd mediante el oficio No. IQJ/DG/DOYPJ/00197/2025 de
fecha 10 de abril de 2025, que no se realiz6 alguna auditoria de control durante el
ejercicio fiscal 2024.

Imagen 14. Control de auditoria

Control de auditoria

Las instancias de control y auditoria, en el dmbito de sus
respectivas competencias tienen facultades para practicar
intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o de
campo, a las obras y acciones materia de este Programa, para
verificar el cumplimiento de las normas y disposiciones
establecidas.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base al Acuerdo por el que se emiten las
Reglas de Operacion del Programa “Jovenes Construyendo Esperanza™

En consecuencia, no fue posible identificar evidencia de la colaboracion del Instituto
Quintanarroense de la Juventud con alguna instancia competente para efecto del
control, vigilancia y seguimiento de la ejecucion y correcta aplicacion de los recursos
y demés factores de implementacion del Programa.

El articulo 26 del Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del
Programa Jovenes Construyendo Esperanza 2024, establece que la instancia
ejecutora realizara la difusion con cobertura estatal para dar a conocer el Programa
y buscar los mecanismos y estrategias necesarias para difundir publicamente a la
poblacion los objetivos de este, por lo que, con la finalidad de verificar la evidencia
generada, el ente publico entregé la siguiente documentacion, quedando como se
muestra:

Tabla 36. Evidencia generada de la difusién del Programa Jévenes Construyendo Esperanza 2024
Documentacion entregada

Convocatoria Resultados Difusiéon de actividades

Difusiébn de la convocatoria en | Difusion de los resultados en la | Difusion del aprendizaje del
redes sociales y en la péagina | pagina oficial del Instituto: Programa en redes sociales:
oficial del Instituto:
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Documentacién entregada

Convocatoria Resultados Difusion de actividades
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Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacion proporcionada por el 1QJ.

En conclusién, se verificd6 que el ente publico cumplié con la difusién de la
convocatoria, dando como resultado el nimero de las juventudes beneficiarias y
demas actividades llevadas a cabo en la ejecucion del Programa Jbévenes
Construyendo Esperanza 2024 en relacidon con la transparencia de sus acciones.

En cuanto a las quejas y denuncias, el articulo 28 sefiala que la persona beneficiaria
y la poblacion en general tenian la posibilidad de presentar quejas y denuncias que
puedan dar lugar al fincamiento de responsabilidades administrativas o de cualquier
otra indole ante la instancia correspondiente, por el incumplimiento de las Reglas
de Operacion y demas normatividad aplicable al Programa, a través del 1QJ en el
Departamento Juridico y Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica
y Proteccion de Datos Personales, asi mismo el 1QJ en su caracter de Instancia
Normativa quedd facultada para interponer las acciones legales respectivas en
contra de quien o quienes resulten responsables por la posible comisién de algun
acto ilicito en la operacion del Programa.

De igual manera, menciona que la Secretaria de la Contraloria del Estado conto con
la linea de denuncia con namero telefonico 800 849 77 84, asi como la pagina de
internet cqd.secoes@qgroo.gob.mx a través de las cuales se pudieron interponer
manifestaciones ciudadanas.

Respecto a la informacién anterior, el ente publico proporcioné como evidencia el
oficio No. 1QJ/DG/DOYPJ/00197/2025 de fecha 10 de abril de 2025 en el que
notifica que no se recibié alguna queja o denuncia durante el ejercicio fiscal 2024
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por el incumplimiento de las Reglas de Operacion, por lo tanto, no se identificaron
reportes o notificaciones en las vias establecidas.

Finalmente, y como conclusion de las acciones llevadas a cabo durante el ejercicio
2024 para la implementacion del Programa, se procede a verificar que el 1QJ haya
cumplido con los objetivos especificos del Programa Jévenes Construyendo
Esperanza, por lo que, se presenta el siguiente analisis:

Tabla 37. Cumplimiento de los objetivos especificos

Objetivo

e Cumplimiento Comentario
especifico
El equipo auditor identificé el desarrollo de habilidades profesionales
Dotar a las mediante capacitaciones y actividades donde las personas jévenes
juventudes del beneficiarias adquirieron conocimientos practicos con el uso de

Estado de Quintana
Roo0, de espacios de
convivencia
comunitaria de
expresiones
artisticas y la
participacion juvenil
en la vida politica y
social.

herramientas digitales y de oficina, asimismo, se verifico la
promocion de actividades vinculadas al trabajo social y comunitario,
a traves de espacios donde se fortalecié la convivencia comunitaria.

En este sentido, se verificd que el Programa promovio su inclusion y
el reconocimiento de la juventud como protagonista esencial del
cambio social y progresivo en el Estado, buscando el fortalecimiento
de los procesos de cohesion y justicia social.

Capacitar y
profesionalizar a
jévenes
quintanarroenses
para que cuenten
con conocimientos y
habilidades que
contribuyan a su
desarrollo personal
y laboral.

se corroboraron las acciones de capacitacion a las personas
participantes del programa mediante el ‘“informe quincenal
comprobatorio”, que forma parte de las obligaciones de las personas
beneficiarias, enlistadas en el articulo 19 de las Reglas de
Operacion, el cual se refiere al desglose de las actividades
ejecutadas por el joven, de acuerdo con su capacitacion dentro de
las instalaciones del ente publico, durante cada periodo y de acuerdo
con las fechas sefaladas.

Asimismo, presenté en su contenido imagenes de comprobacion de
las actividades realizadas, mismo documento llenado a
computadora, impreso y firmado de forma autdgrafa por el tutor/a.

Por lo que, se corrobor6 de manera fisica y digital por cada
expediente del beneficiario o beneficiaria, constatando su
cumplimiento.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base al Acuerdo por el que se emiten las

Reglas de Operacion del Programa “Jovenes Construyendo Esperanza

De acuerdo con la informacion presentada con anterioridad, se corroboro que, el
IQJ cumplié con los objetivos especificos establecidos para la operacion del
programa, por lo que, atiende a las necesidades de la participacion en la vida politica
y social de las personas jovenes mediante capacitaciones y profesionalizacion.
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Se concluye que, a pesar de que el IQJ presentod debilidades en el cumplimiento de
los criterios de elegibilidad, en ofrecer capacitaciones en materias de conocimientos
juridicos, administrativos, financieros, herramientas digitales, entre otros; asi como
en la aplicacion de auditorias de control al programa. Este programa beneficié a 51
jovenes entre 18 a 29 afios que residen en el Estado de Quintana Roo, egresadas
del nivel medio y superior, a través de actividades que contribuyeron a su formacion
profesional y adquirir experiencia para su insercion laboral, por lo que fomento el
interés en las actividades de participacion social y vinculacion comunitaria.

Derivado del analisis anterior, se determinaron las siguientes observaciones:

1. El Instituto Quintanarroense de la Juventud no presenté la evidencia referente a
las capacitaciones brindadas a las personas jovenes beneficiarias del Programa
en las materias de “Conocimientos juridicos, administrativos, financieros y afines”
y “Herramientas digitales de comunicacion, elaboracion y redaccion de
documentos, manejo adecuado en ofimatica, planeacién y ejecucion de
actividades comunitarias”.

Durante la reunién de trabajo efectuada para la presentacidn de resultados finales
de auditoria y observaciones preliminares, el Instituto Quintanarroense de la
Juventud entregd constancias, fichas técnicas y material de apoyo de las
capacitaciones impartidas a las personas jovenes, correspondientes al ejercicio
fiscal 2025, en materias administrativas, juridicas, operativas, comunicativas y de
derechos humanos. De igual manera, presento el “Cronograma de Capacitaciones
Tedricas 2025, del Programa Jévenes Construyendo Esperanza”, que tiene como
finalidad contribuir a una formacion mas soélida y equilibrada, en concordancia con
los objetivos del Programa. Derivado de lo anterior, la observacion queda atendida.

2. El Instituto Quintanarroense de la Juventud carecié de la aplicacién de la totalidad
de los criterios de elegibilidad para ingresar al Programa.

3. El Instituto Quintanarroense de la Juventud carecid de la aplicacion de
intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o campo a las acciones
del Programa para la verificacion del cumplimiento de las normas y disposiciones
establecidas en el Programa Jovenes Construyendo Esperanza 2024.

Derivado de la reunion de trabajo efectuada para la presentacion de resultados
finales de auditoria y observaciones preliminares, el Instituto Quintanarroense de la
Juventud informé que, durante el ejercicio fiscal 2024 no recibid notificaciones por
parte de las autoridades fiscalizadoras, facultadas en materia, para efectuar
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procesos de intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o campo a las
acciones del Programa Jovenes Construyendo Esperanza 2024; menciond que se
encuentran en disposicion de trabajar de manera coordinada y colaborativa con las
dependencias involucradas, con el fin de garantizar la efectividad y eficiencia en el
desarrollo de las actividades y transparencia del Programa, por lo anterior, la
observacion queda atendida.

Recomendaciéon de Desempeiio.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al Instituto
Quintanarroense de la Juventud lo siguiente:

24-AEMD-C-061-089-R02-01 Recomendacioén

1. El Instituto Quintanarroense de la Juventud realizard las modificaciones
necesarias a las Reglas de Operacion del Programa “Jévenes Construyendo
Esperanza, Segunda Etapa”, de manera que contengan la formatearia necesaria
para documentar la seleccion de las y los jovenes aspirantes al programa, por lo
que debera presentar la publicacion correspondiente, realizada en el Periodico
Oficial del Estado de Quintana Roo.

Con motivo de la reunién de trabajo efectuada para la presentacién de resultados
finales de auditoria y observaciones preliminares, el Instituto Quintanarroense de la
Juventud, establecié como fecha compromiso para atencion de la recomendacion
24-AEMD-C-061-089-R02-01 el 29 de agosto de 2025. Por lo antes expuesto, la
atencion a la recomendacion de desempefio queda en seguimiento.

Normatividad relacionada con las observaciones.

Ley de la Juventud del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, articulos 18, 19,
20, 21 y 42-G fracciones I, lll y IX.

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa “Jovenes
Construyendo Esperanza”, articulos 6, incisos c) y d), 16, fracciones Il y Ill, y 24.

l.4. SINTESIS DE LAS JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES PRESENTADAS
POR EL ENTE FISCALIZADO

Derivado de la fiscalizacion realizada por esta Auditoria Superior del Estado y en
cumplimiento al articulo 38, fraccion VI, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se notificé al ente auditado los resultados
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finales de auditoria y observaciones preliminares, presentando las justificaciones y
aclaraciones correspondientes en reunién de trabajo efectuada, las cuales fueron
analizadas y valoradas con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar
o ratificar los resultados y las observaciones referidas, realizando una sintesis de
ellas y emitiendo, conforme lo establece la Ley en mencion, las recomendaciones
para efectos del Informe Individual de Auditoria de la Cuenta Publica del ejercicio
2024.

[.5. TABLA DE JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES DE LOS RESULTADOS

Auditoria de Desempefio al cumplimiento de funciones sustantivas 24-AEMD-C-

GOB-061-089
Justificacion, Aclaracion y/o .,
Concepto y Atencion
Acuerdos
1. Programa Jévenes Se establecié como fecha compromiso para o
Construyendo la atencion de la recomendacion 24-AEMD- ~ Seguimiento
Esperanza. C-061-089-R02-01, el 29 de agosto de 2025.

2.1. Implementacion del

programa Las observaciones 1 y 3 fueron atendidas

con la evidencia e informacion remitida por el

ente publico fiscalizado en atencién a los

resultados finales y las observaciones

preliminares.

Recomendacion de Desempenfo: Es el tipo de sugerencias que se emite a los Entes
Publicos Fiscalizados para promover el cumplimiento de los objetivos y metas de las
instituciones, sus politicas publicas, programas y procesos operativos y atribuciones, a fin
de fomentar las practicas de buen gobierno, mejorar la eficiencia, eficacia, la economia,
la calidad, la satisfaccion del ciudadano y la competencia de los actores.

Atendido: Las observaciones que fueron atendidas con la informacion remitida o de
acuerdo a las justificaciones presentadas por los Entes Publicos Fiscalizados en atencion
a los resultados finales y las observaciones preliminares.

No atendido: Las observaciones que no se atendieron ni se justificaron en la reunién de
trabajo por los Entes Publicos Fiscalizados.

Seguimiento: Las observaciones en las que se establecié una fecha compromiso por
parte de los Entes Publicos Fiscalizados para su atencion en la mejora e implementacion
de las recomendaciones.

ll. DICTAMEN DEL INFORME INDIVIDUAL DE AUDITORIA

En cumplimiento con el articulo 38, fraccién |, de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion
de Cuentas del Estado de Quintana Roo, se emite el presente dictamen el 02 de
junio de 2025, fecha de conclusion de los trabajos de auditoria, la cual se practico
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sobre la informacion proporcionada por el ente publico fiscalizado de cuya veracidad
es responsable; fue planeada y desarrollada con el fin de fiscalizar el cumplimiento
de las funciones sustantivas.

En opinion de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo se identificaron
fortalezas y é&reas de mejora, que se deberan atender como parte de las
recomendaciones emitidas.

En cumplimiento de funciones sustantivas, se identific6 como fortaleza, que el
Instituto Quintanarroense de la Juventud cumplié con sus funciones sustantivas de
manera puntual y formal, llevando a cabo la coordinacion y supervision en la
planeacion, organizacion y ejecucion, a fin de dar cumplimiento a la normatividad
aplicable en atencion a las personas jovenes del Estado, generando evidencia
suficiente que demostrd la ejecucién de acciones como: Espacios de dialogo y
expresion, Albergue estudiantil, Reconocimientos e incentivos, Prevencion para
jovenes, Servicios voluntarios, y Capacitacion para jovenes.

Referente al Programa Jévenes Construyendo Esperanza, se identific6 como
fortaleza que, en lo general, el Instituto Quintanarroense de la Juventud implementé
el Programa Jévenes Construyendo Esperanza, de conformidad con sus Reglas de
Operacién, cumpliendo de esta manera con el objeto del programa. Se detectaron
areas de oportunidad en el establecimiento de criterios de elegibilidad de los
beneficiarios del mismo.

Con la fiscalizacion y la atencién de las recomendaciones de desempefio se
contribuird a que el Instituto Quintanarroense de la Juventud aplique las areas de
mejora detectadas, y de esta manera fortalecer la transparencia y rendicion de
cuentas en la aplicacion del Programa Jévenes Construyendo Esperanza.

EL AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO

M. EN AUD. MIGUEL ZOGBY CHELUJA MARTINEZ.
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