AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO

INFORME

Cuenta Publica
Ejercicio Fiscal 2016

H. Ayuntamiento de
Felipe Carrillo Puerto

bty i i 1 5 g R ¥ 7 e i} =
i ! g v § b o tah i
it ‘“"“‘.":“:'“ b e s ot e A it e e e nele a3 i L jut O A b L e



AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO §
é
iNDICE

1.- INTRODUCCION
2.- DE SU ORGANIZACION
3.- OBJETIVOS
4.- ALCANCE
5.- POLITICAS CONTABLES Y BASES DE REGISTRO
6.- RESULTADOS
6.1.- AUDITORIA FINANCIERA
6.1.1.- PRESENTACION DE LA CUENTA PUBLICA
6.1.2.- ESTUDIO Y ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
6.1.2.1.- ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
612.11- NOTAS AL ESTADO DE SITUACION
FIANANCIERA
1.1.1.- EFECTIVO Y EQUIVALENTES
1.1.2.- DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O
EQUIVALENTES
6.1.2.1.1.3.- DERECHOS A RECIBIR BIENES O
SERVICIOS
6.1.2.1.1.4.- BIENES MUEBLES, INFRAESTRUCTUR
Y CONSTRUCCION EN PROCESO

NN

6.1.2.1.1.5.- BIENES MUEBLES

6.1.2.1.1.6.- ACTIVOS INTANGIBLES

6.1.2.1.1.7.- CUENTAS POR PAGAR A CORTO
PLAZO

6.1.2.1.1.8.- OTROS PASIVOS A CORTO PLAZO

6.1.2.1.1.9.- HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO

CONTRIBUCION
6.1.2.1.1.10.- HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO
GENERADO
6.1.2.2.- ESTADO DE ACTIVIDADES
6.1.2.2.1.- NOTAS AL ESTADO DE ACTIVIDADES
6.1.2.2.1.1.- INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS
6.1.2.2.1.2.- GASTOS Y OTRAS PERDIDAS
6.1.3.- ANALISIS PRESUPUESTAL
6.1.4.- RESUMEN DE OBSERVACIONES
6.2.- AUDITORIA DE OBRA PUBLICA
6.2.1.- OBJETIVOS
6.2.2.- UNIVERSO
6.2.3.- MPORTE DE OBRA PUBLICA Y ACCIONES
6.2.4.- RESULTADOS

PAGINA
3

4
5
6
9

11
13
14
14
14
14

14
15

15
16

16
17
18

18
19

19

20
20
20
25
26
27
28
29
30
31
32

Pagina 1 de 54



AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO § .
é
PAGINA
6.2.4.1.- RESUMEN GENERAL DE OBSERVACIONES DE OBRA 32

PUBLICA Y ACCIONES
6.2.4.2.- ESTADO EJECUTIVO DE SOLVENTACIONES EN MATERIA 33
DE OBRA PUBLICA'Y ACCIONES

6.3.- AUDITORIA AL DESEMPENO 33
6.3.1.- AUDITORIA DE DESEMPENO AL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL DE 33
RECOLECCION Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS DEL MUNICIPIO DE FELIPE CARRILLO PUERTO EN EL

EJERCICIO FISCAL 2016

6.3.1.1.- OBJETIVOS 33

6.3.1.2.- ALCANCE 34

6.3.1.3.- CRITERIO DE SELECCION 34

6.3.1.4.- RESULTADOS 34

6.3.1.4.1.- RESUMEN GENERAL DE OBSERVACIONES AL 35
DESEMPENO

6.3.1.4.2.- DETALLE DE RESULTADOS DE AUDITORIA AL 36
DESEMPENO

6.3.2.- AUDITORIA DEL ANALISIS Y REVISION DEL PLAN MUNICIPAL DE 44
DESARROLLO 2016 — 2018 DEL MUNICIPIO DE FELIPE CARRILLO
PUERTO EN EL EJERCICIO FISCAL 2016

6.3.2.1.- OBJETIVOS 44

6.3.2.2.- ALCANCE 44

6.3.2.3.- CRITERIO DE SELECCION 44

6.3.2.4.- RESULTADOS 45

6.3.2.4.1.- RESUMEN GENERAL DE OBSERVACIONES AL 45
DESEMPENO ,

6.3.2.4.2.- DETALLE DE RESULTADOS DE AUDITORIA AL 46

DESEMPERO.
6.3.3.- ESTADO EJECUTIVO DE SOLVENTACIONES EN 47
MATERIA DE DESEMPENO

7.-  CONCLUSIONES 48

8.-  DICTAMEN 50

9.- ANEXOS 52

Pagina 2 de 54



AUDITORIA SUPERIOR
DEL ESTADO

1.- INTRODUCCION

Por disposicion contenida en los articulos 75 fraccién XXIX y 77 de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, corresponde al Poder Legislativo a través de su
Organo de Fiscalizacion Superior, revisar de manera posterior la Cuenta Publica que los
Gobiernos Municipales le presenten sobre su gestiéon financiera. Esta revision comprende la
fiscalizacion a los 6rganos de la administracion municipal que se traduce, a su vez, en la
obligacion a cargo de las autoridades que los representan de presentar la cuenta publica
municipal, para efectos de que sea revisada y fiscalizada.

Esta revision se realiza a través de Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacion y en consideracién a las disposiciones establecidas en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y a la normatividad emitida por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC), dando cumplimiento, ademas, de las diversas disposiciones
legales aplicables, con el objeto de hacer un analisis de las Cuentas Publicas a efecto de poder
rendir el presente Informe a esta H. XV Legislatura del Estado de Quintana Roo, con relacién al
manejo de las mismas, por parte de las autoridades municipales.

La formulacion, revision y aprobacion de la Cuenta Publica del H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto, comprende la realizaciéon de actividades en las que participa la Legislatura del
Estado, estas acciones comprenden:

A.- El Proceso Administrativo; que es desarrollado fundamentalmente por el H. Ayuntamiento
de Felipe Carrillo Puerto, en la integracién de la Cuenta Pdblica, la cual comprende los
resultados de las labores administrativas realizadas en el Ejercicio Fiscal, asi como las
principales politicas financieras, econémicas y sociales que influyeron en el resultado de los
ingresos y de los gastos efectuados en el municipio.

B.- El Proceso de Vigilancia; que es desarrollado por la Legislatura del Estado con apoyo del
Organo de Fiscalizacién Superior, cuya funcién es la revision vy fiscalizacion superior de los
Ingresos, Presupuesto de Egresos y todo lo relacionado con la actividad financiera-administrativa
del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto.

En la Cuenta Publica del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto, correspondiente al
Ejercicio Fiscal 2016, se encuentra reflejado el ejercicio del gasto publico, que registra la
aplicacion de recursos recibidos y recaudados por el H. Ayuntamiento. ,:]
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H. CONGRESO DEL ESTADO
DE
QUINTANA ROO

Por lo anterior y en cumplimiento a los articulos 59, 67 fracciones VIl y Xl y 84 de la Ley del
Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Qumtana Roo vy articulos 3° fracciéon X, 4°, 6°
punto 1, 8%y 10 fraccion VII del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo, se tiene a bien presentar el Informe de Resultados obtenidos con relacion a la
Cuenta Publica del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto, correspondiente al Ejercicio

Fiscal 2016.
2.- DE SU ORGANIZACION

DE SU CREACION

El Municipio de Felipe Carrillo Puerto es creado de conformidad a la conversién del Territorio
de Quintana Roo a Estado Libre y Soberano, y en consecuencia en la Constitucién Politica del
Estado de Quintana Roo, se contempla su existencia juridica.

DE SU INTEGRACION

El Municipio es gobernado por un Ayuntamiento de eleccion popular directa, que se renovara
cada tres anos y residira en la Cabecera Municipal. La competencia que la Constitucién Politica
del Estado, otorga al Gobierno Municipal, se ejercera por el Ayuntamiento de manera exclusiva y
no habra autoridad intermedia alguna entre éste y el Gobierno del Estado.

El Ayuntamiento se integra de la siguiente manera:
e Un Presidente Municipal;
e Un Sindico;

e Nueve Regidores.

FACULTADES Y OBLIGACIONES

Corresponde al Municipio el ejercicio de las facultades y la atencion de las obligaciones que sean
necesarias para conseguir el cabal cumplimiento de las atribuciones que le confieren la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la particular del Estado, y las leyes que
emanan de ellas.
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PATRIMONIO

Respecto a su Patrimonio, se constituye por:

.- Bienes de dominio publico:

a). - Los de uso comun;
b). - Los inmuebles destinados a un servicio publico; y
c).- Los muebles normalmente insustituibles como son los expedientes de las oficinas,

archivos, libros raros, piezas histéricas o arqueolégicas, obras de arte y otros analogos,
que no sean del dominio de la Federacion o del Estado.

Il.- Bienes de dominio privado:

Los que le pertenecen en propiedad y los que en lo futuro ingresen a su patrimonio, no previstos
en la clasificacién anterior.

3.- OBJETIVOS

Conforme a lo establecido en el articulo 10 de la Ley del Organo de Fiscalizacion Superior del
Estado de Quintana Roo, vigente al momento de iniciarse la revisién de la Cuenta Publica del H.
Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto correspondiente al Ejercicio Fiscal 2016 en sus
diversas auditorias tuvo los siguientes objetivos:

| Silos programas y su ejecucién se ajustan a los términos y montos aprobados:

Il.  Si las cantidades correspondientes a los ingresos y a los egresos, se ajustan o
corresponden a los conceptos y a las partidas respectivas;

. En su caso el desempefio, eficiencia, eficacia y economia, en el cumplimiento de los
programas aprobados en los presupuestos;
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IV.  Silos recursos provenientes de financiamiento se obtuvieron en los términos autorizados y
se aplicaron con la periodicidad y forma establecidas por las leyes y demas disposiciones
aplicables, y si se cumplieron los compromisos adquiridos en los actos respectivos;

V. Larazonabilidad del resultado de la gestion financiera;

VI. Si en la gestiéon financiera se cumple con las leyes, decretos, reglamentos y demas
disposiciones aplicables en materia de sistemas de registro y contabilidad gubernamental;
contratacién de servicios, obra publica, adquisiciones, arrendamientos, conservacion, uso,
destino, afectacion, enajenacién y baja de bienes muebles e inmuebles: almacenes y
demas activos y recursos materiales;

VII.  Si la recaudacion, administracion, manejo y aplicacion de recursos estatales y municipales,
y los actos, contratos, convenios, concesiones u otras operaciones que las entidades
fiscalizadas celebren o realicen, se ajusten a la legalidad, y si no han causado dafios o
perjuicios en contra del Estado y Municipios en su hacienda publica o patrimonio, o en el
patrimonio de los entes publicos, estatales o municipales;

VIII.  Las responsabilidades a que haya lugar;

IX. Laimposicion de las sanciones resarcitorias correspondientes; y

X.  Verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas.

4.- ALCANCE

Como consecuencia de la informacién rendida por el H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo
Puerto, con relacién a la Gestidn financiera y de Desempefio correspondiente al Ejercicio Fiscal
2016, se llevaron a cabo trabajos de investigacion con la finalidad de evaluar su apego a la
normatividad vigente y a su correcta aplicacién.

Para lograr una mayor eficiencia en la revision, se elabord un programa de trabajo, cuyo alcance
se determind con base en los Ingresos y Egresos que integran sus Estados Financieros por el
periodo comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre de 2016 y a los programas ejecutados,
para lo cual se establecié la comunicacién necesaria con el personal de la Administracién Pblica

Municipal auditado, llevandose a cabo las siguientes auditorias:
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Audltorla ﬂnan{:iera y de cumpl|m1ento de recursos fiscales ([mpuestos)
recaudados por el municipio de Felipe Carrillo Puerto en el ejercicio AEMF-DFM-GOB-FIS — 39
fiscal20t6 o -
Auditoria financiera y de cumpllmlento de recursos federales
recaudados por el municipio de Felipe Carrillo Puerto en el ejercicio AEMF-DFM-GOB-RF - 97
fiscal 2016 7 ,
Auditoria financiera y de cu cumpllmlento de recursos fiscales (M (Matenales

y Sumlmstros) ejercidos por el municipio de Felipe Carrillo Puerto en el AEMF-DFM-GOB-FIS - 198
_ejercicio fiscal 2016

Auditoria financiera y de cumphmlento de recursos fiscales ( (Ser\nc:los
Generales) ejercidos por el municipio de Felipe Carrillo Puerto en el AEMF-DFM-GOB-FIS — 205

_ejercicio fiscal2016 - -
Auditoria financiera y de cumphmlento ‘de recursos fiscales \
(Transferenclas AS|gnaC|ones Subsidios y Otras Ayudas) ejercidos

AEMF-DFM-GOB-FIS - 212 |

Auditoria de Inversiones fisicas con recursos provenientes de FISM-DF | AEMOP-DFOPZS-GF-FISM-DF - 1

Auditoria de Gestion financiera e inversiones fisicas con recursos | AEMOP-DFOPZS-GF-FORTASEG -

_provenientes de FORTASEG I -
Auditoria de Desempeno al Servicio Publico Mumc;pal de Recoleccion ‘
y Disposicion Final de Residuos Sdlidos Urbanos del Municipio de AEMD-ADSM-GOB-48 \
_Felipe Carrillo Puerto en el Ejercicio Fiscal 2016. o

_ Analisis y Revisién del Plan Municipal de Desarrollo PMD 2016-2018. | AEMD-ADSM-GOB-56

Los trabajos mantuvieron rigor técnico e independencia de criterio, y se realizaron bajo

procedimientos flexibles y normas adecuadas que permitieron elevar la calidad y profesionalismo
de la revision.

La revision se llevé a cabo aplicando Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacion asi como en apego a las disposiciones establecidas en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y a la normatividad emitida por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC), dando cumplimiento ademas de las diversas disposiciones
legales aplicables y en consecuencia, se incluyeron pruebas a los registros de contabilidad y

procedimientos de verificacién que se consideraron necesarios en las circunstancias, conforme a
lo siguiente:
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La revision y fiscalizacion comprendié operaciones practicadas por el H. Ayuntamiento
de Felipe Carrillo Puerto, durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016.

Verificar de manera selectiva la evidencia del cobro de percepciones y la relacion laboral
de los trabajadores del H. Ayuntamiento, asi como la aplicacién correcta contable
presupuestal y su presentacién en el Estado de Actividades.

Verificar que los ingresos se hayan recaudado conforme a la Ley de Ingresos y de
Hacienda aplicables a la administracion municipal, para el Ejercicio Fiscal 2016.

Analizar y revisar que los registros contables y la documentacién comprobatoria y
justificativa de los Gastos, se hayan elaborado conforme a la normatividad existente en
materia contable y presupuestal.

Revisar que el Ayuntamiento se haya apegado a lo dispuesto en el Cédigo Fiscal de la
Federacion y su Reglamento, respecto a los requisitos fiscales que deban contener los
comprobantes de compras, gastos e inversiones.

Analizar y revisar las cuentas de los Estados Financieros, que por su naturaleza y/o
importe posean importancia relativa.

Revisar de acuerdo a las disposiciones establecidas en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y a la normatividad emitida por el Consejo Nacional de Armonizacién
Contable (CONAC), que las inversiones en Bienes Muebles e Inmuebles estén
debidamente registradas en la contabilidad, que sean propiedad del Municipio, se utilicen
para los fines que les dieron origen, y que se encuentren bajo su resguardo.

Verificar que en el ejercicio del gasto presupuestal se hayan aplicado las Partidas
Presupuestales de conformidad con el Clasificador por Objeto del Gasto para el Ejercicio
Fiscal 2016.

Verificacion del Control Interno Administrativo y Contable.

-
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5.- POLITICAS CONTABLES Y BASES DE REGISTRO

De acuerdo a las disposiciones legales de obtener y controlar la informacién financiera, este
Ayuntamiento ha implementado gradualmente las disposiciones técnicas emitidas por el Consejo

Nacional de Armonizaciéon Contable (CONAC), en cumplimiento a la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Las principales practicas contables y bases de registro son las siguientes:

ESTADOS FINANCIEROS

Conforme al articulo 48 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental esta Entidad
Fiscalizable emite informacion financiera en la medida que corresponda, a través de estados
financieros, presentandose para este informe el Estado de Situacién Financiera al 31 de
diciembre de 2016 y Estado de Resultados del 1° de enero al 31 de diciembre de 20186.

SISTEMA CONTABLE PRESUPUESTAL

Este H. Ayuntamiento tiene establecido un sistema contable presupuestal aplicable al
presupuesto autorizado tendiente a dar cumplimiento a las disposiciones técnicas emitidas por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) en cumplimiento a la Ley General de
Contabilidad Gubernamental (LGCG).

Las operaciones son clasificadas con base en los rubros y conceptos establecidos en la Ley de

Ingresos Municipales y la Ley de Hacienda Municipal, asi como el Presupuesto de Egresos
autorizado por el propio Ayuntamiento.

BIENES MUEBLES E INMUEBLES

Las inversiones en bienes muebles e inmuebles, se registran en cuentas especificas del activo en el
periodo de su adquisicion al valor histérico original o bien a su valor estimado de avallo en caso de
ser producto de una donacion. Tratandose de los bienes muebles Unicamente se incluyen aquellos
que reunan las condiciones que establece el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
(CONAC). Los inventarios de estos bienes y sus resguardos respectivos se mantienen en controles
de la misma administracion.
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INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS

El registro de los ingresos se realiza conforme a la Ley de Ingresos Municipal, la Ley de
Hacienda Municipal y la Ley de Coordinacién Fiscal del Estado, al efectuarse la recaudacion
diaria de acuerdo a las contribuciones establecidas; los provenientes de Participaciones y del

Ramo 33 son registrados al ser percibidos por conducto de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion del Estado de Q. Roo.

El registro de los ingresos se realiza conforme a la naturaleza de su origen, tendiente a la
identificacion de los momentos contables de conformidad a las disposiciones técnicas emitidas
por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), en cumplimiento de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental (LGCG).

GASTOS Y OTRAS PERDIDAS

Los egresos se registran conforme al Presupuesto de Egresos que se haya asignado mediante el
presupuesto aprobado para el Ejercicio Fiscal 2016 y son considerados como gasto los bienes y
servicios orientados en la identificacion de los momentos contables de conformidad a las
disposiciones técnicas emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC).

Las adquisiciones de materiales y suministros son aplicadas directamente al gasto,

independientemente de su utilizacidon que generalmente es inmediata, dada la naturaleza vy
finalidad de la actividad municipal.

RESULTADO DEL EJERCICIO

La diferencia de los Ingresos obtenidos con los Gastos realizados en el Ejercicio Fiscal
correspondiente, da como origen el Resultado del Ejercicio; cuando los Ingresos son mayores
que los Gastos se obtiene una Utilidad, Superavit o Ahorro y cuando los Gastos son mayores que
los Ingresos, se obtiene una Pérdida, Déficit o Desahorro.
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6.- RESULTADOS

De conformidad con los articulos 39, 60 fracciones XIV y XX| y 67 fraccion XVII de la Ley del
Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Quintana Roo, y articulos 3° fraccién XIV y 9°
fraccion VIII, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, se
hizo del conocimiento al H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto de las recomendaciones

derivadas de la aplicacién de los procedimientos de revision de cada auditoria, haciendo uso de
todo medio licito para tal efecto.

Derivado del proceso de fiscalizacion se detectaron presuntos dafios y perjuicios al patrimonio

por un importe de $2,560,554.76, como se detalla en el apartado 6.1.4 “Resumen de
Observaciones”.

Asimismo, se detectaron inconsistencias y deficiencias administrativas, de control interno, de

obra publica y de desempefio que derivd que esta Auditoria Superior del Estado promoviera las
siguientes acciones:

cumplimiento de
recursos fiscales
(Impuestos) recaudados |
por el municipio de
Felipe Carrillo Puerto en
el gjercicio fiscal 2016
Auditoria financiera y de |
cumplimiento de
recursos federales |
recaudados por el
municipio de Felipe |
Carrillo Puerto en el |
ejercicio fiscal 2016

AEMF-DFM-GOB-
FIS — 39 f 0 0 0

AEMF-DFM-GOB- | |
RF — 97 | 0 | 0 ¢
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| Auditoria financiera y de |
| cumplimiento de |
recursos fiscales
(Materiales y | AEMF-DFM-GOB- 0 0 0
Suministros)  ejercidos | FIS — 198
por el municipio de | 1
Felipe Carrillo Puerto en
el ejercicio fiscal 2016
| Auditoria financiera y de
| cumplimiento de
| recursos fiscales
(Servicios  Generales) | AEMF-DFM-GOB-
ejercidos por el FIS — 205
municipio de Felipe |
Carrillc Puerto en el | s
 ejercicio fiscal 2016 ' |
Auditoria financiera y de |
cumplimiento de |
recursos fiscales |
| (Transferencias, ‘ g
Asignaciones, Subsidios | AEMF-DFM-GOB- '
y Otras Ayudas) FIS —212 1
ejercidos por el
municipio de Felipe I ‘
Carrillo Puerto en el | . |
ejercicio fiscal 2016 ‘ |
Auditoria de Inversiones i
fisicas con recursos | AEMOP-DFOPZS- !
{

provenientes de FISM- GF-FISM-DF -1 |
DF , | i
Auditoria de Gestion |
financiera e inversiones
fisicas con recursos |
provenientes de |
FORTASEG |
Auditoria de
Desempefio al Servicio
Publico Municipal de | AEMD-ADSM-GOB-
Recoleccion y | 48
Disposicion  Final de |

Residuos  Sdlidos |

AEMOP-DFOPZS- g
GF-FORTASEG - 8 :
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Urbanos del Mumc:pso'
de Felipe Carrillo Puerto |
en el Ejercicio Fiscal |
2016. , ‘

Analisis y / Revision del y ’

| Plan Municipal de | AEMD-ADSM-GOB- 0 0
Desarrollo PMD 2016- | 56 - l

12018, L |

Ademas se detectaron hechos que constituyen conductas presuntamente delictivas, llevadas a
cabo por algunos servidores publicos del ente fiscalizado, mismas que se concretaron en las

siguientes denuncias:

6.1.- AUDITORIA FINANCIERA

$1,512,100.00
$1,512,100:007

Fue llevada a cabo de conformidad al Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones

(PAAVI), efectuandose las siguientes auditorias especificas:

Audltorla fmanc:iera y de bumpllmlento de recursos flscales (Impuestos)

recaudados por el municipio de Felipe Carrillo Puerto en el ejercicio f|scal AEMF-DFM-GOB-FIS - 39

2016

Auditoria financiera y de cump||m|ento de recursos federales recaudados por 1

el municipio de Felipe Carrillo Puerto en el ejercicio fiscal 2016 |

AEMF-DFM-GOB-RF — 97 |
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Suministros) ejercidos por el municipio de Felipe Carrillo Puerto en el
ejercicio fiscal 2016

___________

Auditoria financiera yﬁde'_c[i_rﬁpllm'légta de recursos fiscales (Serwcms ‘
Generales) ejercidos por el municipio de Felipe Carrillo Puerto en el ejercicio |
fiscal 2016 ‘

Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas) ejercidos por el municipio de |

6.1.1.- PRESENTACION DE LA CUENTA PUBLICA

¢ i o d XA
Auditoria flnanmera y de cumpllmlento de recursos f|scales (Materlales y

Auditoria financiera y de cump limiento de recursos fiscales (Transferencias, |

Felipe Carrillo Puerto en el ejercicio fiscal 2016 I

AEMF-DFM-GOB-FIS — 198

AEMF-DFM-GOB-FIS - 205

AEMF-DFM-GOB-FIS — 212

La Cuenta Publica del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto correspondiente al Ejercicio
Fiscal 2016, fue presentada en tiempo y forma, en los términos del articulo 7° de la Ley del
Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Quintana Roo, vigente al momento de su

presentacion.

6.1.2.- ESTUDIO Y ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

6.1.2.1.- ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Este documento muestra la situacion financiera de la Entidad Econdémica a una fecha
determinada, en este caso al 31 de diciembre de 2016 (Anexo No. 1). En sus notas se hace

referencia a las auditorias llevadas a cabo.
6.1.2.1.1.- NOTAS AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

6.1.2.1.1.1.- EFECTIVO Y EQUIVALENTES

Representa los recursos del Ayuntamiento a corto plazo de gran liquidez que son facilmente
convertibles en importes determinados de efectivo, estando sujetos a un riesgo minimo de
cambio en su valor y que al 31 de diciembre de 2016, ascienden a la cantidad de $38,358,583.41
(Son: Treinta y Ocho Millones Trescientos Cincuenta y Ocho Mil Quinientos Ochenta y Tres
Pesos 41/100 M.N.) y se integra por las cuentas de:
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Efectivo.- Representa los recursos a corto plazo de gran liquidez que son facilmente convertibles

en importes determinados de efectivo, estando sujetos a un riesgo minimo de cambio en su
valor.

Bancos.- Representa el monto de efectivo disponible propiedad del H. Ayuntamiento en

instituciones bancarias hasta el 31 de diciembre de 2016, mismas que se encuentran en los
bancos Bancomer, Banorte y HSBC.

6.1.2.1.1.2.- DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALENTES

Representan los derechos de cobro originados en el desarrollo de las actividades del
Ayuntamiento, de los cuales se espera recibir una contraprestacion representada en recursos,
bienes o servicios; en un plazo menor o igual a doce meses, y que al 31 de diciembre de 2016
ascienden a la cantidad de $98,688,957.17 (Son: Noventa y Ocho Millones Seiscientos

Ochenta y Ocho Mil Novecientos Cincuenta y Siete Pesos 17/100 M.N.), el saldo de este rubro
se integra por las cuentas de:

Inversiones Financieras de Corto Plazo: Representa el monto de los recursos excedentes del

ente publico, invertidos en titulos, valores y demas instrumentos financieros, cuya recuperaciéon
se efectuara en un plazo menor o igual a doce meses.

Cuentas por Cobrar a Corto Plazo: Representa el monto de los derechos de cobro a favor del
ente publico, cuyo origen es distinto de los ingresos por contribuciones, productos vy
aprovechamientos, que seran exigibles en un plazo menor o igual a doce meses.

Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo: Representa el monto de los derechos de cobro
a favor del ente publico por responsabilidades y gastos por comprobar, entre otros.

6.1.2.1.1.3.- DERECHOS A RECIBIR BIENES O SERVICIOS

Representa los anticipos entregados previo a la recepcidén parcial o total de bienes o
prestacion de servicios, que seran exigibles en un plazo menor o igual a doce meses, y que al 31
de diciembre de 2016 ascienden a la cantidad de $1,564,222.81 (Son: Un Millén Quinientos

Sesenta y Cuatro Mil Doscientos Veintidos Pesos 81/100 M.N.), el saldo de este rubro se integra
por las cuentas de:
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Anticipo a Proveedores de Bienes y Prestacién de Servicios a Corto Plazo: Representa los
anticipos entregados a proveedores por adquisicion de bienes y prestacion de servicios,
previo a la recepcion parcial o total, que seran exigibles en un plazo menor o igual a doce meses.

Anticipo a Contratistas por Obras Publicas a Corto Plazo: Representa los anticipos
entregados a contratistas por obras publicas, previo a la recepcion parcial o total, que seran
exigibles en un plazo menor o igual a doce meses.

6.1.2.1.1.4.- BIENES INMUEBLES, INFRAESTRUCTURA Y CONSTRUCCION EN PROCESO

Representa el monto de todo tipo de bienes inmuebles, infraestructura y construcciones; asi
como los gastos derivados de actos de su adquisicion, adjudicacién, expropiacién e
indemnizacion y los que se generen por estudios de pre-inversion, cuando se realicen por causas
de interés publico, y que al 31 de diciembre de 2016 ascienden a la cantidad de $57,898,889.19
(Son: Cincuenta y Siete Millones Ochocientos Noventa y Ocho Mil Ochocientos Ochenta y
Nueve Pesos 19/100 M.N.), el saldo de este rubro se integra por las cuentas de:

Edificios no Habitacionales: Representa el valor de edificios, tales como: oficinas,
escuelas, hospitales, edificios industriales, comerciales y para la recreacion publica, almacenes,
hoteles y restaurantes que requiere el ente publico para desarrollar sus actividades.

Construcciones en Proceso en Bienes de Dominio Publico: Representa el monto
de las construcciones en proceso de bienes de dominio publico de acuerdo con lo establecido
en la Ley General de Bienes Nacionales y otras leyes aplicables, incluye los gastos en estudios
de pre-inversion y preparacion de los proyectos.

Construcciones en Proceso en Bienes Propios: Representa el monto de las
construcciones en proceso de bienes Inmuebles propiedad del ente publico, incluye los gastos
en estudios de pre-inversion y preparacion del proyecto.

6.1.2.1.1.5.- BIENES MUEBLES

Representa el monto de los bienes muebles requeridos en el desempefio de las actividades del
ente publico, y que al 31 de diciembre de 2016 ascienden a la cantidad de $47,480,591.43 (Son:
Cuarenta y Siete Millones Cuatrocientos Ochenta Mil Quinientos Noventa y Un Pesos 43/100
M.N.), el saldo de este rubro se integra por las cuentas de:
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Mobiliario y Equipo de Administracién: Representa el monto de toda clase de mobiliario y
equipo de administracion, bienes informaticos y equipo de computo, bienes artisticos,
obras de arte, objetos valiosos y otros elementos coleccionables. Asi como también las
refacciones mayores correspondientes a este concepto. Incluye los pagos por adjudicacion,
expropiacion e indemnizacion de bienes muebles a favor del Ayuntamiento.

Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo: Representa el monto de equipos

educacionales y recreativos. Incluye refacciones y accesorios mayores correspondientes a estos
activos.

Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio: Representa el monto de equipo e
instrumental medico y de laboratorio requerido para proporcionar los servicios médicos,
hospitalarios y demas actividades de salud e investigacién cientifica y técnica. Incluye
refacciones y accesorios mayores correspondientes a estos activos.

Equipo de Transporte: Representa el monto de toda clase de equipo de transporte terrestre,
ferroviario, aéreo, aeroespacial, maritimo, lacustre, fluvial y auxiliar de transporte. Incluye
refacciones y accesorios mayores correspondientes a estos activos.

Equipo de Defensa y Seguridad: Representa el monto de maquinaria y equipo necesario
para el desarrollo de las funciones de seguridad publica y demas bienes muebles instrumentales
de inversion, requeridos durante la ejecucion de programas, investigaciones, acciones y
actividades en materia de seguridad publica y nacional, cuya realizacion implique riesgo,
urgencia y confidencialidad extrema, en cumplimiento de funciones y actividades oficiales.

Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas: Representa el monto de toda clase de maquinaria
y equipo no comprendidas en las cuentas anteriores. Incluye refacciones y accesorios mayores
correspondientes a estos activos.

6.1.2.1.1.6.- ACTIVOS INTANGIBLES

Representa el monto de los bienes identificables de uso, que se caracterizan por carecer de
sustancia fisica y susceptible de valoraciéon econémica, y que al 31 de diciembre de 2016
ascienden a la cantidad de $4,579,451.50 (Son: Cuatro Millones Quinientos Setenta y Nueve Mil
Cuatrocientos Cincuenta y Un Pesos 50/100 M.N.)
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6.1.2.1.1.7.- CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZO

Representa el monto de los adeudos del ente publico, que debera pagar en un plazo menor o igual
a doce meses, y que al 31 de diciembre de 2016 ascienden a $84,223,358.70 (Son: Ochenta y

Cuatro Millones Doscientos Veintitrés Mil Trescientos Cincuenta y Ocho Pesos 70/100 M.N.) y se
integra por las siguientes cuentas:

Proveedores por Pagar a Corto Plazo.- Representa los adeudos con proveedores derivados de
operaciones del ente publico, con vencimiento menor o igual a doce meses.

Contratistas por Obras Publicas por Pagar a Corto Plazo.- Representa los adeudos con

contratistas derivados de obras, proyectos productivos y acciones de fomento, en un plazo menor o
igual a doce meses.

Cuentas por pagar Diversos Programas Federales: Representa los adeudos con contratistas

derivados de obras, proyectos productivos y acciones de fomento, en un plazo menor o igual a doce
meses.

Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo.- Representa el monto de las
retenciones efectuadas a contratistas y a proveedores de bienes y servicios, las retenciones sobre
las remuneraciones realizadas al personal, asi como las contribuciones por pagar, entre otras, cuya
liquidacion se prevé realizar en un plazo menor o igual a doce meses.

Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo.- Representa el monto de los adeudos del ente publico,
que debera pagar en un plazo menor o igual a doce meses, no incluidas en las cuentas anteriores.

6.1.2.1.1.8 OTROS PASIVOS A CORTO PLAZO

Representa el monto de las obligaciones del ente publico cuyo beneficio se recibio por anticipado y
se reconocera en un plazo menor o igual a doce meses, y que al 31 de diciembre de 2016
ascienden a $46,694,811.47 (Son: Cuarenta y Seis Millones Seiscientos Noventa y Cuatro Mil
Ochocientos Once Pesos 47/100 M.N.) y se integra por la siguiente cuenta:

Otros Pasivos Diferidos a Corto Plazo: Representa las obligaciones del ente publico cuyo

beneficio se recibié por anticipado y se reconocera en un plazo menor o igual a doce meses, no
incluidos en las cuentas anteriores.
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6.1.2.1.1.9.- HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO O CONTRIBUCION

Este concepto dentro del Estado de Situacion Financiera, representa las aportaciones, con fines
permanentes, del sector privado, publico y externo que incrementan la Hacienda
Plblica/Patrimonio del ente publico, asi como los efectos identificables y cuantificables que le
afecten de acuerdo con los lineamientos que emita el CONAC, y que al 31 de diciembre de 2016
ascienden a $41,805,990.53 (Son: Cuarenta y Un Millones Ochocientos Cinco Mil Novecientos
Noventa Pesos 53/100 M.N.) y se integra por la siguiente cuenta:

Aportaciones: Representa los recursos aportados en efectivo o en especie, con fines
permanentes de incrementar la Hacienda Publica/Patrimonio del ente publico.

6.1.2.1.1.10.- HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO GENERADO

Representa la acumulacion de resultados de la gestion de gjercicios anteriores, incluyendo las
aplicadas a reservas, resultados del ejercicio en operacion y los eventos identificables y
cuantificables que le afectan de acuerdo con los lineamientos emitidos por el CONAC y que al 31
de diciembre de 2016 ascienden a $75,846,534.81 (Son: Setenta y Cinco Millones Ochocientos

Cuarenta y Seis Mil Quinientos Treinta y Cuatro Pesos 81/100 M.N.) y se integra por las
siguientes cuentas:

Resultado del Ejercicio (Ahorro): Representa el monto del resultado de la gestion del ejercicio,
respecto de los ingresos y gastos corrientes, obteniendo en este periodo un Ahorro, y que al 31
de diciembre de 2016 asciende a $60,021,859.24 (Son: Sesenta Millones Veintian Mil
Ochocientos Cincuenta y Nueve Pesos 24/100 M.N.)

Resultado de Ejercicios Anteriores.- Representa el monto correspondiente de resultados de la
gestion acumulados provenientes de ejercicios anteriores, y que al 31 de diciembre de 2016
ascienden a $15,824,675.57 (Son: Quince Millones Ochocientos Veinticuatro Mil Seiscientos
Setenta y Cinco Pesos 57/100 M.N.), correspondiente a la diferencia de Resultado de Ejercicios
Anteriores a $(101,753,660.88) (son: Menos Ciento Un Millones Setecientos Cincuenta y Tres Mil
Seiscientos Sesenta Pesos 88/100 M.N.) y Resultados del Ejercicios (Ahorro/Desahorro) a
$117,578,336.45 (Son: Ciento Diecisiete Millones Quinientos Setenta y Ocho Mil Trescientos
Treinta y Seis Pesos 45/100 M.N.)
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6.1.2.2.- ESTADO DE ACTIVIDADES

Este documento presenta los Ingresos y Gastos del 01 de enero al 31 de diciembre 2016 (Anexo
No. 2). En sus notas se hace referencia a las auditorias llevadas acabo.

6.1.2.2.1. - NOTAS AL ESTADO DE ACTIVIDADES

6.1.2.2.1.1.- INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS

Durante el Ejercicio Fiscal 2016, el H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto obtuvo Ingresos
por un total de $404,405,606.42 (Son: Cuatrocientos Cuatro Millones Cuatrocientos Cinco Mil
Seiscientos Seis Pesos 42/100 M.N.), por los siguientes conceptos:

En el periodo comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre de 2016, se recaudaron:

.. Concepto =~~~ | Importe | Porcentaje

Impuestos $7,532,416.54 1.86%
Contribucion de Mejoras 35,442.20 0.01%
Derechos 8,942, 689.29 2.21%
Productos de Tipo Corriente 754,265.65 0.19%
Aprovechamientos de Tipo Corriente 880,542.32 0.22%
Participaciones y Aportaciones 361,693,015.00 89.44%
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras 24 550.695.42 6.07%
Ayudas

Otros Ingresos Derivados de Alimentos Calientes 16,540.00 0.00%
Total de Ingresos y Otros Beneficios $404,405,606.42|  100%

Como puede observarse, los recursos del Municipio provenientes de Participaciones y Fondo de
Aportaciones Federales, en este ejercicio representaron el 89.44% del total de los ingresos.
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Los ingresos anteriormente mencionados se recaudaron conforme a la Ley de Ingresos Municipal
vigente en ese periodo.

La Ley de Ingresos Municipales, es el instrumento juridico que da facultad al H. Ayuntamiento
para que se cobren los ingresos a que tiene derecho el Municipio.

En dicha Ley, se establecen de manera clara y precisa los conceptos que representan Ingresos
para el Municipio, que seran causados y recaudados con las tarifas que dispone la Ley de

Hacienda de los Municipios del Estado y deméas Leyes, Reglamentos, Convenios, Acuerdos y
disposiciones relativas.

Asimismo se establece que el Presupuesto de Ingresos debe ser elaborado por la Tesoreria
Municipal, con estricto apego a lo dispuesto en la Constitucién Politica del Estado, la Ley de
Hacienda Municipal y demas disposiciones fiscales vigentes.

Los Ingresos que el Municipio de Felipe Carrillo Puerto percibié durante el Ejercicio Fiscal
2016 se utilizaron para cubrir los gastos de administracion y demas obligaciones a su cargo y
provinieron de los conceptos que a continuacion se detallan:

INGRESOS DE GESTION

Comprende el importe de los ingresos correspondientes a las contribuciones, productos,
aprovechamientos, asi como la venta de bienes y servicios, y que al 31 de diciembre de 2016
ascienden a $18,145,356.00 (Son: Dieciocho Millones Ciento Cuarenta y Cinco Mil Trescientos
Cincuenta y Seis Pesos 00/100 M.N.)

Impuestos.- Comprende el importe de los ingresos por las contribuciones establecidas en Ley a

cargo de las personas fisicas y morales, que sean distintas de las aportaciones de seguridad
social.

4110-0000-0000 Impuestos fue objeto de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento de
Recursos Fiscales No. AEMF-DFM-GOB-FIS 39.

Contribuciones de Mejoras.- Comprende el importe de los ingresos establecidos en la Ley a
cargo de las personas fisicas y morales que se beneficien de manera directa por obras publicas.
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Derechos.- Comprende el importe de los ingresos por las derechos establecidas en Ley por el
uso o aprovechamiento de los bienes del dominio publico, asi como por recibir servicios que
presta el Estado en sus funciones de derecho publico, excepto cuando se presten por
organismos descentralizados u érganos desconcentrados cuando en este Ultimo caso, se trate
de contraprestaciones que no se encuentren previstas en Ley. También son derechos las

contribuciones a cargo de los organismos publicos descentralizados por prestar servicios
exclusivos del Estado.

Productos de Tipo Corriente.- Comprende el importe de los ingresos por contraprestaciones
por los servicios que preste el Estado en sus funciones de derecho privado, asi como por el usoy
aprovechamiento de bienes; originando recursos que significan un aumento del efectivo del

sector publico, como resultado de sus operaciones normales, sin que provengan de la
enajenacion de su patrimonio.

Aprovechamientos de Tipo Corriente.- Comprende el importe de los ingresos que percibe el
Estado por funciones de derecho publico distintos de las contribuciones, derivados de
financiamientos y de los que obtengan los organismos descentralizados y las empresas de
participacion Estatal; originando recursos que significan un aumento del efectivo del sector

publico, como resultado de sus operaciones normales, sin que provengan de la enajenacion de
su patrimonio.

PARTICIPACIONES, APORTACIONES, TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y
OTRAS AYUDAS

Comprende el importe de los ingresos de las Entidades Federativas y Municipios por concepto
de participaciones, aportaciones, transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas, y que al
31 de diciembre de 2016 ascienden a $386,243,710.42 (Son: Trescientos Ochenta y Seis
Millones Doscientos Cuarenta y Tres Mil Setecientos Diez Pesos 42/100 M.N.)

Participaciones y Aportaciones.- Comprende el importe de los ingresos de las Entidades
Federativas y Municipios por concepto de participaciones y aportaciones, incluye los recursos
recibidos para la ejecucion de programas federales a través de las Entidades Federativas y los
Municipios mediante la reasignacion de responsabilidades y recursos presupuestarios, en los
términos de los convenios que celebren con el Gobierno Federal con éstas, y que al 31 de
diciembre de 2016 ascienden a $361,693,015.00 (Son: Trescientos Sesenta y Un Millones

Seiscientos Noventa y Tres Mil Quince Pesos 00/100 M.N.) y se integra por las siguientes
cuentas:
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4210-0000-0000 Participaciones y Aportaciones fue objeto de la Auditoria financiera y de
cumplimiento de Recursos Federales No. AEMF-DFM-GOB-RF — 97

Participaciones: Importe de los ingresos de las Entidades Federativas y Municipios que se
derivan del Sistema Nacional de Coordinacién Fiscal, asi como las que correspondan a sistemas
Estatales de Coordinacion Fiscal determinados por las leyes correspondientes.

Las Participaciones que le correspondieron al Ayuntamiento en el periodo del 1° de enero al 31
de diciembre de 2016, ascendieron a $148,854,994.00 (Son: Ciento Cuarenta y Ocho Millones

Ochocientos Cincuenta y Cuatro Mil Novecientos Noventa y Cuatro Pesos 00/100 M.N.), como
se detalla a continuacién:

SR T Concepto s it i A R R Imborte
Fondo de Fiscalizacién $5,519,480.00
Fondo de Fomento Municipal 30,271,625.00
Fondo General de Participaciones 985,155,5655.00
Impuesto Sobre Tenencia o Uso de Vehiculos 69,904.00
Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios 4,153,786.00
Impuesto Sobre Automoviles Nuevos 3,115,518.00
Fondo de Compensacion del ISAN 745,468.00
Impuesto a la Gasolina y Diesel 5,071,632.00
Derechos por Acceso a Museos, Monumentos y Z. A 1,652.00
Fondo del Impuesto Sobre la Renta 4,750,374.00
Total: = 5y anhailns i - 1]9$148,854,994.00

El Fondo de Fomento Municipal se integra por el 100% de los recursos provenientes del Fondo a
que se refiere el articulo 2-A de la Ley de Coordinacién Fiscal Federal.

El Fondo General de Participaciones se constituye por el 53.40% de los recursos que el Estado

reciba por concepto de Participaciones a las que se refiere el articulo 2o0. fraccién | de la Ley de
Coordinacién Fiscal Federal.

Aportaciones: Importe de los ingresos de las Entidades Federativas y Municipios que se
derivan del Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal.
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La politica social instrumentada por el Gobierno Federal tiene en la atencién a los rezagos sociales
uno de sus objetivos fundamentales; por ello, entre otras acciones, se pusieron en ejecucion
Programas como los del Ramo 33 preponderantemente, el cual incluye el Fondo para la
Infraestructura Social Municipal, que permite el financiamiento de obras basicas y acciones sociales
e inversiones que beneficien a la poblacion en condiciones de rezago social y de pobreza extrema,
fortalecer la participacion ciudadana en las acciones de gobierno y otorgar dinamismo al sistema
federal mediante la descentralizacion; y el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento Municipal
cuyo destino es en primera instancia satisfacer los principales requerimientos municipales, apoyar al
cumplimiento de sus obligaciones financieras, las necesidades de seguridad publica y toda la
infraestructura social municipal que disminuira el rezago social y la marginacion.

Los Fondos ya sefalados presentan al 31 de diciembre de 2016 los siguientes saldos:

e Concepto Vi i i e i fimporte.
Fondo para la Infraestructura Social y Municipal $152,900,577.00
Fondo de Aportacién para el Fortalecimiento Municipal 45,449 636.00
Fondo Zofemat 23,808.00
Fordecyt 14,464 ,000.00
Total i AR | $212,838,021.00

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas.- Comprende el importe de los
ingresos destinados en forma directa o indirecta a los sectores publico, privado y externo, y que
al 31 de diciembre de 2016 ascienden a $24,550,695.42 (Son: Veinticuatro Millones Quinientos
Cincuenta Mil Seiscientos Noventa y Cinco Pesos 42/100 M.N.)

OTROS INGRESOS
Comprende el importe de los otros ingresos y beneficios que se derivan de transacciones vy

eventos inusuales, que no son propios del objeto del ente publico, y que al 31 de diciembre de
2016 ascienden a $16,540.00 (Son: Dieciséis Mil Quinientos Cuarenta Pesos 00/100 M.N.)
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6.1.2.2.1.2.- GASTOS Y OTRAS PERDIDAS

Las Erogaciones realizadas por el H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto para el Ejercicio
Fiscal 2016, ascendieron a un total de $344,383,747.18 (Son: Trescientos Cuarenta y Cuatro
Millones Trescientos Ochenta y Tres Mil Setecientos Cuarenta y Siete Pesos 18/100 M.N.) y se
integra conforme a los siguientes capitulos presupuestales:

" Concepto -~ T' Importe = | Porcentaje
Servicios Personales $158,529,535.32 46.03%
Materiales y Suministros 16,607,589.05 4.82%
Servicios Generales 67,529,451.80 19.61%
Ayudas Sociales 10,409,348.88 3.02%
Inversién Publica no Capitalizable 91,307,822.13 26.51%
Total de Gastos 'y Otras Pérdidas | = $344,383,747.18|  100.00%

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

Comprende el importe del gasto por servicios personales, materiales, suministros y servicios
generales no personales, necesarios para el funcionamiento del ente publico.

Servicios Personales.- Son las asignaciones destinadas al pago de remuneraciones al personal
que presta sus servicios en el Ayuntamiento, asi como los pagos que por concepto de seguridad
social derivados de esos servicios le corresponde al Municipio cubrir a las instituciones publicas
de seguridad social en los términos de las disposiciones legales en vigor; incluye también los
pagos por otras prestaciones sociales distintas a las ya mencionadas, por ejemplo: Sueldo al
Personal de Base y Confianza, Remuneraciones al Personal de Caracter Transitorio, Aguinaldos,
Primas Vacacionales, Seguros de Vida, Estimulos al Personal, etc.

Materiales y Suministros.- Son las asignaciones destinadas a la adquisicién de toda clase de
insumos requeridos por el Municipio para el desempefio de sus actividades administrativas y

productivas, por ejemplo: Material de Oficina, Material de Limpieza, Refacciones, Combustibles,
Material de Construccion, Medicinas, etc.

5120-0000-0000 Materiales y Suministros fue objeto de la Auditoria financiera y de
cumplimiento de recursos fiscales (Materiales y Suministros) No. AEMF-DFM-GOB-FIS — 198
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Servicios Generales.- Son las asignaciones destinadas a cubrir el costo de todo tipo de
servicios indispensables para el funcionamiento del Municipio y que se contraten a particulares o
a instituciones del propio sector publico, por ejemplo: Pasajes, Viaticos, Gastos Civicos, Eventos
Oficiales, Subrogaciones, Servicio de Energia Eléctrica, Servicio Telefénico, Servicio de Agua
Potable, Gastos de Promocion y Difusién, etc.

5130-0000-0000 Servicios Generales fue objeto de la Auditoria financiera y de cumplimiento de
recursos fiscales (Servicios Generales) No. AEMF-DFM-GOB-FIS — 205

TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

Comprende el importe del gasto por las transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas
destinadas en forma directa o indirecta a los sectores publico, privado y externo.

5200-0000-0000 Transferencia, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas, fue objeto de la
Auditoria financiera y de cumplimiento de recursos fiscales (Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas) No. AEMF-DFM-GOB-FIS — 212,

Ayudas Sociales: Comprende el importe del gasto por las ayudas sociales que el ente publico
otorga a personas, instituciones y diversos sectores de la poblacién para propésitos sociales.

INVERSION PUBLICA

Comprende los importes del gasto no incluidos en los grupos anteriores, y corresponde al
informe sobre el monto de los contratos de obras y similares formalmente aprobados y que aun
no estan en todo o en parte ejecutados.

6.1.3.- ANALISIS PRESUPUESTAL

Se verifico la congruencia entre el presupuesto federal ministrado y el recibido por el H.
Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto, como se detalla a continuacién, sefialando en su caso
la desviacion o variacién en su importe total.
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.07 " Presupuesto Federal Ministrados-Registrado
e s M"sn;i'tr':t:;:z:a | “Registradoen | =
" CONCEPTO g e s ) s Estados SN Variacién
5 VR Finanzasy = : | = mmEEER AFRAD I
ST 4= R TE R, - Financieros A el S
" Planeacién . . SR R s =

Participaciones 153,118,408.00 148,854,994.00| 4,263,414.00
Fondo General de Participaciones 100,593,161.00 95,155,555.00| 5,437,606.00
Fondo de Fiscalizaciéon 5,353,849.00 5,519,480.00 (165,631.00)
Fondo de Fomento Municipal 29,983,793.00 30,271,625.00 (287,832.00)
Impuesto Especial Sobre Productos y Servicios 4,153,786.00 4,153,786.00 0.00
Impuesto Sobre Uso y Tenencia de Vehiculos 69,904.00 69,904.00 0.00
Impuesto Sobre Automoéviles Nuevos 3,115,518.00 3,115,518.00 0.00
Fondo de Compensacién del I.S.A.N. 745,648.00 745,468.00 180.00
Impuesto a la Gasolina y Diésel 5,071,641.00 5,071,832.00 9.00
Fondo de Impuesto Sobre la Renta 4,029,456.00 4,750,374.00 (720,918.00)
Derechos por Acceso a Museos, Monumentos yZ. A 1,652.00 1,652.00 0.00
Aportaciones 212,837,460.00 212,838,021.00 (561.00)
Fondo de Infraestructura Social Municipal 152,900,016.00 152,900,577.00 (561.00)
Fondo de Aportacién para el Fortalecimiento Municipal 45,449,636.00 45,449,636.00 0.00
Foment’o lReglonal para e!. .Desarrollo Cientifico, 14.464.000.00 14.464.000.00 0.00
Tecnolégico y de Innovacion (Fordecyt)
Fondo Zofemat 23,808.00 23,808.00
T 5;! 4 — ‘z”a“ r,,!ovo:;i'l?\:-.r ! :

361,693,015.00]

Nota: La diferencia corresponde a recursos aun no otorgados por la Secretaria de Finanzas y

Planeaciéon en diciembre de 2016.

6.1.4.- RESUMEN DE OBSERVACIONES

Como resultado de la aplicacion de los procedimientos de cada auditoria realizada en la revisién
de la Cuenta Publica 2016 del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto, en materia financiera
se realizaron las siguientes observaciones:
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“Auditoria financiera y de cumpllmlento de recursos fiscales (Serwc:los Generales) No. AEMF-
| DFM-GOB-FIS — 205 i
' Operaciones financieras | $ 2,347,251.14 $ 2,347,251.14 ' § 0.00 | $ 0.00
que carecen parcial o
totalmente de soporte : |
documental

Total $ 2,347,251.44  $ 2,347,251.14 | $ 0.00 | $0.00
' Auditoria financiera y de cumplimiento de recursos fiscales (Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas) No. AEMF-DFM- GOB FIS — 212.

' Operaciones financieras  $ 213,303.62 | $ 21330362 | § 0.00 | $ 0.00
que carecen parcial o

totalmente de soporte ‘

~documental '

Total ~$ 213,303.62 ' $ 21330362 $ 0.00 $ 0.00
' Gran Total $ 2,560,554.76 | $ 2,560,554.76 $ 0.00 $ 0.00

6.2.- AUDITORIA DE OBRA PUBLICA

La revision vy fiscalizacion de la cuenta publica 2016 del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo
Puerto, fue llevada a cabo de conformidad al Programa Anual de Auditorias, Visitas e
Inspecciones (PAAVI) 2017, efectuandose las siguientes auditorias especificas:

(5 s i F ‘y‘.

?r;&ogla: de Inversnones fisicas con recursos provenientes de AEMOP-DFOPZS-GF-FISM-DF -
Auditoria de Gestidn financiera e inversiones fisicas con recursos

provenientes de FORTASEG AEMOP-DFOPZS-GF-FORTASEG - 8
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6.2.1.- OBJETIVOS

La revision de la Cuenta Publica 2016, correspondiente a las obras ejecutadas por el H.
Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto, con fundamento en el articulo 10 Fracciones VI, VIl y

VIl de la Ley del Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Quintana Roo, tiene por objeto
determinar:

e Sien la gestién financiera se cumplid con las Leyes, Decretos, Reglamentos y demas
disposiciones aplicables en materia de Obra Publica, asi como con las clausulas
contractuales en su caso

e Si en la licitacion y adjudicacion de los contratos correspondientes se observé la
normatividad aplicable y se cumplié con el objetivo de asegurar para el H. Ayuntamiento
de Felipe Carrillo Puerto las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad, y demas circunstancias pertinentes

e Si en la ejecucién de las obras y el ejercicio de los contratos fueron adecuados y
eficientes, apegados a las clausulas contractuales y se observdé la normatividad
correspondiente.

e Si los presupuestos de la obra publica por contrato se aplicaron correctamente y se
justificaron las variaciones y modificaciones ocurridas, mediante los convenios o
autorizaciones correspondientes

e Sien los sistemas de control interno y contable que regulan la funcién aseguran la calidad
de los trabajos, la razonabilidad de los costos y la confiabilidad de la informacién, relativa
a la inversién de Obra Publica realizada por Contrato.

e Sila entrega - recepcion de las obras, ejecutadas por contrato, se realizaron conforme a la
normatividad aplicable; se otorgaron las garantias correspondientes; se entregaron las
obras a las areas responsables de su operacidn y mantenimiento, y hayan sido
consideradas en los registros patrimoniales del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo
Puerto de las dependencias que reciben las obras de acuerdo a la legislacién aplicable.

» Silos controles de las estimaciones de cada obra, se encuentran conciliados contra los
auxiliares contables de cada una y sus controles presupuestarios
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 Silos conceptos de obra pagados, seleccionados para su revision, estan efectivamente
ejecutados de acuerdo con la revision fisica de los mismos.

e Silas obras se realizaron con la calidad (materiales y acabados) que se establece en el

proyecto y especificaciones, de acuerdo con las caracteristicas y tipo de trabajos de que
se trate.

e Si el estatus reportado para las obras (terminadas, en proceso o suspendidas),

corresponde con el observado en campo determinando en el caso de las dos ultimas, las
causas de la situacién observada.

e Silas obras terminadas se encuentran operando adecuadamente.
e Silas metas fisicas autorizadas para cada obra se alcanzaron.

e Sien la ejecucion de las obras tuvo algln impacto ambiental desfavorable, en el entorno
en que se ubican.

e Sien la ejecucion de las obras cumplié los objetivos y expectativas.

6.2.2.- UNIVERSO

En la revision efectuada a la cuenta publica del ejercicio fiscal 2016, al H. Ayuntamiento de
Felipe Carrillo Puerto, se determiné un universo de la inversién publica y acciones conforme al
origen de los ingresos que se indican a continuacién:

Fondo de inversion Sl Obras Acciones - Suma |

Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal | § 147.562.858.45| § 5.339.187 30 | § 152.002.045 64
(FISM-DF)

Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal 73,179.43 ' 0.00 73,179.43
(FISM-DF-Remanentes)
Subsidio a los municipios y demarcaciones territoriales del Distrito 0.00 7,570,188.10 7,570,188.10

Federal, y en su caso, a las entidades federativas que ejerzan de
manera directa (FORTASEG)

Fondo de aportaciones para el Fortalecimiento Municipal 0.00 44,076,975.41 44,076,975.41
(FORTAMUN-DF)

TOTAL $ 147,636,037.88 | $ 56,986,350.90 | $ 204,622,388.78
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En el ejercicio fiscal 2016, el H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto ejecutd obra publica
con un costo directo de $ 147,636,037.88 (Son: Ciento Cuarenta y Siete Millones Seiscientos
Treinta y Seis Mil Treinta y Siete pesos 88/100 M.N.) y acciones por un importe de $
56,986,350.90 (Son: Cincuenta y Seis Millones Novecientos Ochenta y Seis Mil Trescientos
Cincuenta pesos 90/100 M.N.) arrojando un universo auditable de $ 204,622,388.78 (Son:
Doscientos Cuatro Millones Seiscientos Veintidés Mil Trescientos Ochenta y Ocho pesos 78/100
M.N.), seguin registros presupuestales proporcionados por el Municipio.

Con base en el Convenio de Coordinacion y Colaboracion para la fiscalizacién superior del gasto
federalizado en el marco del Sistema Nacional de Fiscalizacién suscrito entre la Auditoria
Superior de la Federacion (ASF) y esta Entidad de Fiscalizacion Superior (ASEQRQO), y con el
objeto de coordinar las acciones de fiscalizacion en la revision de estos recursos y no duplicar
esfuerzos, se tomo en cuenta el Programa anual de auditorias de la ASF, en consideracién a su
muestra auditada determinandose el universo fiscalizable por un importe de $160°545,413.37
(Son Ciento Sesenta Millones Quinientos Cuarenta y Cinco Mil Cuatrocientos Trece pesos

37/100 M.N.) en virtud de que la ASF realizé la fiscalizacién de los recursos correspondientes al
FORTAMUN-DF.

6.2.3.- IMPORTE DE OBRA PUBLICA Y ACCIONES

De los recursos ejercidos por el H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto durante el ejercicio
fiscal 2016, se auditaron $ 124,927,703.55 (Son: Ciento Veinticuatro Millones Novecientos
Veintisiete Mil Setecientos Tres Pesos 55/100 M.N.) destinados a obras y acciones de acuerdo a
los Fondos de Inversiéon, que a continuacién se describen: (Son

.. | Namerode | ImporteEjercido | == Muestra [ .
i Fond i mversmn | ~ Auditoria | obrasyacciones | auditada Tl
Auditoria de Inversiones fisicas
CON recursos provenientes de Agr;n_(;gaFgFP?E- S 152,975,225.27 117,357,515.45 76.8
FISM-DF (Incluye Remanentes)
Auditoria de Gestion financiera e
inversiones fisicas con recursos éEﬁﬂg;}%FSOE%Z_Sé 7,570,188.10 7,570,188.10 100.0
rovenientes de FORTASEG ) 7
TOTAL S 160,54.'_5,413.37 $124,927,703.55 77.8
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Del universo determinado en inversion publica y acciones, el H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto destiné recursos para la ejecucion de obra publica por un importe de $
147,636,037.88 (Son: Ciento Cuarenta y Siete Millones Seiscientos Treinta y Seis Mil Treinta y
Siete pesos 88/100 M.N.) y en acciones un importe de $ 12,909,375.49 (Son: Doce Millones
Novecientos Nueve Mil Trescientos Setenta y Cinco pesos 49/100 M.N.), arrojando un universo
auditable de $ 160,545,413.37 (Son: Ciento Sesenta Millones Quinientos Cuarenta y Cinco Mil
Cuatrocientos Trece pesos 37/100M.N.)

Se seleccionaron para su revision fisica y documental un importe de $ 124,927,703.55 (Son:
Ciento Veinticuatro Millones Novecientos Veintisiete Mil Setecientos Tres pesos 55/100 M.N.),
que representa un alcance del 77.8% del total ejercido en obra publica y acciones con recursos
del FISM-DF, remanentes y FORTASEG, los cuales incluyen el Impuesto al Valor Agregado a la
tasa del 16%.

6.2.4.- RESULTADOS |

Como resultado de la aplicacion de los procedimientos de auditoria en la revisién de la Cuenta
Publica 2016 al H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto en el rubro de fondos de inversion,
se realizaron observaciones resarcitorias por un importe de $ 140,292.79 mismas que no fueron
solventadas con la documentacion correspondiente, en tiempo y forma conforme a lo establece el
articulo 40 de la Ley del Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Quintana Roo, y una
promocion de responsabilidad administrativa sancionatoria (PRAS).

6.2.4.1.- RESUMEN GENERAL DE OBSERVACIONES DE OBRA PUBLICA Y ACCIONES

Fondo de inversion, niim. de auditoria y concepto observado Total Observado
Auditoria de Gestién financiera e inversiones fisicas con recursos provenientes de
FORTASEG. AEMOP-DFOPZS-GF-FORTASEG - 8 ; S 140,292.79
Deficiencias Administrativas
Total importe observado _ ] _ $  140,292.79
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PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

Numero de auditoria | Fondo de inversién PRAS |PIOC | RECOMENDACION
AEMOP-DFOPZS-GF- Auditoria de Gestion financiera e 1 0 ‘ 0
FORTASEG -8 inversiones fisicas con recursos

- provenientes de FORTASEG l

6.2.4.2.- ESTADO EJECUTIVO DE SOLVENTACIONES EN MATERIA DE OBRA PUBLICA Y
ACCIONES

Como resultado de la fiscalizacién de estos recursos, se realizaron observaciones mismas que
no fueron solventadas con la documentacion correspondiente, conforme lo establece el articulo
40 de la Ley del Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Quintana Roo.

I : Modalidades de solventacion Pendiente |

e mporte

Observacion observado I Reint: o
Documenta eintegros solventar

Auditoria de Gestion financiera e inversiones fisicas con recursos provenientes de FORTASEG.
AEMOP-DFOPZS-GF-FORTASEG - 8

Deficiencias administrativas '$ 140,292.79 0.00 0.00| $ 140,292.79

TOTALES $ 140,292.79 ) 0.00 0.00| $ 140,292.79

prestacion del servicio.

6.3.- AUDITORIA AL DESEMPENO

6.3.1.- AUDITORIA DE DESEMPENO AL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL DE
RECOLECCION Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS DEL
MUNICIPIO DE FELIPE CARRILLO PUERTO EN EL EJERCICIO FISCAL 2016.

6.3.1.1.- OBJETIVO.

Fiscalizar el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en el Plan de Desarrollo
Municipal 2013-2016, asi como en las normativas aplicables en relacién al Servicio Publico de
Recoleccion y Disposicion Final de Residuos Solidos Urbanos en el municipio de Felipe Carrillo
Puerto. En términos de eficacia, eficiencia, economia y competencia de los actores/ en la
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6.3.1.2.- ALCANCE.

La auditoria comprendié la revision de la documentacion relativa al cumplimiento del fin del
Municipio en materia del Servicio Publico de Recoleccién y Disposicién Final de Residuos
Solidos Urbanos, de conformidad con toda la Legislacion aplicable, el Plan Nacional de
Desarrollo, el Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales, el Plan Quintana
Roo, el Plan de Desarrollo Municipal, el POA, en cumplimiento de los programas de trabajo
instrumentados en materia de Servicio Publico de Recoleccién y Disposicion Final de Residuos

Sélidos Urbanos 2016, en términos de eficacia, eficiencia, economia y competencia de los
actores.

6.3.1.3.- CRITERIOS DE SELECCION.

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios cuantitativos y cualitativos establecidos en
la- Normativa Institucional de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, para la

integracion del Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones 2017 y de Auditorias para
la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 20186.

6.3.1.4.- RESULTADOS.

Derivado de los trabajos de auditoria se determinaron 11 resultados sobre el cumplimiento de los
objetivos y metas en materia del Servicio Publico de Recoleccion y Disposicién Final de Residuos
Soélidos Urbanos del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto, los cuales generaron 53
observaciones, de éstas se derivan las acciones que a continuacion se sefialan:

Acciones Emitidas:

i Tipo de Accién Numero
Recomendacion al Desemperio 37
Total - 37
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Estas acciones deberan ser atendidas por la entidad fiscalizada, en los plazos y términos que

establezcan las disposiciones legales aplicables y las notificaciones expedidas por la Auditoria
Superior del Estado de Quintana Roo.

6.3.1.4.1.- RESUMEN GENERAL DE OBSERVACIONES AL DESEMPERNO.

'Num. Concepto Resultado

Control Interno / Ambiente de Control. Resultado Nim. 1 Con 3 Recomendaciones.
5 Sistema de Evaluacién al Desempefio Resultado Nim. 2 Con 4 Recomendaciones.

Municipal (SEDM)
3 Matriz de Indicadores para Resultados Resultado Nim. 3 Con 3 Recomendaciones.

(MIR)

Prestacion del Servicio Pulblico de Resultado Nim. 4 Con 2 Recomendaciones.
4  Recoleccion y Disposicién Final de

Residuos Solidos Urbanos (RSU)

Regulacion del Servicio Publico de Resultado Nam. 5 Con 3 Recomendaciones.
5 Recoleccion 'y Disposicion  Final de

Residuos Solidos Urbanos (RSU) /

Normatividad
6  Auditorias y Supervisiones 'Resultado Num. 6 Con 4 Recomendaciones.

v Uniformes, Equipamiento y Prendas de Resultado Nim. 7 Con 2 Recomendaciones.
Protecciéon Personal

8 Capacitacion del Personal y Difusion de Resultado Nim. 8 Con 2 Recomendaciones.
los Servicios Publicos

9 Sitios de Disposicién Final de los Resultado Nim. 9 Con 7 Recomendaciones.
Residuos Sélidos Urbanos (RSU)

10 Impacto Ambiental Resultado Nium. 10 Con 5 Recomendaciones.
11 Economia Resultado Num. 11 Con 2 Recomendaciones.

Total 11 Resultados con 37 Recomendaciones
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6.3.1.4.2.- DETALLE DE RESULTADOS DE AUDITORIA AL DESEMPENO.

CONTROL INTERNO / AMBIENTE DE CONTROL.
Resultado num. 1 Con Observaciones.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo concluye que el H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto, cuenta con un marco normativo municipal, con fecha de aprobacion y/o
publicacién de mas de cinco afios, carecen del Reglamento de la Administracion Publica del
Municipio y del Manual de Procedimientos de la Direccion de Servicios Publicos, ademas de que
el nombre de algunos Niveles de la Estructura del Organigrama 2016-2018, presentan
inconsistencias con respecto al Manual de Organizacion, el cual se encuentra desactualizado.

Accion Promovida: Recomendacién al Desempenio.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto revisar, modificar y actualizar su reglamentacion, elaborar el Reglamento de la
Administracion Publica Municipal, delimitando las facultades y atribuciones generales de cada
dependencia municipal, en la que se desagreguen las funciones de los niveles jerarquicos por lo
menos hasta Jefe de Departamento, asi como el Manual de Procedimientos relacionado con el
Servicio de Recoleccién, Transporte y Disposicion Final de los Residuos Sélidos Urbanos.

Ademas, deberd homologar las inconsistencias de la estructura del Organigrama actual, con los
del Manual de Organizacion del Ayuntamiento, y en su caso, actualizar dicho Manual. Todos los
documentos normativos deberan contar en su caso, con el refrendo de la autoridad municipal
correspondiente, asi como con la aprobacién del Cabildo y haberse publicado en el Periédico
Oficial del Estado o gaceta municipal y difundirlo entre su personal, con la finalidad de que sirvan
de guia para el mejor desarrollo de las actividades.

La recomendacion anteriormente sefialada, debera ser solventada ante esta Auditoria Superior
del Estado a més tardar el: 30 de noviembre de 2017.
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SISTEMA DE EVALUACION AL DESEMPENO MUNICIPAL (SEDM).

Resultado Niim. 2 Con Observaciones

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo concluye que los objetivos y estrategias del
Plan de Desarrollo Municipal 2013-2016 del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto, no se
encontraron alineados con los documentos normativos de mediano plazo. Ademas, el citado Plan
solamente cumplié con el 50% de los Rubros Tematicos establecidos en el Reglamento de la Ley
de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, y no se apego6 totalmente al orden
sefalado en el citado Reglamento. De igual forma, no se elaboraron los Programas de Desarrollo
y no se realizaron evaluaciones a los programas y acciones de los servicios publicos municipales
establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal.

Accion Promovida: Recomendacion al Desempefio

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto, verificar la alineaciéon y congruencia del Plan de Desarrollo Municipal y los
Programas Sectoriales que se elaboren, con los Planes de Mediano y Corto Plazo, asi como con
los Rubros Tematicos y el orden establecido en la Ley de Planeacion para el Desarrollo del

Estado de Quintana Roo y su Reglamento, y realizar las evaluaciones a los programas vy
actividades sustantivas del municipio.

La recomendacion anteriormente sefalada, debera ser solventada ante esta Auditoria Superior
del Estado a mas tardar el: 30 de septiembre de 2017.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
Resultado Nim. 3 Con Observaciones

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo concluye que el H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto, no cuenta con un control adecuado en la elaboracién e integracién del Programa
Operativo Anual (POA) Municipal, ya que no present6 programas presupuestarios y no elaboré
su Matriz de Indicadores para Resultados, con base en la Metodologia del Marco Légico (MML),
por lo que carece de Indicadores Estratégicos y de Gestion que permitan evaluar el cumplimiento
de los objetivos de la politica publica.
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Accion Promovida: Recomendacion al Desempefio

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto, establecer los controles adecuados para vigilar que todas las areas del Municipio
elaboren su respectivo POA considerando los programas presupuestarios relativos a cada una
de sus areas y se integren al POA Municipal, en consecuencia deberan construir la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) por programa o proyecto preparada de acuerdo con la
Metodologia del Marco Logico (MML), disefiando los Indicadores Estratégicos y de Gestiéon que
permitan evaluar el cumplimiento de los objetivos de la politica publica.

La recomendacion anteriormente sefalada, debera ser solventada ante esta Auditoria Superior
del Estado a mas tardar el: 30 de septiembre de 2017.

PRESTACION’ DEL SERVICIO PUBLICO DE RECOLECCION Y DISPOSICION FINAL DE
RESIDUOS SOLIDOS URBANOS (RSU)

Resultado Nim. 4 Con Observaciones

Se concluye que el H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto presta el Servicio de Recoleccién y
Disposicion Final de los RSU en forma directa, el cual presenté debilidades en el alcance y
frecuencia de las rutas de recoleccion programadas, ya que solo proporcionan el servicio en
puntos estratégicos de la cabecera municipal, dejando sin el servicio a 84 localidades debido a
que no cuentan con vehiculos recolectores suficientes en buen estado. A su vez, las localidades
de Chunhuhub y Tihosuco, cuentan cada una con una unidad asignada de modelo antiguo, que
mostraron faltas de higiene y desperfectos mecanicos. Ademas, el municipio no contdé con un

Programa Anual de Mantenimiento de los vehiculos utilizados para la recoleccién y disposicion
final de los RSU.

Accién Promovida: Recomendacién al Desempefio

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto, realizar las acciones y gestiones necesarias en su planeacién que considere la
adquisicién de nuevas unidades recolectoras y contar con un Programa de Mantenimiento
Preventivo del parque vehicular que incluya acciones de limpieza durante cada turno, que
permita incorporar gradualmente en la cobertura del servicio de recoleccién de los RSU, a fa
totalidad de las colonias de la cabecera municipal y a las localidades del municipi

Pagina 38 de 54




H. CONGRESO DEL ESTADO
DE
QUINTANA ROO

gestionar la creacion de rellenos sanitarios en localidades estratégicas para evitar la
contaminacion y proteger al medio ambiente.

La recomendacién anteriormente sefialada, debera ser solventada ante esta Auditoria Superior
del Estado a mas tardar el: 30 de septiembre de 2017.

REGULACION DEL SERVICIO PUBLICO DE RECOLECCION Y DISPOSICION FINAL DE
RESIDUOS SOLIDOS / NORMATIVIDAD

Resultado NiUm. 5 Con Observaciones

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo concluye que el H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto, cuenta con su “Reglamento de Limpia y Recoja de Basura del Municipio de
Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo”, que regula las funciones de recoleccion y disposicién final
de RSU, el cual se encuentra desactualizado y no presenté evidencia de la aprobacion del
Cabildo ni del refrendo de la autoridad correspondiente. Dicho documento presenté
inconsistencias ya que no se incluyeron lineamientos relacionados con la capacitacién y el
equipo de proteccion que se le debe proporcionar al personal para el Manejo Integral de los RSU,
carece de directrices para establecer los programas de separacion de Residuos en Organicos e
Inorganicos para la recoleccion selectiva, y no considera que debera contar con camiones
disenados para este fin, asi como los mecanismos para promover el aprovechamiento de los
residuos soélidos.

Accion Promovida: Recomendacion al Desemperio

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto revisar, modificar y actualizar su “Reglamento de Limpia y Recoja de Basura del
Municipio de Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo”, para que incluyan lineamientos relativos a la
seguridad, capacitacion del personal, caracteristicas de los vehiculos recolectores y programas
de separacion de residuos y verificar su congruencia y alineacién con los demas documentos
normativos, debiendo contar con la aprobacién del Cabildo y publicarlo en el Periddico Oficial del
Estado.

La recomendacion anteriormente sefalada, debera ser solventada ante esta Auditoria Sugerior
del Estado a mas tardar el: 30 de noviembre de 2017.
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AUDITORIAS Y SUPERVISIONES
Resultado Nim. 6 Con Observaciones

Se concluye que el H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto no presenté evidencias para
acreditar la instalacion e integracion de la Comision de Obras y Servicios Publicos Municipales
correspondiente a la administracién 2016-2018, misma que presenté su Informe de Actividades
del ejercicio 2016, el cual no sefala las debilidades en cuanto a los recursos humanos,
materiales y financieros de la Direccion de Servicios Publicos Municipales y del Sitio de
Disposicién Final; ademas, su Plan de Trabajo 2017 no contempla acciones de supervision al
Sitio de Disposicion Final, ni propuestas e iniciativas de mejoras en la prestacion del servicio, asi
como de la forma de regularlos adecuadamente. Con respecto a la Contraloria Municipal, se
identificé que no realizé revisiones o auditorias a los Servicios Publicos Municipales respecto a la
Recoleccion y Destino Final de los Residuos Sélidos.

Accion Promovida: Recomendacién al Desempefio

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto, acreditar la instalacion e integracion de la Comisién de Obras y Servicios
Publicos Municipales, la cual debera elaborar un Programa Anual de Trabajo, en donde
programe supervisiones periddicas a los servicios publicos municipales, proponga proyectos de
solucion para mejorar la prestacion de dichos servicios y presente los informes correspondientes
de acuerdo a la normativa en la materia. De igual manera, la Contraloria Municipal debera incluir
en su programa anual, auditorias y revisiones a los servicios publicos para vigilar el adecuado
cumplimiento de la normatividad aplicable.

La recomendacién anteriormente sefialada, debera ser solventada ante esta Auditoria Superior
del Estado a mas tardar el: 04 de septiembre de 2017.

UNIFORMES, EQUIPAMIENTO Y PRENDAS DE PROTECCION PERSONAL

Resultado nim. 7 Con Observaciones

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo concluye que durante el ejercicio 2016 el H.

Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto, no conté con un Programa Anual de sdotacién de
Uniformes, Equipo y Prendas de Proteccion para el personal adscrito a la Direcciof/de Servicios
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Publicos Municipales, en el que se defina la periodicidad con la que deben ser entregadas. No
obstante, el Municipio proporciond parcialmente al personal operativo adscrito a dicha Direccién,
uniformes, equipo de trabajo y prendas de proteccién, lo cual significa que de un total de 35
empleados encargados de la Recoleccién y Destino Final de los Residuos Solidos, al 40% se les
doté de uniformes, el 45.7% recibié equipo de trabajo y el 34.3% recibieron guantes, para el
desemperio de sus labores y para garantizar su seguridad personal.

Accion Promovida: Recomendacién al Desempefio.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto, elaborar un Programa Anual de Dotaciéon de Uniformes, Equipo y Prendas de
Proteccion, en el cual se considere la periodicidad con la que se deban proporcionar al personal
que realiza las labores de Recoleccidn de los Residuos Solidos Urbanos y del Relleno Sanitario,
para brindarles mayor seguridad e higiene, en la realizacion de sus actividades.

La recomendacion anteriormente sefialada, debera ser solventada ante esta Auditoria Superior
del Estado a mas tardar el: 04 de septiembre de 2017.

CAPACITACION DEL PERSONAL Y DIFUSION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Resultado Num. 8 Con Observaciones

Se concluye que el H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto no cuenta con un Programa de
Capacitacion y Difusion de las acciones de prevencion y gestion integral de los RSU, por lo que
no otorgd capacitacion al personal de la Direccion de Servicios Publicos Municipales ni platicas
de orientacion a la poblacion usuaria de los Servicios Publicos durante el ejercicio 2016. Del
mismo modo, en la pagina oficial electrénica del municipio no se encontré informacion y
promocién de actividades relacionadas con el Manejo Integral de los Residuos y de su
Recoleccién y Destino Final.

Accion Promovida: Recomendacion al Desempefio.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto, elaborar un Programa Anual de Capacitacién y Difusion en el cual se considere la
programacion de talleres y cursos para el personal adscrito a las diversas areas de la Direccion
de Servicios Publicos Municipales, asi como platicas de orientacién para la poblagion usuaria,
enfatizando en temas de separacion, reciclaje y manejo seguro y ambiental adecuado de

Pagina 41 de 54




DEL ESTADO

H. CONGRESO DEL ESTADO
( i e : , . L QUINT:}:A ROO
AUDITORIA SUPERIOR
2 \|
\ 0 :
1
6

los Residuos Sdlidos Urbanos, debiendo presupuestar los recursos y equipos necesarios para su
realizacion y establecer los controles adecuados para obtener las evidencias como son: listas de
asistencia, constancias entregadas, material fotografico, etc., ademas, realizar acciones de
difusion utilizando los medios impresos y electronicos disponibles, innovando y actualizando la
pagina oficial del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto y demostrando en las Redes Sociales
las tareas realizadas en materia de Servicios Publicos Municipales.

La recomendacion anteriormente sefalada, debera ser solventada ante esta Auditoria Superior
del Estado a mas tardar el: 04 de septiembre de 2017.

SITIOS DE DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS (RSU)

Resultado Num. 09 Con Observaciones

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo concluye que el H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto no acredité la propiedad del Sitio de Disposicion Final, el cual opera como un
Tiradero a Cielo Abierto, ya que solamente cumple con 4 de las 36 disposiciones que establece
la NOM - 083 — SEMARNAT — 2003, lo que representa un nivel de cumplimiento del 11% del
total de requisitos establecidos en la norma.

Accién Promovida: Recomendacién al Desempefio.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto, realizar las gestiones pertinentes para regularizar la propiedad del Sitio de
Disposicion Final y realizar las acciones requeridas para dar cumplimiento a los 32 lineamientos
de la NOM — 083 — SEMARNAT — 2003 observados como faltantes para ser considerado como
un Relleno Sanitario tipo C, siendo necesario gestionar los recursos necesarios para rehabilitar
los caminos de acceso, la adquisicion de una bascula y la instalacién de la cerca perimetral, asi
como obtener la colaboracion de la Direccion de Ecologia, Instituciones Cientificas, Entidades
Estatales, entre otros, para llevar a cabo los estudios complementarios del sitio de disposicién
fina y tramitar ante la Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente la verificacion del sitio por parte
de las unidades verificadoras, con el fin de contar con el Dictamen requerido en la normativa.

La recomendacion anteriormente sefialada, debera ser solventada ante esta Auditoria Superior
del Estado a mas tardar el: 31 de enero de 2018.
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Resultado Niim. 10 Con Observaciones

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo concluye que el H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto, no presenté evidencia de haber realizado el Programa Municipal para el Manejo
Integral de los Residuos Soélidos Urbanos, no acreditdé cumplir con los procedimientos y las
herramientas para el monitoreo ambiental del Sitio de Disposicién Final establecidas en la NOM —
083 — SEMARNAT — 2003, ni con la vigilancia de los tiraderos a cielo abierto de las localidades

que lo integran, los cuales periédicamente se incineran, lo que pudiera ser un riesgo de causar
posibles incendios forestales.

Accion Promovida: Recomendacion al Desempefio.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto, elaborar su Programa Municipal para el manejo integral de los RSU, asi como
también los procedimientos y las herramientas establecidas en la NOM — 083 — SEMARNAT —
2003 para el monitoreo del impacto ambiental del Sitio de Disposicién Final y supervisar
periddicamente los tiraderos a cielo abierto de sus comunidades, con la finalidad de contar con
disposiciones normativas que regulen la contaminacién de los Sitios de Disposicion Final,
reduciendo los riesgos a la salud de la poblacion y del ambiente.

La recomendacion anteriormente sefialada, debera ser solventada ante esta Auditoria Superior
del Estado a mas tardar el: 30 de septiembre de 2017.

ECONOMIA
Resultado Nium. 13 Con Observaciones

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo concluye que el presupuesto otorgado al H.
Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto, se distribuyd unicamente por objeto del gasto y no conté
con programas presupuestarios. Como consecuencia, la estructura que presenta dicho
presupuesto no permite visualizar el recurso destinado y ejercido a los Programas y Proyectos de

los Servicios Publicos Municipales, especificamente a la Recolecciéon y Disposicién Final de los
Residuos Soélidos Urbanos.
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Accion Promovida: Recomendacién al Desempefio

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto, considerar en su Presupuesto, una estructura basada en los programas y
proyectos sustantivos que refleje el deber ser del municipio, registrando el gasto de acuerdo a las
clasificaciones establecidas por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable. Asimismo,
debera incluir recursos suficientes a los programas presupuestarios para realizar las actividades
de los servicios publicos municipales por area y/o departamentos: para constatar que se cumple

con lo sefalado en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y en la Ley de los Municipios
del Estado de Quintana Roo.

La recomendacion anteriormente sefialada, debera ser solventada ante esta Auditoria Superior
del Estado a mas tardar el: 31 de octubre de 2017.

6.3.2.- AUDITORIA DEL ANALISIS Y REVISION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

2016 — 2018 DEL MUNICIPIO DE FELIPE CARRILLO PUERTO EN EL EJERCICIO FISCAL
2016.

6.3.2.1.- OBJETIVO.

Verificar que el Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo
Puerto, esté alineado con los Ejes de los Planes Nacional, Plan Estatal de Desarrollo, la Ley de
Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo y su Reglamento.

6.3.2.2.- ALCANCE.

La auditoria comprendié la revision del Plan Municipal de Desarrollo 2016 - 2018, de conformidad
con la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo y su Reglamento, en
terminos de su estructura tematica.

6.3.2.3.- CRITERIOS DE SELECCION.

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios cuantitativos y cualitativos establecidos en
la- Normativa Institucional de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, para la
integracion del Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones 2017 y de Auditgrias para
la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2016. /'




6.3.2.4.- RESULTADOS.

Derivado de los trabajos de auditoria se determind 1 resultado sobre el cumplimiento de los
rubros tematicos contenidos en la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana
Roo y su Reglamento, del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto, los cuales generaron 2
observaciones, de éstas se derivan las acciones que a continuacion se sefalan:

Acciones Emitidas:

Tipo de accion Niumero
Recomendacion al Desempefio 2
Total 2

Estas acciones deberan ser atendidas por la entidad fiscalizada, en los plazos y términos que
establezcan las disposiciones legales aplicables y las notificaciones expedidas por la Auditoria
Superior del Estado de Quintana Roo.

6.3.2.4.1.- RESUMEN GENERAL DE OBSERVACIONES AL DESEMPENO.

Num. Concepto Resultado

Analisis y Revisiéon del Plan Municipal de Resultado Nim. 1 Con 2 Recomendaciones.
Desarrollo PMD 2016-2018.
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6.3.2.4.2.- DETALLE DE RESULTADOS DE AUDITORIA AL DESEMPENO.

ANALISIS Y REVISION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO PMD 2016-2018.

Resultado nim. 1 Con Observaciones.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo concluye que el Plan Municipal de Desarrollo
del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto 2016-2018, contempla cinco programas sectoriales
que se derivaran de él, y se especifica que el plazo para la elaboracién de los Programas sera de

tres meses contados a partir de la publicacién del Plan Municipal, identificando gue aun no se
han elaborado.

Ademas, el Plan Municipal de Desarrollo no se apego totalmente a los Rubros que sefnala el
Reglamento de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, ya que de
los diecisiete requisitos establecidos en el articulo 11 de dicho Reglamento, solamente cumple
con 12 de ellos, equivalente a un nivel de cumplimiento del 71%.

Accién Promovida: Recomendacién al Desempefio

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo recomienda al H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto que los Programas Sectoriales sefalados en el Plan Municipal de Desarrollo, sean
elaborados y ejecutados en el tiempo requerido de acuerdo al Articulo 78 de la Ley de
Planeacién para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, verificando su congruencia con los

lineamientos normativos y que la descripcion de los contenidos en los Rubros Tematicos, sean
claros y especificos en los temas tratados.

Asimismo, debera constatar que los contenidos del Plan Municipal de Desarrollo estén alineados
con los Rubros Tematicos y al orden establecido en la Ley de Planeacién para el Desarrollo del
Estado de Quintana Roo (contemplar las reformas realizadas el 04/07/2017), y su Reglamento.
Por lo que se deberan realizar las adecuaciones y complementos necesarios al citado Plan para

cumplir con todos los requisitos, cuando se lleve a cabo la fase de evaluacion y actualizacion que
establece dicha Ley.

La recomendacién anteriormente sefalada, debera ser atendida ante esta Auditoria Superior del
Estado a mas tardar el: 30 de noviembre de 2017.
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6.3.3.- ESTADO EJECUTIVO DE SOLVENTACIONES EN MATERIA DE DESEMPENO.

Concepto 3 _ ; Atencion
Auditoria de Desempefio al Servicio Publico Municipal de Recoleccién y
Disposicién Final de Residuos Sélidos Urbanos del Municipio de Felipe
Carrillo Puerto en el Ejercicio Fiscal 2016.

Control Interno / Ambiente de Control. Seguimiento
Sistema de Evaluacién al Desempefio Municipal (SEDM) Seguimiento
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) Seguimiento
Prestacion del Servicio Publico de Recoleccién y Disposicion Final de Residuos Seguimiento
Solidos Urbanos (RSU)

Regulacién del Servicio Publico de Recoleccion y Disposicion Final de Residuos S SETIRTIBHD
Sélidos Urbanos (RSU) / Normatividad 9
Auditorias y Supervisiones Seguimiento
Uniformes, Equipamiento y Prendas de Proteccién Personal Seguimiento
Capacitacion del Personal y Difusion de los Servicios Publicos Seguimiento
Sitios de Disposicion Final de los Residuos Sélidos Urbanos (RSU) Seguimiento
Impacto Ambiental Seguimiento
Economia Seguimiento

‘Auditoria del Analisis y Revisién del Plan Municipal de Desarrollo 2016 —
2018 del Municipio de Felipe Carrillo Puerto en el Ejercicio Fiscal 2016.
Analisis y Revisiéon del Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018. Seguimiento

Recomendacién al Desempeiio: Es el tipo de sugerencias que se emite a las entidades fiscalizadas para promover
el cumplimiento de los objetivos y metas de las instituciones, politicas plblicas, programas y procesos operativos y
atribuciones, a fin de fomentar las practicas de buen gobierno, mejorar la eficiencia, eficacia, la economia, la calidad,
la satisfaccién del ciudadano y la competencia de los actores.

Atendido: Informacion remitida por las Entidades fiscalizables y que atendieron las recomendaciones promovidas.

No atendido: Las observaciones que no se atendieron en tiempo y forma por las Entidades Fiscalizadas.
Seguimiento de las Recomendaciones: La observaciones que se encuentran en proceso de aplicacion por parte de
las Entidades fiscalizables y que alun no vence su fecha establecida de atencién en la mejora e implementacién.
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7.- CONCLUSIONES

Atendiendo a la estructura, caracteristicas, contenido, y nivel de detalle de la informacién
reflejada en la Cuenta Publica del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto y que derivado de

ello se definié la naturaleza, alcance y oportunidad de los procedimientos de fiscalizaciéon
aplicados, se concluye lo siguiente:

l.

1.

VI.

La ejecucion de los programas se ajusto a los términos y montos aprobados.

Las cantidades correspondientes a los Ingresos y a los Gastos se ajustaron a los

conceptos y partidas respectivas de acuerdo al Clasificador por Objeto del Gasto para el
Ejercicio Fiscal 2016.

Se considera que en términos generales, el desempefio del H. Ayuntamiento de Felipe
Carrillo Puerto incumplié con las disposiciones normativas aplicables al cumplimiento de
las metas y objetivos establecidos en su planeacién de mediano plazo, en cuanto al
Servicio Publico de Recoleccién y Disposicién Final de Residuos Soélidos Urbanos,
presentando debilidades en términos de eficacia, eficiencia, economia y competencia de
los actores, asi como en los rubros de Sitio de Disposicién Final e Impacto Ambiental. Por
otra parte, el Plan Municipal de Desarrollo del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto
2016-2018, se alinea con los Ejes Rectores sefialados en el Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022, sin embargo no cumplié adecuadamente con los conceptos tematicos que
senala la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo y su
Reglamento. Estas observaciones se detallan en el cuerpo del informe, las cuales son de
caracter administrativo y no influyen en el cumplimiento de los objetivos y funciones de la

entidad fiscalizada ni afectan de manera sustancial la gestién de las operaciones
revisadas.

En este ejercicio no se obtuvieron recursos provenientes de financiamientos o créditos
otorgados por otras instituciones.

La razonabilidad de la gestién financiera es congruente con sus objetivos.

En la gestion financiera se cumplié con las leyes, decretos, reglamentos y demas
disposiciones aplicables en materia de sistemas de registro y contabilidad gubernamental;
contratacion, adquisicion y arrendamiento de bienes y servicios; incorporacion y
desincorporacién al patrimonio de bienes muebles e inmuebles: e /control de
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inventarios, en relacion a obra publica se verifico la existencia fisica de las obas
seleccionadas y se comprobd que se efectuaron de conformidad a la normativa vigente.

La gestion financiera comprendida en la muestra de auditoria revisada, se ajusté a la
legalidad, no causando dafios o perjuicios en contra del patrimonio del Municipio.

Las observaciones derivadas del proceso de revision y anadlisis de la Cuenta Publica
fueron solventadas en apego a los tiempos sefialados en la Ley del Organo de
Fiscalizacién Superior del Estado de Quintana Roo.

Como resultado de las observaciones solventadas no se dara inicio al procedimiento de
fincamiento de responsabilidades resarcitorias y en su caso no se aplicaran las sanciones
pecuniarias a que haya lugar en los términos de la Ley del Organo Superior de
Fiscalizacién del Estado de Quintana Roo.

Durante la auditoria al desempefo del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto en
materia de Servicio Publico de Recoleccion y Disposicion Final de Residuos Soélidos
Urbanos, se constaté que éste cuenta con disposiciones normativas municipales en
materia de residuos solidos urbanos, sin embargo, se identificé la desactualizacion de
dichos documentos; la falta de alineacion y congruencia del Plan de Desarrollo Municipal
2013-2016, con los Planes de Mediano y Corto Plazo, ademas de no contar con
indicadores estratégicos o de gestion para medir el desempefio del Servicio Publico de
Recoleccion y Disposicién Final de Residuos solidos y por ultimo, se determinaron las
debilidades que presentd el servicio para ser otorgado de manera adecuada a toda la
poblacién que conforma el municipio. Por otra parte, durante el analisis y revision del Plan
Municipal de Desarrollo 2013-2016 del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto, se
identificd que en su contenido se menciona que se desarrollaran Programas Sectoriales
que le van a proporcionar la operatividad politica, administrativa y técnica al Municipio, sin
embargo se constaté que no se han llevado a cabo, lo cual limita que se pueda medir el
grado del cumplimiento de los objetivos de dichos programas, al no existir indicadores
estratégicos o de gestion para medir su desempefo. Cabe sefalar que dichas
observaciones se precisan en el cuerpo del informe, las cuales son de caracter
administrativo y no influyen en el cumplimiento de los objetivos y funciones de la entidad
fiscalizada ni afectan de manera sustancial la gestion de las operaciones revisadas.
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Con base en los resultados derivados de las actividades de fiscalizacion de cada auditoria
correspondiente a la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2016 del H. Ayuntamiento de Felipe

Carrillo Puerto, se considera la existencia de los elementos suficientes para emitir el siguiente
Dictamen:

8.- DICTAMEN

Hemos concluido la revisién del Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2016, el
Estado de Actividades del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016 y la Auditoria al Desempenio
que es relativo a ese ejercicio del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto. El examen se
realizd con base en las Normas y Procedimientos de Auditoria Gubernamental, incluyendo
pruebas a los registros de Contabilidad y otros procedimientos de auditoria que se consideraron
necesarios, teniendo cuidado en observar que se hayan respetado los lineamientos establecidos
en las Leyes aplicables. En cuanto al desempefio se orientd a verificar el cumplimiento de los
objetivos y metas establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo de conformidad con la
normatividad aplicable en relacién al Servicio Publico de Recoleccién y Disposicion Final de
Residuos Sdlidos Urbanos, en términos de eficiencia, eficacia, economia y competencia de los
actores. Asi como, verificar la alineacion del Plan Municipal de desarrollo 2016-2018 con el Plan
Estatal de Desarrollo y a la normatividad aplicable.

En nuestra opinién, con fundamento en la evaluacién que se practicé de acuerdo a las auditorias
establecidas en el Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones (PAAVI) y que incluye el
cumplimiento de las disposiciones estatales vigentes, los Estados Financieros que se
acompanan y que son responsabilidad del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto,
comprenden en su caso las modificaciones propuestas por esta Auditoria Superior del Estado,
presentan en forma razonable la situacion financiera, asi como los Ingresos y Otros Beneficios
de $404,405,606.42 (Son: Cuatrocientos Cuatro Millones Cuatrocientos Cinco Mil Seiscientos
Seis Pesos 42/100 M.N.) y Gastos y Otras Pérdidas por $344,383,747.18 (Son: Trescientos
Cuarenta Y Cuatro Millones Trescientos Ochenta y Tres Mil Setecientos Cuarenta y Siete Pesos
18/100 M.N.) derivados de la gestién financiera del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto,
en el ejercicio fiscal 2016, de conformidad con los Postulados Basicos de Contabilidad
Gubernamental, aplicados consistentemente durante el periodo revisado.

La auditoria al desempefio confirmé que el municipio de Felipe Carrillo Puerto, cuenta con un
marco normativo que requiere revision y actualizacion, para la adecuada regulacién y prestacion
del Servicio Publico de Recoleccién y Disposicion Final de Residuos Sélidos Urbanos; de igual
manera se detectaron debilidades en la Recoleccion y Disposicién Final de los Residuos Solidos
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Urbanos como es el incumplimiento a la NOM — 083 — SEMARNAT — 2003. El sitio de disposicién
final de los residuos sélidos no garantiza una adecuada gestion integral de los residuos, lo cual
representa un riesgo para la salud de las personas y para el ambiente.

El Plan Municipal de Desarrollo del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto 2016-2018 se
alinea con los Ejes Rectores sefalados en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022. En su
contenido se menciona que se desarrollaran programas sectoriales y/o institucionales, los cuales
deberan elaborarse con apego a la normativa aplicable y ejecutarse en los plazos establecidos.

EL AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO

EBTADO DE QUINTANA DD

L.C.C. MANUEL PALACIOS HERRERA=. ' JUERLEGISLATILG

AUDITORIA SUPERIOR
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H. AYUNTAMIENTO DE FELIPE CARRILLO PUERTO
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

ACTIVO

ACTIVO CIRCULANTE
Efectivo y Equivalentes

Derechos a Recibir Efectivo
o Equivalentes

Derechos a Recibir Bienes o
Servicios

TOTAL CIRCULANTE

ACTIVO NO CIRCULANTE
Bienes Inmuebles,
Infraestructuras y
Construcciones en Proceso

Bienes Muebles

Activos Intangibles

TOTAL NO CIRCULANTE

TOTAL ACTIVO

§ 38,358,583.41

98,688,957.17

1,664,222.81

$ 138,611,763.39

$57,898,889.19

47,480,591.43

4,579,451.50

108,958,932.12

$ 248,570,695.51

PASIVO

PASIVO CIRCULANTE

Cuentas por Pagar a Corto Plazo

Otros Pasivos a Corto Plazo
Total de Pasivo Circulante

HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO

Hacienda Pablica/Patrimonio
Contribuido

Aportaciones

Total Hacienda
Puablica/Patrimonio Contribuido

Hacienda Publica/Patrimonio
Generado

Resultados de Ejercicios Anteriores

Resultados del Ejercicios
(Ahorro/Desahorro)

Resultado del Ejercicio (Ahorro)

Total Hacienda Publica/Patrimonio
Generado

TOTAL DE PASIVO Y HACIENDA
PUBLICA/PATRIMONIO

(Anexo No. 1)

$84,223,358.70

46,694,811.47

$ 130,918,170.17

$41,805,990.53

41,805,990.53

$(101,753,660.88)

117,578,336.45

60,021,859.24
75,846,534.81

§ 248,570,695.51
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H. AYUNTAMIENTO DE FELIPE CARRILLO PUERTO
ESTADO DE ACTIVIDADES
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016

(Anexo No. 2)

INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS
INGRESOS DE GESTION

Impuestos $7,532,416.54
Contribucion de Mejoras 35.442.20
Derechos 8,942,689.29
Productos de Tipo Corriente 754,265.65
Aprovechamientos de Tipo Corriente 880,542.32
TOTAL DE INGRESOS DE GESTION $18,145,356.00

PARTICIPACIONES, APORTACIONES, TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES,
SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

Participaciones $148,854,894.00
Aportaciones $212,838,021.00
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 24,550,695.42

TOTAL PARTICIPACIONES, APORTACIONES, TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, $386.243 710.42
SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS A

OTROS INGRESOS

Otros Ingresos Derivados de Alimentos Calientes 16,540.00
TOTAL DE OTROS INGRESOS $16,540.00
TOTAL DE INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS $404,405,606.42

GASTOS Y OTRAS PERDIDAS
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

Servicios Personales $158,529,535.32
Materiales y Suministros 16,607,589.05
Servicios Generales 67,529,451.80
TOTAL DE GASTOS DE FUNCIONAMIENTO $242,666,576.17

TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

Ayudas Sociales $10,409,348 88
TOTAL TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS $10,409,348.88

INVERSION PUBLICA

Inversion Publica no Capitalizable $91,307,822.13
TOTAL TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS $91,307,822.13
TOTAL DE GASTOS Y OTRAS PERDIDAS $344,383,747.18
RESULTADO DEL EJERCICIO (AHORRO) $60,021,859.24
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