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Objetivos del Módulo
Podrán identificar y distinguir las nociones de apertura institucional,
gobierno abierto, Estado Abierto, así como los elementos que las
caracterizan.
Comprenderán el propósito y características de los Planes de Acción, como
instrumentos para la apertura.
Identificarán el papel de los Secretariados Técnicos en el Modelo de Gobierno
Abierto del SNT.
Tendrán conocimiento de distintos ejemplos de apertura, derivados de
distintos modelos, como casos de éxito.  

1.

2.

3.

4.
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Dinámica de las sesiones:
Se realizarán mediante presentación de cuatro temas por parte de la
expositora, con un breve receso a la mitad de cada sesión.
Se brindarán referencias para revisión de los temas a mayor detalle, fuera de
las sesiones.
Se reservará un espacio a la conclusión de cada tema para atender las dudas y
responder preguntas que surjan.
Se evaluará el aprovechamiento de los contenidos del módulo mediante un
conjunto de preguntas que la Coordinación del Diplomado administrará en su
momento.
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 Apertura y modelos de gobierno abierto

Planes de Acción (propósito y elementos)

Secretariados Técnicos Locales

Temas del Curso
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@MaricarmenNava 

Crisis de confianza
en las instituciones
de representación

¿Por qué hablar de apertura institucional?
Congreso Partidos Políticos

Fuente: Latinobarómetro, 2018.
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Fuente: Reforma-MCCI, 2021

¿Instituciones poco eficaces...?
Percepción de corrupción.
Crisis de representación.
Erosión democrática.
Reducción del espacio cívico. 
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La apertura busca generar
condiciones para la incidencia
efectiva de las personas en las

decisiones públicas, más allá de
las urnas, de manera que las

políticas públicas atiendan sus
prioridades.

Responsiveness, FountainWorks
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Acción y efecto de un gobierno al incorporar en sus rutinas administrativas la
transparencia y la participación ciudadana a través de prácticas que permitan a las
personas tener mayor posibilidad de conocer el funcionamiento del trabajo de las
dependencias, así como los resultados de dicho trabajo. La apertura
gubernamental promueve el derecho de acceso a la información pública, la
participación y la colaboración de las personas en las tareas del gobierno.

 Apertura y modelos de gobierno abierto

@MaricarmenNava 

Las nociones de apertura, gobierno abierto y estado abierto

En el Diccionario de Transparencia del INAI, Marcela Velazquez (2019) propone que la apertura
gubernamental es la: 
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Las nociones de apertura, gobierno abierto y estado abierto

En la Recomendación del Consejo de la OCDE sobre Gobierno Abierto (2017) se define el Gobierno Abierto
como

Una cultura de gobernanza que promueve los principios de
transparencia, integridad, rendición de cuentas y
participación de las partes interesadas en apoyo de la
democracia y el crecimiento inclusivo."
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@MaricarmenNava 

Antecedentes del movimiento aperturista en los EE.UU.

"Así que ese es el propósito del gobierno abierto. Y creo que esa es la
esencia de la democracia. Ese es el compromiso con el que

suscribimos aquí hoy.." Obama White House Archives.

TRANSPARENTE
PARTICIPATIVO

COLABORTATIVO

Memorando de Transparencia y Gobierno Abierto (2009)
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@Estado_Abierto

Antecedentes del movimiento aperturista en los EE.UU.

Memorando de Open Government Directive (septiembre 2010):

Publicar en Internet información gubernamental;
Mejorar la calidad de la información ya publicada;
Crear e institucionalizar una cultura de Gobierno
Abierto;
Crear y difundir un marco para las políticas de Gobierno
Abierto.
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La Alianza por el Gobierno Abierto (Open Government
Partnership, OGP) fue lanzado en 2011 para proporcionar una
plataforma internacional para los reformadores nacionales
comprometidos a hacer a sus gobiernos más abiertos,
responsables y sensibles a los ciudadanos. Fundadores:

@MaricarmenNava 

Estado Abierto: 11 años de la AGA (OGP)
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Incrementar la disponibilidad de la información
gubernamental;
 Apoyar la participación cívica;
Implementar altos estándares de integridad profesional en el
servicio público;
Incrementar el acceso a nuevas tecnologías para la apertura
y la rendición de cuentas.

Compromisos fundacionales
 Apertura y modelos de gobierno abierto
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Alianza para el Gobierno Abierto en México:
planes de acción

El primero (2011): compromisos emanados de la APF con una ampliación que recogió las
propuestas y demandas de la sociedad civil;
El segundo Plan de Acción (2013-2015)  se desarrolló en la coyuntura del cambio de
administración en el Gobierno Federal. El INAI facilitó la continuidad de México en la AGA
y la interacción entre los miembros del Secretariado, y dio seguimiento a los 26
compromisos documentados en el Plan.
Un tercer plan de acción (2016-2018) se impulsó con la aspiración de avanzar hacia un
Estado Abierto y desarrolló una agenda ambiciosa asociada a varios de los ODS de la
Agenda 2030.

1.

2.

3.
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@MaricarmenNava 

Una acusación de espionaje a
periodistas e integrantes de
organizaciones de la Sociedad Civil
por parte del Gobierno Federal minó
la confianza entre los participantes
en este esfuerzo. 
#GobiernoEspía #Pegasus

¿Qué sucedió entre el 3er y 4to Plan de Acción?
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- corrupción e impunidad,
- paz y seguridad pública,
- educación,
- salud,
- empleo, y
- adesarrollo rural.

 Apertura y modelos de gobierno abierto

Cuarto Plan de Acción (2019-2021) de México ante la Alianza
para el Gobierno Abierto e inició el proceso con una consulta
pública (digital y de campo). 

Compromisos

En lugar de un Secretariado
Técnico Tripartita, tienen un

Comité Coordinador.

Plan Vigente
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 Apertura y modelos de gobierno abierto MÓDULO XIII “GOBIERNO ABIERTO“
 

Cuarto Plan (vigente)

Fuente: Alianza para  el Gobierno Abierto Mx.
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Compromiso 13 del 4o Plan de Acción nacional de México ante la AGA y
condiciones de autenticidad de los ejercicios de apertura

El punto de partida es la idea, promovida
por OGP, de que “los gobiernos locales
están más cerca de sus ciudadanos, lo que
resulta en reformas de gobierno abierto
innovadoras y ambiciosas. Ya sea un
estado, una prefectura o un municipio, los
gobiernos locales están a cargo de brindar
los servicios públicos esenciales.” 

Interés simulado de las instituciones públicas por
promover ejercicios de apertura institucional a nivel
subnacional.
Cambios al interior de los Organismos Garantes o del
funcionariado público en las entidades federativas que
pudiera interrumpir, reiniciar o concluir con el avance
de los esfuerzos de apertura institucional a nivel
subnacional - en el marco de la Iniciativa: “Gobierno
Abierto, cocreación desde lo local”.
Débil involucramiento social en los procesos de
gobierno abierto. 

Tres situaciones problemáticas que se busca atender: 

[https://www.opengovpartnership.org/es/ogp-local/join-ogp-local-call-for-expressions-of-interest-2022/ ] 
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Representante de la Sociedad Civil en este compromiso, quien en su momento fungió como coordinador del Núcleo de estas organizaciones en la AGA México,
refirió en una conferencia

Compromiso con los principios de transparencia, rendición de cuentas y
participación.
Mecanismos de incidencia eficaces sobre la agenda de decisiones gubernamental,
para que simulen acciones de gobierno como acciones de apertura.
Garantías de un espacio cívico seguro para la participación de la Sociedad Civil.    
Espacio para la cocreación efectiva.  
Mecanismos para el seguimiento y evaluación de los compromisos derivados

Condiciones mínimas para garantizar la autenticidad de los ejercicios de apertura
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MODELOS DE 
APERTURA
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@MaricarmenNava 

Modelo de Gobierno Abierto del SNT.

En 2016, el Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la Información Pública y Protección de
Datos Personales aprobó, a partir de una iniciativa
del INAI, el Modelo de Gobierno Abierto, a partir del
cual se impulsan iniciativas locales, como la
estrategia Cocreación desde lo local, también un
proyecto del INAI.
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Modelo de OGP Local (2016)

[https://www.opengovpartnership.org/es/ogp-local/join-ogp-local-call-for-expressions-of-interest-2022/ ]

76 localidades
participan en la
iniciativa y en 2022
se prevé abrir una
nueva convocatoria
para incorporar
hasta 50 localidades
más. 
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@MaricarmenNava 

Iniciativa City Challenge, del Laboratorio de Gobernanza de la
Universidad de Nueva York (NYU)

https://thegovlab.org/project/mcc-mexico
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Modelo de Apertura por diseño. Caso CDMX

Marco Normativo

La Constitución Política de la Ciudad de México fue la primera en integrar la
apertura gubernamental como un principio rector de la actuación del sector
público de esta entidad. Recientemente se sumó Quintana Roo con una
reforma constitucional en materia de Estado Abierto.

 Apertura y modelos de gobierno abierto MÓDULO XIII “GOBIERNO ABIERTO“
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@MaricarmenNava 

Modelo: Apertura por diseño 
5 elementos mínimos
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Modelo de Apertura por diseño. 

"Design thinking".

Observatorio Virtual de Transferencia de Tecnología de
 la Universidad de Alicante (OVTT)

Identificar la necesidad (Empatía)
Focalización de la necesidad. (Definir
población objetivo)
Cocrear el prototipo (idear y
prototipar)
Aplicación del prototipo. (probar y
evaluar)

El InfoCDMX emplea un modelo de
apertura por diseño centrado en cuatro
etapas:
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Ejemplos 
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Ejemplos 



DEL GOBIERNO AL ESTADO ABIERTO

El apertura  debe permear a toda la estructura institucional de los
poderes del Estado, organismos autónomos, entes públicos, de

cualquier nivel de manera transversal es decir, se deberá incorporar
sistemáticamente a todas las normas, políticas, programas, procesos y

proyectos del Estado.
 

@Estado_Abierto@Estado_Abierto
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DEL GOBIERNO AL ESTADO ABIERTO

 Apertura y modelos de gobierno abierto

 
El Estado Abierto involucra a los Poderes del Estado, los entes públicos y los  diferentes
niveles de gobierno. Va más allá de ellos, pues busca ser una nueva forma de interacción

entre instituciones públicas y sociedad.
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PARLAMENTO ABIERTO

@MaricarmenNava 
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" El Parlamento Abierto es una interacción pública que abre, incorpora,
transparenta, informa con ética, memoria, oportunidad, exhaustividad y

datos abiertos,  la representación y los procesos derivados de las
facultades constitucionales, legales

y reglamentarias de los legisladores y cuerpos legislativos".
 

Nava Polina, 2017.
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Justicia Abierta
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"Un diálogo permanente del
ecosistema de justicia con la

ciudadanía que desde la
transparencia, la participación y la

colaboración permite un pleno acceso
a la justicia generando honor social y
valor público en los intervinientes". 

 
Peter Sharp, CEPAL.



Planes de
Acción

Planes de acción
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Planes de acción

@MaricarmenNava 

Los planes de acción local
(PAL) son el instrumento que
documenta los compromisos
derivados de un proceso de
cocreación, con miras a su
puesta en marcha. 
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Seguimiento de recursos públicos en el ámbito local. 
Perspectiva de género
Fortalecimiento de los sistemas locales
anticorrupción. 
Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible. 

El INAI sugiere considerar cuatro tópicos en el desarrollo
de Planes de Acción Local: 

Planes de acción
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Planes de acción

Específicos
Medibles
Factibles
Relevantes
Acotados al tiempo. 

Compromisos SMART: 
emplear un lenguaje sencillo y
comprensible, 
identificar el objetivo que persigue, 
señalar responsables de ejecutarlo; y 
contribución al GA

En su redacción, es conveniente: 
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La vinculación con la sociedad civil está asociada a mejores resultados.
Los procesos de OGP se están tornando más participativos.
Las oficinas de gobierno que lideran el proceso de OGP son más estables.
La retroalimentación del gobierno a las organizaciones de la sociedad civil aún es un reto.
Los planes de acción son cada vez menos extensos pero más diversos
En general, el nivel de ambición de los planes de acción no está mejorando
El nivel de ingresos es el predictor más importante de la implementación de los planes de acción
  Impulsar áreas de política a través de OGP está asociada a mejoras en “el mundo real”
Las reformas de anticorrupción tienen un alto retorno a la inversión.
Las libertades civiles son un reto urgente.

https://www.opengovpartnership.org/es/stories/ogp-works-10-findings-from-10-years-of-data/ 

Conclusión 1a sesión: Beneficios de la apertura, lecciones de diez años de OGP
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SÍNTESIS DE LA SESIÓN PREVIA

Se examinó el problema que busca atender el movimiento aperturista y su
objetivo. 
Se revisaron las nociones de apertura, gobierno abierto y estado abierto, así
como los pilares que se asocian al tema y los cinco elementos de apertura. 
Se revisó el origen y evolución del movimiento de apertura institucional. 
Se repasó la evolución del movimiento en México. 
Se analizó la noción, propósito y características de los planes de acción de
gobierno abierto y de los compromisos que dichos planes documentan.
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Tema 3.

Secretariados
Técnicos Locales
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Secretariados Técnicos Locales

Cocreación desde
 lo local

Fórmula para generar
 planes de acción

 “La base de la iniciativa es el establecimiento de espacios permanentes de
diálogo (Secretariados Técnicos Locales) en los que la sociedad y el gobierno
definen en conjunto qué alternativas deben instrumentarse por medio de un
Plan de Acción Local para dar solución a diversas necesidades.”

[https://micrositios.inai.org.mx/gobiernoabierto/?page_id=877# ]
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Secretariados Técnicos Locales

Pasos estraegia local de GA

Firma de la Declaratoria de Gobierno Abierto (“Las personas firmamos un documento”)
Convocatoria abierta para conformar el Secretariado Técnico Local. (“Un espacio para
platicar”).
Convocatoria para incorporar a una persona facilitadora. (“Una persona que nos facilite el
diálogo”).
Acta de instalación del Secretariado Técnico Local. (“Conocer qué haremos”).
Consulta, encuesta o recolección de opiniones: (“Las personas identificamos problemas”)
Árbol de problemas y de soluciones (“Dibujemos un árbol”).
Convocatoria abierta para participar en las mesas de cocreación (“Invitamos a la comunidad
a participar”)

1.
2.

3.

4.
5.
6.
7.
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8. Talleres de sensibilización (“Expliquemos qué estamos haciendo”)
9. Instalación de mesas de cocreación: (“Manos a la obra”).
10. Acta de resultados de las mesas de cocreación: (“Ahora comprometámonos”)
11. Publicación del Plan de Acción (“Publiquemos nuestro trabajo”).
12. Página web con la información del ejercicio y avances del Plan de acción
(“Difundamos nuestro trabajo”).
13. Informe intermedio y final de cumplimiento del Plan de acción (“Recordemos
nuestro trabajo”).
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En el marco de la iniciativa "Cocreación desde lo Local" (2015), el INAI consideró oportuno
promover la creación de Secretariados Locales para facilitar el diálogo entre autoridades,
funcionarios y ciudadanos a nivel local; y para permitir un seguimiento oportuno de los
compromisos de los Planes de Acción de Gobierno Abierto que se generan en las
entidades federativas.

STL: ¿Qué son y por qué surgen?

[https://micrositios.inai.org.mx/gobiernoabierto/wp-content/uploads/2018/09/guiastl.pdf ]
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STL: Concepto
Un espacio permanente de
participación en el que autoridades,
funcionarios y representantes de la
sociedad civil dialogan y deliberan con
respecto al diseño, implementación y
seguimiento de acciones y
compromisos de Gobierno Abierto.” 
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STL: Funciones

Definir una ruta de trabajo y una estrategia de participación que
conduzcan a la definición de temas, problemas y compromisos
locales de gobierno abierto.
Acompañar y dar seguimiento a la implementación de estos
compromisos.
Desarrollar acciones permanentes de sensibilización, promoción y
difusión del concepto y la práctica local de gobierno abierto entre
autoridades y sociedad civil organizada.
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Garantizar que exista una representación equilibrada de
actores gubernamentales y sociales dentro del STL. 

Fomentar esquemas de toma de decisiones basadas en el
consenso de los sectores representados. 

STL: Integración, requerimientos mínimos
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STL: Otros factores a considerar

Interés por parte de los actores gubernamentales y sociales para
participar en el ejercicio. (Visibilizar ventajas)
Voluntad política de las autoridades para facilitar el proceso.
Liderazgo de los actores sociales para avanzar la agenda de
gobierno abierto en el ámbito estatal o municipal.



@MaricarmenNava @MaricarmenNava @MaricarmenNava @MaricarmenNava 
@Estado_Abierto

María del Carmen Nava Polina, 17-05-2022

Secretariados Técnicos Locales

STL: Reglas de operación

Facultades legales suficientes.
Respaldo político.
Capacidad de coordinación suficiente para incidir en la agenda de
gobierno abierto.

Es necesario que la representación del gobierno dentro del STL cuente
con:
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STL: Reglas de operación

Cuentan con reconocimiento por sus pares en el ámbito local
Tienen antecedentes de articulación de esquemas exitosos de
diálogo con las autoridades locales. 
Número reducido de organizaciones que combinen agendas
sectoriales amplias (salud, educación, seguridad, etcétera) y
demandas específicas de comunidades o sectores específicos de
población

Integrar al STL a representantes de organizaciones locales de la sociedad civil
con las siguientes características: 

a.
b.

c.
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Casos de 
éxito

Tema 4.
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La mayoría con el Modelo de Gobierno Abierto del SNT, en el cual se funda la
iniciativa Cocreación desde lo local (modelo tripartita).

En 31 entidades federativas hay evidencia de interés en el tema, pues ese es el
número de las que firmaron la declaratoria de interés por participar en la iniciativa
Cocreación desde lo Local del INAI, en 2016. 

Casos de éxito

Ejercicios de apertura, ¿cómo vamos?

30 de las 32 entidades
federativas (exceptuados
Puebla y Tamaulipas).

 
entidades  con secretariados técnicos locales
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235 instituciones públicas
218 organizaciones de la sociedad civil
26 personas facilitadoras
31 personas

En ese conjunto de ejercicios han participado: 

Casos de éxito

Ejercicios de apertura, ¿cómo vamos?
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Realizado en 2021 por la Comisión de Gobierno Abierto y de Transparencia
 Proactiva del SNT

Casos de éxito

Diagnóstico de estado del arte | Apertura en México

Ejercicios de 
apertura

Los organismos garantes de 10 entidades (40% del total de OGL que respondieron)
declararon que su más reciente ejercicio de apertura institucional estaba activo o
en proceso de implementación.
En ocho de cada diez ejercicios de apertura locales mapeados, los OGL reportaron
haber participado como convocantes.
En tres de cada cuatro, las OSC fungieron como promotoras de los ejercicios de
apertura.
En 11 de los 49 ejercicios (22%) participaron actores del Poder Judicial.
En uno de cada cuatro ejercicios participaron los Poderes Legislativos locales.
En poco más de la mitad de los casos (53%) participaron autoridades municipales.
En poco menos de la mitad (47%) los OGL reportaron haber documentado en
planes de acción los compromisos derivados de sus ejercicios.
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MÓDULO XIII “GOBIERNO ABIERTO“
 

Casos de éxito

Jalisco: Primer ejercicio de OGP Local en México
(integrante desde 2017 en esa iniciativa internacional)

Jalisco ha impulsado dos Planes de Acción Local. 
El Primer Plan de Acción Local de Gobierno Abierto en 2016, del cual el
garante participó como convocante y facilitador del mismo mientras que las
organizaciones sociales lo promovieron.
Jalisco fue seleccionada por OGP como una de las localidades participantes
en la primera convocatoria OGP Local, en 2017. 
El Segundo Plan de Acción Local de Gobierno Abierto (2019-2021) de Jalisco
se tituló "Instituciones Abiertas contra la Corrupción”. 



@MaricarmenNava @MaricarmenNava @MaricarmenNava @MaricarmenNava 
@Estado_Abierto

María del Carmen Nava Polina, 17-05-2022

Casos de éxito

Quintana Roo: Incidencia de ejercicio de apertura en el marco
constitucional estatal
El organismo garante de la entidad identificó y reportó una iniciativa de apertura que vinculó
organizaciones locales de Cancún y al gobierno estatal: el “Observatorio de compromisos y políticas
públicas.” El OGL no participó en ella. 
El ejercicio contempló compromisos de autoridades para impulsar propuestas cocreadas, así como
medidas para verificar cumplimiento de compromisos, los cuales están alineados al cumplimiento de
metas de los ODS, a reducir desigualdades y atender grupos vulnerables. 
Se reportó un alto involucramiento de la sociedad con el ejercicio de apertura, el cual tomó en cuenta
elementos de compromisos de Planes Nacionales. 
El ejercicio documentó las reglas de interacción entre actores y para la toma de decisiones.
En mayo de 2021, Quintana Roo incluyó en su constitución local los lineamientos del Estado Abierto
como elementos rectores para el sector público estatal: 
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Piloto y ejercicio Multi City Challenge en 5 municipios del
norte del país, impulsado por The GovLab

Hermosillo (Sonora)
Reynosa (Tamaulipas), 
San Nicolás y San Pedro (Nuevo León)
Torreón (Coahuila). 

En la edición 2020, participaron 5 municipios 
del norte del país. 
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Casos de éxito

Micrositio de la iniciativa: https://mexico.multicitychallenge.org/ 
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MUCHAS 
GRACIAS


